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LA INSTITUCIO

UN MODEL EDUCATIU INNOVADOR.
ENSENYAMENTS NO PRESENCIALS
DE MAXIMA QUALITAT

ENSENYAMENT AL LLARG DE
TOTA LA VIDA
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¢]UO0C

QUE ES LA UOC?

La Universitat Oberta de Catalunya (UOC), creada el 1994 amb
I'impuls del govern de la Generalitat de Catalunya és una uni-
versitat orientada a oferir ensenyaments no presencials de la
maxima qualitat docent, sorgida de la societat del coneixement
i amb I'objectiu de convertir-se en un referent de qualitat acade-
mica i investigadora, mitjangant un model educatiu innovador
que aprofita al maxim el potencial que ofereixen les tecnologies
de la informaci6 i la comunicacié (TIC) per a dur a terme 'ac-
tivitat educativa.

La UOC és una universitat sorgida de la societat del coneixe-
ment que té per missio facilitar la formacié de les persones al
llarg de la vida. Es dirigeix a una societat molt diversificada pel
que fa a I'edat, I'activitat, el lloc de residéencia i la situacié per-
sonal, de manera que I'’ensenyament que s’ofereix s’adapta al
ritme i a les necessitats i exigencies de cada estudiant.

La vocacié de la Universitat és estar arrelada a Catalunya, a la
seva realitat cultural, social i linglistica, i cooperar amb altres
universitats, institucions publiques, empreses i entitats civiques
d’Espanya, d’Europa i del mén per a universalitzar ’ensenya-
ment de qualitat al llarg de tota la vida. Mitjangant aliances
amb altres institucions, la UOC vol contribuir a projectar la cultu-
ra catalana i la Universitat arreu del mon, respectant i acceptant
les diferéncies culturals i linguistiques de cada territori. Actual-
ment, s’imparteixen 19 titulacions homologades i una de pro-
pia en catala i castella, més de 100 postgraus i masters, cursos
d’estiu i d’accés per a més grans de 25 anys, a més de formacio
a mida per a empreses.
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QUINZE ANYS DE LA UOC

El curs present 2009-2010 la UOC celebra el seu quinzé aniver-
sari. La Fundacio per a la Universitat Oberta de Catalunya (FUOC)
es va constituir el 6 d’octubre de 1994, i el 29 de marc de 1995 el
Parlament de Catalunya va donar el vistiplau a la Llei de reconei-
xement de la UOC. Al llarg d’aquests quinze anys, la Universitat,
pionera a Europa pel que fa al model d’ensenyament i aprenen-
tatge, ha contribuit d’'una manera decidida al progrés del pais i
dels seus ciutadans.

A més dels actes compartits amb tothom qui ha contribuit a fer
possible que aquest projecte sigui una realitat consolidada, es-
pecialment amb els membres de la seva comunitat, la UOC ha
estrenat un logotip commemoratiu amb disseny i tipografies uni-
ques, fetes pel pintor i il-lustrador Perico Pastor, que evoquen la
seva especificitat en la constel-lacié universitaria i expressen la
seva voluntat d’intensificar el treball en xarxa des de la xarxa.

El dia 6 d’octubre de 1994 es va constituir la Fundacié per a la
Universitat Oberta de Catalunya (FUOC). La Fundacié vetlla per
la correccié i I'eficacia en la direcci6 i la gestié de la Universitat i
duu a terme les tasques d’inspeccio, avaluacio i control necessa-
ries per a vetllar per la maxima qualitat del procés formatiu.

La Llei de reconeixement de la UOC (Llei 3/1995, de 6 d’abril)
estableix els mecanismes per a exercir el control public sobre la
Universitat, entre els quals destaquen el control parlamentari, la
ratificacié del nomenament del rector i I'establiment del Consell
de la Fundacio, organisme que vetlla per la direccié i gestio cor-
rectes de la Universitat. El finangcament de la UOC prové de la
subvencio fixada anualment pels pressupostos de la Generalitat
de Catalunya, de les matricules dels estudiants i de les donacions
i aportacions de terceres persones i institucions.

LA UNIVERSITAT, PIONERA A
EUROPA PEL QUE FA AL MODEL

D’ENSENYAMENT | APRENENTATGE,

HA CONTRIBUIT D’UNA MANERA
DECIDIDA AL PROGRES DEL PAIS
| DELS SEUS CIUTADANS
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LiNIES D’ACTUACIO

Les linies d’actuacié que guien i defineixen I'activitat de la UOC
NOTES son les seglients:

» Estar arrelada a Catalunya i ser present al mén amb coopera-
cio i col-laboracié amb les institucions dels territoris d’arreu.

» Posar el coneixement a I'abast de tothom, independentment
del temps i de I'espai.

» Facilitar formacié personalitzada al llarg de la vida.

» Posar la metodologia al servei de I'aprenentatge.

» Fomentar la recerca i la innovacié en la societat del coneixe-
ment i I'e-learning.

» Impulsar la cooperacié universitaria mitiangant un metacampus.

» Crear una nova organitzacioé per a un nou concepte d’universitat.

» Contraure un compromis étic amb la societat.

POSAR EL CONEIXEMENT

A L'ABAST DE TOTHOM,
INDEPENDENTMENT DEL TEMPS
| DE LESPAI

¢JUOC



GRUP UOC

Amb la voluntat de vincular la Universitat a projectes i experiénci-
es innovadores de gran volum i de sectors molt diferents, la UOC
ha creat diferents empreses vinculades a la Institucié.

EDUCACIONLINE

Creada per Enciclopédia Catalana i la Universitat Oberta de Ca-
talunya, EducaciOnline té la finalitat d’oferir programes forma-
tius a distancia, especialment centrats en I’ambit preuniversitari
i adrecats a totes les persones que, per qlestions laborals, no
poden cursar estudis presencials i volen progressar personal-
ment i professionalment. Entre d’altres, ofereix els cursos per a
poder accedir a la UOC o per a accedir als Cicles Formatius de
Grau Superior.

EDITORIAL UOC

Editorial UOC és una iniciativa de la Universitat Oberta de Ca-
talunya que posa a disposicié de la comunitat universitaria i de
la societat manuals universitaris i llibres de divulgacio i sobre
internet que permetin entendre el nostre moén. Té col-leccions
com, per exemple, «Vull Saber», llibres de butxaca de petit for-
mat per a explicar un saber molt concret amb un llenguatge pla-
ner i ame.

EURECA MEDIA

Companyia lider en la creacié de materials didactics per a la
formacié no presencial per mitja de la xarxa, que déna solucions
als seus clients en la totalitat dels processos per a crear, estruc-
turar, dissenyar, construir i difondre continguts valids per a la
formacié i la comunicacié.

(2IEOQ

EducaciOnline

[ http://www.educacionline.com

o ENTT

[ http://www.editorialuoc.com

e'm

eureca media

[ http://www.eurecamedia.com
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MODEL EDUCATIU

EL MODEL EDUCATIU DE LA UOC
ES DINAMIC I FLEXIBLE. EVOLU-
CIONA ALHORA QUE EVOLUCIONA
INTERNET I LA SOCIETAT DEL
CONEIXEMENT

L'ESTUDIANT ESTA ACOMPANYAT,
PER PROFESSORAT ESPECIALITZAT

\ NOTES
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MODEL PROPI BASAT EN L’EDUCACIO
TOTALMENT VIRTUAL

El model educatiu de la UOC és dinamic i flexible. Es pensat per
a adaptar-se i evolucionar en el temps de forma constant, alho-
ra que evolucionen internet i la societat del coneixement.
En aquest sentit, és un model que garanteix que els estudiants
aprenguin de manera semblant a com treballen, es comuniquen
i es mouen a la xarxa. Per aixd, un dels seus valors afegits és
que garanteix les competéncies digitals dels estudiants. Es un
model que gira entorn del disseny d’espais, recursos i dinami-
ques que afavoreixin I'aprenentatge. L'estudiant i la seva activi-
tat d’aprenentatge sén el centre de I'activitat formativa.

L'avaluacié esdevé una estratégia perfectament integrada dins
el procés d’aprenentatge, en el sentit que es concep com un
mecanisme per a aprendre i retroalimentar aquest procés. Per
aixo I'avaluacio a la UOC es considera continua i formativa. En
aquest sentit, les activitats d’avaluacié promouen I'assoliment
dels objectius d’aprenentatge i I'adquisicié de les competén-
cies. D’aquesta manera, I'estudiant es va avaluant al mateix
temps que realitza P’activitat i adquireix les competéncies.

El model és orientat a la participacio i la construccié col-lec-
tiva de coneixement des d’un plantejament interdisciplinari i
obert a I'experiencia formativa, social i laboral dels estudiants.
Opta per un aprenentatge col-laboratiu amb metodologies que
impliquin la resolucié de problemes, la participacio en el de-
senvolupament de projectes, la creacié conjunta de productes,
la discussié i la indagacié. L'estudiant és acompanyat, en tot
moment, per professorat especialitzat que t¢ com a funcions
principals el guiatge, I'orientacio, el suport, i la dinamitzaci6 de
tot el procés d’aprenentatge.



L’entorn on tots aquests elements conflueixen i entren en relacio
és el Campus Virtual de la UOC. Al Campus, creat durant el
primer curs 95-96, hi té lloc la vida de tota la comunitat univer-
sitaria, formada pels estudiants, professors, investigadors, col-
laboradors, i administradors. Mitjangant el Campus I'estudiant té
accés a les aules virtuals, que sén els espais d’aprenentatge on
troba els professors, els companys, els continguts, les activitats i
les eines comunicatives necessaries per a estudiar i aprendre.

Des de qualsevol indret i en qualsevol moment, els estudiants
es gestionen el temps, es planifiquen el ritme d’estudi i es
construeixen l'itinerari académic. La UOC lidera I’emergéncia
del nou model de formacioé en xarxa de la societat del coneixe-
ment amb un model educatiu que facilita I'accés als recursos
d’aprenentatge des de qualsevol indret i en qualsevol mo-
ment, de manera que permet integrar la formacié en la vida de
les persones.

REVISIO DEL MODEL EDUCATIU

L’evolucié del sistema universitari i el desenvolupament tecno-
logic dels darrers anys ha obligat a la revisioé del model educatiu
de la UOC i a establir unes linies d’actuacié per a orientar-ne
el desenvolupament i incorporar la innovacié com un element
propi del sistema que permet assolir i potenciar el lideratge de
la UOC en I'ambit de I'aprenentatge virtual. EIl model que s’ha
seguit des del 1994 fins al 2008 ha estat ’adequat per al moment
en el qual va ser dissenyat i ara s’ha elaborat un nou document
per a identificar i explicitar les linies de treball que han de dirigir
i impulsar I’evolucié del model educatiu de la UOC que darrera-
ment s’ha comencat a seguir.

El nou model educatiu presenta com a caracteristica principal el
fet de tenir com a centre no pas I’estudiant com en el model an-
terior, sind la seva activitat d’aprenentatge, la qual cosa situa
el model inequivocament dins les directrius de I'EEES i garan-
teix la flexibilitat que I’ampli ventall de necessitats educatives
de la UOC demana. Entorn de I'activitat d’aprenentatge giren,
doncs, els altres tres grans elements que presenta el model -la
col-laboracid, els recursos i 'acompanyament-, els quals es
concreten i es dimensionen en cada moment segons les carac-
teristiques d’aquesta activitat d’aprenentatge.

A la vegada, és un model educatiu permeable i obert a I’evo-
lucié constant d’internet, tant des del punt de vista tecnologic
com amb relacié als usos i convencions dels internautes. Per
aquesta rad, el model proposa vuit eixos tematics clau que
permeten orientar aquesta evolucié cap a ambits com els multi-
dispositius, els espais 2.0, els mons d’immersié o I'avaluacié de
competéncies, entre altres.

ELS ESTUDIANTS GESTIONEN
EL SEU PROPI TEMPS,
PLANIFIQUEN EL SEU RITME
D’ESTUDI | CONSTRUEIXEN
EL SEU ITINERARI ACADEMIC

El model educatiu
de la UOC

http://www.uoc.edu >
La universitat > model educatiu
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UNA COMUNITAT VIRTUAL QUE
PERMET LA COMUNICACIO | LA
INTERRELACIO DELS ESTUDIANTS
| ELS PROFESSORS

\ NOTES

EL CAMPUS VIRTUAL,
L’AULA | LA BIBLIOTECA

Una de les caracteristiques de totes les universitats presencials
és I'existencia d’un campus o espai fisic on es concentren els
edificis i els serveis que necessita la comunitat universitaria, des
d’espais de reuni6 fins a biblioteques. Per garantir aquest espai
de convivencia i relacio, la UOC va crear des del primer curs
pilot el Campus Virtual. Es una comunitat virtual que permet
la comunicacié i la interrelacio dels estudiants i els professors,
perd també principal el treball i els tramits del personal de ges-
tié i de la resta de la comunitat.

[ http://edtech.blogs.uoc.edu

El Campus Virtual es configura técnicament com una intranet,
és a dir, una xarxa d’as privat que fa servir els instruments fun-
cionals i de navegacié d’internet. Durant el curs 2009-2010 s’ha
posat en marxa la versié 5.0 d’aquesta tecnologia, desenvolu-
pada per la Universitat. Igual que s’ha creat un Campus Virtual
a imatge dels campus tradicionals, I'aula virtual és el lloc on
I’estudiant es relaciona amb els professors i amb els companys
de grup de manera permanent i on soluciona els dubtes sobre
els continguts docents de manera individual i col-lectiva.

A més, dins del campus en linia de la UOC també hi ha la Biblio-
teca Virtual, que facilita I'accés dels estudiants a tots els recur-
sos d’informacio (revistes electroniques académiques, bases de
dades, butlletins de noticies i documents i recursos, tant propis
com procedents d’altres centres d’informacio). D’altra banda,
aquesta biblioteca ofereix als alumnes serveis personalitzats i
enviament de llibres del fons fisic de la UOC.

[ http://biblioteca.uoc.edu
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ELS MATERIALS DIDACTICS

Per estimular i facilitar la feina de I'estudiant, la UOC crea ma-
terials didactics propis per a totes les assignatures. Els moduls
didactics son les unitats basiques que desenvolupen i guien
I'aprenentatge d’una part concreta i coherent d’una assignatura.

Cada assignatura té un nombre determinat de moduls, que res-
ponen als grans nuclis o centres d’interés de la mateéria que els
estudiants han de completar per a aconseguir els objectius do-
cents. Aquests materials duen els glossaris corresponents, els
indexs bibliografics, els exercicis d’autoavaluacioé i d’avaluacio
continua, etc. necessaris per a facilitar la tasca d’aprenentatge.
També es posen a I'abast dels estudiants materials complemen-
taris de lectura o de consulta.

A més, la Universitat t& un departament de Tecnologia Educati-
va que s’encarrega d’innovar en aquest terreny aprofitant la nova
tecnologia i els dispositius que surten al mercat i que comencen
a ser usuals entre els estudiants (iPod, telefons mobils o llibres de
tinta electronica) o creant programari i eines orientades a I'apre-
nentatge. Per aquest motiu, en el marc de la iniciativa TRIA!, la
UOC s’ha decidit per un material docent flexible i mobil, capag
d’adaptar-se a les necessitats especifiques de cada estudiant
en cada situaci6. Amb aquesta tecnologia, la UOC ofereix els
seus recursos docents en tres suports electronics diferents: llibre
electronic, audiollibre i videollibre. El material didactic d’aques-
tes assignatures continuara estant disponible en paper.

L’AVALUACIO

Al final del semestre I'avaluacié dels alumnes es fa de diferents
maneres. La més freqUent i aconsellable és I'avaluacié conti-
nua, en que el professor segueix el procés d’aprenentatge de
I’'estudiant durant el semestre. Aquest sistema requereix en al-
guns casos una prova de validacié a final de curs que demostri
presencialment que la persona matriculada és qui ha adquirit
els coneixements. Aquestes proves se solen fer juntament amb
els examens finals per als estudiants que no han pogut seguir
I’avaluacioé continua.

Tant els examens com les proves de validacié es porten a terme
de forma simultania a diferents punts del territori catala i a di-
verses ciutats de I’Estat en universitats presencials que cedei-
xen el seu aulari. A més de diferents ciutats catalanes, també
s’habiliten seus de les proves al Pais Valencia, les llles Bale-
ars, Arago, Madrid, Canaries, Andalusia, el Pais Basc i Galicia.
S’estableixen diversos dies per escollir perque els estudiants
puguin compaginar-los amb la vida personal o laboral i també
tenen I'opcio6 de rebre els resultats mitjancant missatges als te-
lefons mobils. En un semestre s’arriben a enviar més de 40.000
missatges amb resultats.

acid
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EL PROFESSORAT

El professorat de la UOC és un facilitador de I'aprenentatge, ac-
tua com a intermediari entre els estudiants i els diferents mate-
rials didactics en el context del Campus Virtual. La seva actuacio
es defineix en termes d’estimul i de guia de la participacié ac-
tiva dels estudiants en la construccio dels seus coneixements, al
mateix temps que permet que el procés d’ensenyament s’ajusti
als ritmes i a les possibilitats diferents dels estudiants.

Per a arribar als objectius exposats, el cos docent de la UOC
disposa de professorat propi, amb dedicacié exclusiva en
aquesta universitat, i de personal docent col-laborador, format
per persones de prestigi en el seu camp, procedents del moén
professional o del col-lectiu universitari (residents a qualsevol
punt del mén), que exerceixen les tasques de guiar els estu-
diants i de fer-ne el seguiment dels estudis, com a tutors o
com a consultors.

Actualment, més del 50% del professorat és doctor. La UOC
té més de 200 professors propis i 2.300 docents col-laboradors
repartits en tota la oferta que imparteix la Universitat.



PROFESSORAT PROPI

El professorat propi de la UOC és el responsable, en els aspectes
académics, de I'organitzacié i el funcionament d’una o de diverses
arees de contingut i, especialment, de les tasques de coordinacio
amb altres professors —consultors o tutors del disseny i desenvo-
lupament de materials didactics i de les tasques d’avaluacio fi-
nal dels estudiants. També desenvolupa tasques d’investigacio,
d’acord amb el seu camp d’especialitzacié academica, i parti-
cipa en la investigacié dels métodes i les técniques aplicades a
I’ensenyament no presencial.

TUTORS

Tenen com a missié acompanyar i orientar I’estudiant des del
moment en que ingressa a la Universitat fins que acaba els es-
tudis. El tutor fa el seguiment de I'expedient de I’estudiant i es
converteix en el seu interlocutor principal per a tot alld que es
vulgui en relacié amb la UOC i que no estigui circumscrit a I'am-
bit estricte d’'una assignatura concreta.

CONSULTORS

Tenen com a missié guiar el procés d’aprenentatge de I'estu-
diant en cada una de les matéries que cursi, corregir els exerci-
cis i les proves i solucionar els dubtes i les preguntes que puguin
sorgir sobre la materia de qué tracta I’assignatura. Normalment,
exerceixen la feina des dels seus llocs de residencia o treball,
siguin on siguin del mén, per mitja del Campus Virtual.

\ NOTES
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ESTUDIS I IIP

ELS ESTUDIS

A diferéncia d’altres universi-
tats, la UOC esta organitzada
per estudis. En [I'actualitat hi
ha sis arees de coneixement di-
ferents que s’encarreguen dels
diferents programes i titulacions
que s’imparteixen i agrupen el
professorat de la UOC.

\ NOTES
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Estudis de Ciéncies de la Informaci6 i de la Comunicacié
Director: Lluis Pastor

Comunicacio, Comunicacié Audiovisual, Informacié i Documentacio,
Publicitat i Relacions Publiques

Estudis de Dret i Ciéncia Politica
Director: Agusti Cerrillo
Dret, Ciencies Politiques i de I’Administracio

Estudis d’Arts i Humanitats

Delegat: Carles Sigalés

Humanitats, Filologia Catalana, Llenglies, Estudis de I’Asia Oriental,
Gestié Cultural

Estudis de Psicologia i Ciéncies de ’Educacié
Director: Josep Maria Momind
Psicologia, Psicopedagogia, Educacié Social, Educacio i TIC

Estudis d’Economia i Empresa

Director: Antoni Meseguer

Ciencies Empresarials, ADE, Ciencies del Treball, Turisme, Marqueting

i Investigacié de Mercats, Investigacioé i Técniques de Mercat, Prevencié
de Riscos Laborals

Estudis d’Informatica, Multimédia i Telecomunicacié

Director: Rafael Macau

Programari Lliure, Informatica de Gestid, Informatica

de Sistemes, Telecomunicacions, Graduat Multimedia, Multimédia
i Comunicacio



LINSTITUT INTERNACIONAL
DE POSTGRAU (lIP)

L’Institut Internacional de Postgrau (IIP) de la UOC aplega I'oferta
formativa de postgrau i de formacié continua de la UOC. Aixi,
ofereix als estudiants una formacié continua en linia basada en la
qualitat, orientada al moén professional i amb una visioé internaci-
onal mitjangant una oferta formativa oberta, innovadora i actua-
litzada. Per aquest motiu, I'llP s’ha decidit per I'Gs intensiu de les
tecnologies de la informacié i la comunicacié com a mitja per a
fer més accessible el coneixement a la societat.

La formacié de postgrau que ofereix la Universitat té per ob-
jectiu facilitar la formacié al llarg de la vida. La Universitat Oberta
de Catalunya imparteix més de 100 postgraus i masters, que
es distribueixen en diferents arees de coneixement, que s6n
Economia i Empresa; Informatica, Multimédia i Telecomunicacio;
Comunicaci6 i Informacio; Dret i Ciéncies Politiques; Llengles i
Cultures; Humanitats; Psicologia i Ciencies de I'Educaci6; Turis-
me i Societat de la Informacié. Aquestes arees complementen
I'oferta de postgrau que s’articula des dels estudis de la UOC i
s’amplien a:

Area de Gesti6 de la Ciutat i Urbanisme
Director: Jordi Borja

Area de Ciencies de la Salut
Director: José Esteban

Area de Global Executive Education
Director: Salvador Estapé

Area de Cooperacié Humanitaria, Pau i Sostenibilitat
Director: Eduard Vinyamata

Area de Sistemes Alimentaris i Societat
Director: F. Xavier Medina

Area d’Estudis Arabs i Islamics
Director: Mustapha Cherif

Area d’Estudis Nacionals i Identitaris
Director: Agusti Colomines

1

Institut
.h % Internacional
. e de Postgrau

.:| U 0 c INSTITUT

INTERNACIONAL
SeiCatlny2 DE POSTGRAU

www.uoc.edu

[http://iip.uoc.edu
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ADAPTACIO DE LES TITULACIONS
ALS REQUISITS DE L’'ESPAI
EUROPEU D’ENSENYAMENT
SUPERIOR (EEES)
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ESPAI EUROPEU
D’ENSENYAMENT SUPERIOR

La convergéncia cap a un sistema d’educacioé universitaria euro-
peu ha comportat I'adaptacié de les titulacions als requisits de
I'espai europeu d’ensenyament superior (EEES). La UOC ja té
adaptats a 'EEES catorze graus i sis masters oficials/universi-
taris. Aquest és el volum de titulacions que tenen el vistiplau de
les autoritats universitaries i que la Universitat ofereix a partir del
curs 2009-2010.

Actualment a la UOC hi ha més de 27.000 estudiants que cursen
titulacions homologades en catala (campus CAT). Des de setem-
bre del 2000 la UOC va comengar a oferir els estudis de primer
i segon grau també en castella amb vista a la demanda d’estu-
diants de I'Estat espanyol i d’Iberoamérica (campus IB).



' TITULACIONS

l{)“{,, Graus

Dret
Psicologia
Humanitats
‘ Educacié Social
Comunicacié
Informacié i Documentacié
‘ Llengua i Literatura Catalanes
Turisme
Administracio i Direccié d’Empreses
| Multimédia
| Tecnologies de Telecomunicacié
Enginyeria Informatica
Marqueting i Investigacié de Mercats
| Relacions Laborals i Ocupacié

| Diplomatures
| Ciencies Empresarials
|

Turisme

|
‘ _ Enginyeries
/+/ Enginyeria d’Informatica
‘ Enginyeria Técnica d’Informatica de Gestio
“ Enginyeria Técnica d’Informatica de Sistemes
Eng. Técn. de Telecomunicacio, especialitat de Telematica
Graduat en Multimedia (titol propi)

—
—

o |
\+\ Llicenciatures
Dret (només estudiants que ja han iniciat Dret
en una altra universitat)
Filologia Catalana
Humanitats
Psicologia

Llicenciatures de 2n. cicle

‘ Administracio i Direccié d’Empreses
Ciencies del Treball
Comunicacié Audiovisual
Documentacio

| Investigacio i Técniques de Mercat

Psicopedagogia

Publicitat i Relacions Publiques

Llicenciatures de 2n. cicle/master

Asia Oriental
Ciencies Politiques i de I’Administracié

_—

— Masters oficials/universitaris
| Master Oficial de Societat de la Informacié
i el Coneixement
Master d’Educacié i TIC (e-learning)
‘ Master de Programari Lliure
Master de Prevencio de Riscos Laborals
Master Universitari de Formacié del Professorat
| (juntament amb la UPF)
Master de Gestié Cultural

http://www.uoc.edu >
Estudia a la UOC

Oferta

acadéemica



FORMACIO A MIDA

La UOC també dissenya i ofereix programes de formacié a mida,
sobretot encarats als vincles que la Universitat estableix amb
empreses i institucions per mitja de convenis especifics. Aquest
tipus de formacié acostuma a adaptar programes de grau o de
postgrau de la Universitat a les necessitats formatives d’una or-
ganitzacid. Aixi, doncs, per exemple, s’adapten postgraus de tu-
risme per a formar en quliestions concretes els treballadors d’'una
multinacional del sector.

EXTENSIO UNIVERSITARIA

L’Ateneu Universitari déna la possibilitat de matricular-se i cur-
sar assignatures independents sense requisits previs per a
accedir-hi. Aquest sistema permet escollir entre més de 400
assignatures que s’ofereixen en els diferents estudis a les ma-
teixes aules que la resta d’estudiants, els mateixos recursos di-
dactics i el mateix tractament. La iniciativa parteix del concepte
de I'estudiant oient de les universitats presencials.

@teneu
universitari

La Universitat Oberta d’Estiu (UOJ’E) i la Universidad Virtual
de Verano (UVV) ofereixen propostes organitzades en diferents
ambits de coneixement que abracen des de I’economia fins a la
informatica, la nutricié o la societat de la informacidé. Els cursos
van adrecats tant a estudiants de qualsevol universitat com a
professionals que estan interessats a actualitzar coneixements o
adquirir-ne de nous.

Durant els mesos de febrer també hi ha una oferta formativa si-
milar dins els Cursos d’Hivern, que s’organitzen durant el mes
de febrer. Amb un caire més orientat al moén professional, s’ofe-
reixen els Seminaris per a millorar aptituds i competéncies rela-
cionades amb el terreny laboral.

També s’organitza el programa catala obert, que ofereix cur-
sos de catala de diferents nivells que preparen I’estudiant per a
superar les proves interuniversitaries per a obtenir els certificats
oficials de coneixements de llengua catalana homologats per la
Generalitat de Catalunya. Una altra de les novetats impulsades
durant aquests Ultims semestres és el programa de viatges, for-
macio especifica i especialitzada en destinacions, paisos i cultu-
res del mon i en el fet mateix de viatjar.

ESTUDIS PREUNIVERSITARIS

EducaciOnline ofereix els cursos d’accés a la universitat per a
persones més grans de 25 anys. També hi ha cursos de forma-
Ci6 superior en Gestié comercial i marqueting, Administracié de
sistemes informatics i Secretariat. Ensenyament Obert disposa
de cursos d’accés a cicles formatius de grau superior per a
més grans de 20 anys.

©IEOQ

EducaciOnline
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LA RECERCA

L’US INTENSIU DE LES TIC QUE
DEFINEIX LA UOC HA DETERMINAT
TAMBE EL SEU FOCUS DE RECERCA

http://in3.uoc.edu
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L'INTERNET INTERDISCIPLINARY
INSTITUTE, IN3

A més de la formacié i la difusié del coneixement, la recerca és
un dels pilars fonamentals que defineixen una universitat, com
és el cas de la UOC. L'us intensiu de les TIC que defineix la
UOC ha determinat també el seu focus de recerca, que, per
tant, es caracteritza per 'estudi dels efectes i la influéncia de
les tecnologies en les persones, les organitzacions i la soci-
etat en general. La filosofia d’investigacié de la Universitat es
basa en una recerca en xarxa, internacional i interdisciplinaria,
que estableix aliances amb investigadors d’altres universitats,
institucions i empreses.

L'IN3 (Internet Interdisciplinary Institute), dirigit pel professor
Manuel Castells, és l'institut de recerca de la UOC. Aquest cen-
tre, per una banda, proporciona suport administratiu a tota la
recerca académica i cientifica que es desenvolupa a la Universi-
tat i, per I'altra banda, fomenta i lidera els ambits de recerca que
la institucié prioritza per tal d’esdevenir un centre d’excel-léncia
mitjangant la gestid, el seguiment i I'impuls dels projectes.

La UOC té la col-laboracié i el finangament d’institucions i em-
preses per al desenvolupament dels seus programes de recerca.
Cal destacar especialment els contractes programa amb la Ge-
neralitat de Catalunya i el Ministeri de Ciéncia i Tecnologia,
les aportacions de la Unié Europea, i les catedres d’investiga-
cié finangades per empreses com IBM, La Caixa o Telefonica,
entre d’altres.



TIPUS DE RECERCA

1>

Amb els nous Programes de recerca, creats amb I’objectiu de
desenvolupar activitat de recerca en ambits que fins ara no havi-
en estat objecte d’analisi a I'IN3, perd que mostren una especial
rellevancia cientifica i social:

GENDER AND ICTs
Programa que investiga sobre les quiestions de genere i la Societat
de la Informacié.

MOBILE COMMUNICATION, ECONOMY AND SOCIETY
Programa sobre la comunicacié mobil, 'economia i la societat.

MIGRATION AND NETWORK SOCIETY
Programa que investiga sobre la relacié entre la societat xarxa
i la migracio.

2>

Amb Grups de recerca, formats per professors, becaris de doc-
torat i ajudants de recerca que han estat reconeguts internament
mitjangant un procés periddic d’acreditacio.

3>

Amb I'activitat individual dels professors i investigadors de la
UOC, que poden formar també altres tipus de grups de recerca.

GRUPS DE RECERCA DE L’IN3

COMMUNICATION AND NEW MEDIA
Communication and New Media: Comunicacié i nous mitjans

SOFTWARE AND DISTRIBUTED SYSTEMS
GRES-UOC: Enginyeria del programari

EDUCATION AND NETWORK SOCIETY

DPCS: Sistemes de xarxes distribuits, paral-lels i en col-laboracio
(també adscrit a Software and Distrib. Systems)

ENS: Educacio i societat xarxa

eHEALTH
PSINET: Psicologia, salut i xarxa

NETWORK AND INFORMATION SECURITY
KISON: Criptografia i seguretat en les xarxes ofertes

ECONOMICS, BUSINESS AND ICT
ONE: Observatori de nova economia

LAW AND INTERNET
INTERDRET: Dret d’internet

E-GOVERNANCE
GADE: E-governanca: Aministracié i democracia electronica

PROGRAMES DE RECERCA
QUE MOSTREN UNA ESPECIAL

RELLEVANCIA CIENTIFICA | SOCIAL

La recerca
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DOCTORAT SOBRE SOCIETAT DE
LA INFORMACIO | EL CONEIXEMENT

L'IN3 acull i dona suport al programa de doctorat sobre la So-
cietat de la Informaci6 i el Coneixement, Unic doctorat que
ofereix la UOC en I'actualitat. Ofert per primer cop I’any 2000, va
ser un dels primers doctorats creats en aquesta area de recerca
i, certament, el primer que es va oferir totalment en xarxa.

Les tecnologies de la informacio i la comunicacié, promogudes
durant la segona meitat del segle passat i sotmeses a un procés
d’actualitzacié constant, s’han introduit en tots els ambits de I'ac-
tivitat humana: la cultura, 'economia, I'educacio, els mitjans de
comunicacio, la gestié de les empreses, la direccié dels serveis
publics i el funcionament del sistema politic. L’analisi dels usos
d’aquestes tecnologies en els diversos ambits i de les transforma-
cions profundes que els acompanyen és clau per a comprendre la
societat actual i desenvolupar-hi I'activitat professional.

La connexio entre els diversos sistemes socials, economics, po-
litics i culturals obliga a superar les barreres disciplinaries tradi-
cionals si es vol fer una analisi rigorosa en profunditat. Aquest
doctorat s’articula, en consequiéncia, a partir d’'una perspectiva
interdisciplinaria que integra diversos enfocaments teorics i
també diferents eines metodologiques.




EL PROJECTE INTERNET
CATALUNYA (PIC)

El setembre de 2001, un equip d’investigadors de I'IN3, dirigit
pels professors Manuel Castells i Imma Tubella, iniciava el pro-
jecte de recerca més ambiciés que la UOC ha fet fins ara: el
Projecte Internet Catalunya (PIC). El seu objectiu ha estat es-
tudiar les transformacions de la societat catalana induides per
I’ts d’internet, en tots els ambits de la vida social, empresarial i
administrativa. El juliol de 2007, amb més de 15.390 entrevistes
presencials i 40.400 entrevistes per internet, es van presentar el
resultats del que, segons Manuel Castells, ha esdevingut el pro-
jecte més important sobre ciéncies socials i sobre societat
de la informacié que s’ha fet mai a I'Estat espanyol i un dels
més importants d’Europa, si més no en 'aspecte quantitatiu.

Durant aquests sis anys, el PIC ha rebut el suport institucional i
economic de diversos departaments del Govern de la Generalitat
i dels seus presidents durant aquest periode: Jordi Pujol, Pas-
qual Maragall i José Montilla.

El projecte es va centrar en les transformacions de la societat
catalana induides per I'Gs d’internet i es va compondre de set
projectes de recerca dividits per sectors:

» La societat catalana

» El teixit industrial a Catalunya
» El sistema de salut

» El sector educatiu

» El sector universitari

» L’administracié publica

» Els mitjans de comunicacié

Els resultats d’aquesta investigacié son publics i accessibles a
través de la xarxa i dels sets volums editats per Ariel en castella
i catala.

\ NOTES
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La recerca



L’eLEARN CENTER

Creat el 2009, I'eLearn Center
(eLC) és un centre de recerca, in-
novacio i formacié en e-learning,
dedicat especialment a I’ense-
nyament superior i a la formacio
al llarg de la vida. Les finalitats
principals de I'’eLC s6n contribuir
de manera destacada a la recer-
ca i la innovacié en I'is de les
tecnologies per a I'aprenentatge i
la formacio; impulsar bones prac-
tigues d’ensenyament, basades
en I'ts de les TIC, que millorin els
processos d’ensenyament i apre-
nentatge, i potenciar la formacio
en aprenentatge virtual per mitja
d’una oferta formativa de nivell
superior (postgrau, master i doc-
torat), en correspondéncia amb
les linies de treball de I'eLC i que
respongui a les necessitats de la
demanda existent.

[ http://elearncenter.uoc.edu
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Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

eLEARN CENTER

QUE FA?

L'eLearn Center treballa en els tres ambits basics de I'e-learning
seglients:

1 Processos d’ensenyament i aprenentatge.

2 Organitzacio, gestié educativa i politiques.

3 Recursos tecnologics de suport a I’aprenentatge.

L'aproximacioé a aquests ambits es fa des de la recerca, la inno-
vacié i la formacio.

RECERCA

La recerca s’orienta a donar respostes multidimensionals a les
problematiques actuals a les possibles millores i evolucions de
I'e-learning en I’ensenyament superior. En aquest primer perio-
de, 2009-2012, el programa La dimensi6 temporal en I'e-learning
engloba temes relacionats amb els tres ambits esmentats, tan di-
versos com els ritmes d’aprenentatge, la permanéncia dels estudi-
ants, les tecnologies de retroaccié automatica, la sincronia, etc.

L’eLC promou I’elaboracié de tesis doctorals com una activitat de
recerca que contribueix al desenvolupament de les tematiques
descrites anteriorment. Es per aixd que tira endavant el segon
programa de doctorat de la Universitat, el doctorat d’E-learning.

INNOVACIO

La innovacié es planteja com a transformacié qualitativa de pro-
cessos, recursos i serveis dedicats a I'e-learning i s’orienta a
I'optimitzacié dels processos d’ensenyament i aprenentatge en
linia. En aquest sentit, es proposa tant la resolucié de problemes
especifics com el progrés cap a solucions tangibles, noves i cre-
atives que superin les actuals.

Algunes de les linies tematiques prioritaries en la primera etapa
sén les seglients:

a produccio col-laborativa de coneixement en xarxa,

b regulacio i avaluacio de I'assoliment de competencies,i

c aprenentatge en entorns d’immersio.

Per a aconseguir-ho, es vol potenciar la col-laboracié entre els
professionals de la UOC i d’altres universitats, organitzacions i
empreses publiques o privades de I’ambit internacional.

FORMACIO

La formacié és el mitja que ha de permetre a I’eLC contribuir de
manera fonamental al coneixement sobre la funcié i I'is apropiat
de I'e-learning i alhora fer-lo esdevenir un punt de referéncia en
aquest ambit per I'excel-lencia de la qualitat de la seva oferta.

Aquesta formacié ha d’ajudar a introduir les TIC com a ele-
ment de canvi en les institucions d’ensenyament i de forma-
cio, tant des del punt de vista didactic com des de I'organitzatiu
i de gestid, alhora que ha de proveir el mén corporatiu amb una
oferta formativa innovadora, actual i de gran qualitat.

Les propostes formatives comprenen la formacié de postgrau (mas-
ters i doctorat), els cursos d’especialitzacio i la formacié a mida.



ALTRA RECERCA DE LA UOC

OLIBA
Aplicacions informatiques en el patrimoni cultural.

COMCAD
Comunicacio audiovisual i cultura digital: creacid, participacio,
industria i usos socials.

MUSEIA
Museologia, museografia i patrimoni

GROUPWARE.CAT
Formes emergents de cultura digital.

EDULAB
Innovacié sobre educacié i TIC

ITOL
Eines interactives per a entorns virtuals d’aprenentatge.

TACEV
Treball i aprenentatge col-laboratiu en entorns virtuals.

12TIC
Investigacié interdisciplinaria en les TIC sobre nova economia.

ITUNS
Tecnologies de la informacid, universitat i societat xarxa.

KEC

Cultura corrent digital - Knowledge, Experience and Communication.

IDENTI.Cat
Llengua, cultura i identitat en I’era global.

ATIC
Tecnologia i accié social.

KIMO
Gesti6 d’informacié i gestié del coneixement en les organitzacions.

ICSS
Sistemes i serveis d’informacié i comunicacio.

LPG
Language Processing Group.

\ NOTES
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CATEDRES | CAMPUS PER LA PAU

http://unescochair.blogs
.uoc.edu

PROMOCIO DE LA IGUALTAT
D’OPORTUNITATS EN L'ACCES
A LESTIC | AL MON DIGITAL

N\ Twoes
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CATEDRA UNESCO D’E-LEARNING:
FOMENTAR LA IGUALTAT A LES TIC

La UOC fomenta un sistema integrat d’activitats d’investigacio,
informacié i documentacié sobre I'is de les TIC en I’educacié
per mitja de la Catedra UNESCO d’E-learning. Una de les ba-
ses fonamentals de la Catedra és la promocié de la igualtat
d’oportunitats en I'accés a les TIC i al mén digital. Per aquest
motiu, es converteix en un mecanisme que, aprofitant I’experien-
cia de la UOC en aquest terreny, serveix per a reflexionar sobre
els mecanismes que contribueixin al canvi social a escala univer-
sitaria per a evitar el que s’anomena divisoria digital i difondre’ls.
La Catedra té la voluntat de servir de plataforma per a la cons-
truccié de xarxes de cooperacié internacional per a perseguir
aquests objectius. Aixi ho han demostrat els diferents seminaris
internacionals que organitza periodicament o la creacioé de la
Red de Innovacion Universitaria (RIU) amb diferents universi-
tats iberoamericanes.

.j U 0 c eLEARN CENTER
Catedra UNESCO
de Catalunya dve_[_earnl'ng

www.uoc.edu




CATEDRA DE MULTILINGUISME
LINGUAMON-UOC

El foment de la diversitat linglistica i, en especial, de les llengles
minoritaries és I'objectiu d’aquesta catedra nascuda el 2006 fruit
d’un conveni entre la UOC i Linguamén-Casa de les Llengiies,
I’organisme creat per la Generalitat de Catalunya amb el mateix
proposit. La Catedra esta desenvolupant diferents projectes,
com sén un master internacional sobre la gestié de la diversi-
tat lingliistica i cultural, la relacié amb altres catedres i centres
universitaris per a desenvolupar la xarxa d’universitats europees
sobre multilinglisme (EUnOM) o I'impuls d’un projecte d’engi-
nyeria lingiiistica, que permetra crear espais virtuals de comu-
nicacié multilingties amb I'ajut d’eines de traduccié automatica.
A més, periddicament aquest ens organitza diferents conferen-
cies sobre temes relacionats amb el multilingtiisme i la promocié
de la diversitat linguistica.

Universitat Oberta
de Catalunya

CASA DE LES LLENGUES www.uoc.edu

CAMPUS PER LA PAU

Un altra forma de participacié de la comunitat de la universitaria
és a través del Campus per la Pau que -a banda de la formacié
que ofereix— permet crear i coordinar diferents iniciatives soli-
daries. Tota la vessant de cooperacié de la UOC es canalitza a
través d’aquest organisme, una iniciativa solidaria que desenvo-
lupa, amb la metodologia de la Universitat, programes de for-
macio, recerca i sensibilitzacié6 amb aplicacié social i humani-
taria. Vol ser la universitat de les ONG i amb aquesta finalitat,
es desenvolupen programes formatius amb organitzacions com
Amnistia Internacional, Creu Roja o Enginyers sense Fronteres,
que també col-laboren en els diferents masters i propostes for-
matives en cooperacié que té I'Institut Internacional de Postgrau.
El Campus per la Pau també impulsa diferents projectes locals i
internacionals com, per exemple, d’alfabetitzacié digital, forma-
ci6 virtual o preparacié de mediadors de conflictes.

CAMPUS <juoc
PERLAPAU | o

http://catedramultilinguisme
.uoc.edu

EL FOMENT DE LA DIVERSITAT

LINGOISTICA I, EN ESPECIAL, DE
LES LLENGUES MINORITARIES ES
L'OBJECTIU D’AQUESTA CATEDRA

http://campusperlapau
.uoc.edu

CAMPUS PER LA PAU QUE PERMET
CREAR | COORDINAR DIFERENTS

INICIATIVES SOLIDARIES
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DIFUSIO DEL CONEIXEMENT
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REVISTES ACADEMIQUES ELEC-
TRONIQUES QUE ANALITZEN LA
INFLUENCIA DE LES TIC EN ELS
SEUS AMBITS D’ESTUDI
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LES REVISTES ACADEMIQUES

La difusié del coneixement de la UOC es vehicula, entre d’altres,
mitjangant les revistes academiques electroniques, que analitzen
la influencia de les TIC quan interactuen amb els eixos tematics
de cadascuna de les revistes i dels estudis que les impulsen.

Caracteristiques:

»

Revisio per experts (peer review): Tots els articles passen
per un procés d’arbitratge per part d’avaluadors designats
pels consells editorials de les revistes.

Accés obert: Totes les revistes ofereixen els articles a text
complet en obert, sense restriccions.

Llicéncies Creative Commons: Tots els continguts es publi-
quen sota la llicencia de Reconeixement-NoComercial-Sen-
seObraDerivada 2.5 de Creative Commons.

Politica d’indexacié: Totes les revistes segueixen els estan-
dards de qualitat de les revistes cientifiques i prioritzen una
politica d’indexacié en bases de dades i directoris de revistes
cientifiques que permeti I’entrada en els ranquings de publi-
cacions amb factor d’impacte.

Sindicacié de continguts (RSS)



Artnodes. Revista d’art, ciéncia i tecnologia

Art i cieéncia, nous media, estética, art en xarxa, software art, bio
art, art robotic, art espacial...

Impulsada pels Estudis d’Informatica, Multimedia i Telecomuni-
cacio, els Estudis d’Humanitats i els Estudis de Ciéncies de la
Informacié i de la Comunicacio

[ http://artnodes.uoc.edu

PV

Mosaic. Tecnologies i comunicacié multimédia

Animacié, disseny i desenvolupament web, professional multi-
media, realitat virtual, audio i video digitals, fotografia...
Impulsada pel programa de Graduat Multimedia dels Estudis
d’Informatica, Multimédia i Telecomunicacié

[ http://mosaic.uoc.edu

H (]
tecnologias .
teenolegiat . mutimodia @

Digithum, les humanitats en I’era digital

Ciéncies socials, didactica i ensenyament, gestié de la cultura,
patrimoni digital, llengua i lingUistica...

Impulsada pels Estudis d’Humanitats i els Estudis de Llengles
i Cultures

® (8 fle

[ http://digithum.uoc.edu

RUSC. Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento
Models d’universitat i societat del coneixement, aprenentatge
virtual, models educatius i TIC...

Impulsada per la Catedra Unesco d’E-learning

-

[http://rusc.uoc.edu

IDP, Revista d’Internet, Dret i Politica

Propietat intel-lectual, fiscalitat i TIC, democracia electronica,
politica 2.0...

Impulsada pels Estudis de Dret i Ciencia Politica

[ http://idp.uoc.edu '

UOC Papers. Revista sobre la societat del coneixement
Economia i TIC, salut, alfabetisme digitals, comunicacio, treball,
literatura digital, interculturalitat, programari lliure...

Impulsada per un consell editorial interdisciplinari que té un pro-
fessor de cada estudi de la Universitat.

[ http://uocpapers.uoc.edu '

MOCpapers

revista sobre la sociedad del conocimiento
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WALK IN

L’area de Comunicacio de la Universitat edita aquesta revista institucional que impulsa la difusié del conei-
xement en relacié amb I'actualitat informativa. La publicacié ha nascut el 2009, té una periodicitat trimes-
tral i s’edita en tres idiomes (catala, espanyol i angles) de manera simultania en cada exemplar. L’objectiu
és difondre el coneixement que genera la UOC i fer aportacions, a partir del seu coneixement, a I'analisi
de la realitat i altres temes d’actualitat. Alhora, vol ser un punt de trobada de tota la comunitat UOC i vol
contribuir a millorar el grau de coneixement sobre la Universitat per mitja de les pagines de servei que
engloba el quadernet central «Mén UOC».

[ http://xarxa.uoc.edu

[ http://www.youtube.com/uoc
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LA UOC A LA XARXA

Com a universitat virtual, la preséncia de la UOC a la xarxa és
fonamental. Per aquest motiu, la preséncia de la institucié és con-
siderable en les diferents eines i espais principals del ciberespai.

Xarxa UOC. Investigadors i professors difonen el seu coneixe-
ment periddicament per mitja dels seus blogs i espais pel portal
de la UOC. La Universitat aglutina tota aquesta informacié en
un nou espai web que permet a I'usuari interactuar amb la in-
formacié i navegar de manera semantica pels continguts en linia
relacionats amb la Universitat.

Canal de la UOC a YouTube

La UOC publica al seu canal de YouTube tota la produccié au-
diovisual que fa per difondre el coneixement. La major part de
I’activitat s’enregistra en video per a oferir-la a la xarxa, sia en un
format de noticia informativa, de resums o d’actes sencers.

uocC 2.0

Facebook, Twitter, Netvibes, Delicious o Flickr son algunes de les
eines 2.0 en les quals la UOC també és present. Aquestes pla-
taformes serveixen per a poder aprofitar les noves possibilitats
web per a establir una comunicacié més fluida amb la societat.



ESPAIS EN XARXA

La Universitat disposa de diferents espais tematics de comunica-
ci6 que difonen diferents disciplines concretes de coneixement.

LLETRA. Espai virtual de literatura catalana

Lletra és una iniciativa de la UOC, I'Institut Ramon Llull i la Insti-
tucioé de les Lletres Catalanes de la Generalitat de Catalunya per
a la difusio de la literatura catalana.

[ http://www.lletra.cat

Debats d’Educacié. Reptes i problemes de I'educacié en el
context social, politic i economic.

Els Debats d’Educacié sén una iniciativa de la Fundacié Jaume
Bofill i la Universitat Oberta de Catalunya per a impulsar el debat
social sobre el futur de I’educacié.

[ http://www.debats.cat

Catedra Unesco d’E-learning. El blog de la Catedra Unesco
d’E-learning.

El nou blog de la Catedra hereta els continguts del projecte Cre-
amos el futuro i s’actualitza periddicament amb anotacions d’ex-
perts de la UOC en les diverses arees tematiques de la Catedra.

.uoc.edu/

ﬂ
ﬂ
ﬁ

L http://unescochair.blogs

El web de la produccié cientifica del professor Manuel Castells.
Desenvolupat per la UOC i la Fundacién Telefénica, el web re-
cull 'obra de Manuel Castells: llibres, capitols de llibres, articles,
informes de recerca, conferéncies i ponéncies, discursos com a
doctor honoris causa i conferéncies magistrals.

http://www.manuelcastells
.info

_8

Musica de poetes. Seleccié de cangons que musics catalans
han fet amb I'obra d’alguns dels millors poetes catalans.

http://www.uoc.edu/lletra/
musicadepoetes

DocuBlog. El blog del programa de Documentacié de la UOC.

[ http://docublog.blogs.uoc.edu

Connexions.cav. El blog del programa de Comunicacié Audio-
visual de la UOC.

L HE

http://connexionscav
.blogspot.com

Office of Learning Technologies. El blog del Departament de
Tecnologia Educativa.

L

http://learningtechnologies
.uoc.edu

\

Forum Innovacié. El blog del Vicerectorat d’Innovacio de la UOC.

L

http://foruminnova.blogs
.uoc.edu
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XARXA TERRITORIAL

ELS CENTRES
DE SUPORT

Per a garantir una atenci6 més
personal als seus estudiants, la
UOC disposa d’una xarxa de cen-
tres de suport, punts de suport i
oficines per tot Catalunya, diver-
ses comunitats de I'Estat i punts
estratégics de 'estranger.
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CENTRE DE SUPORT

Els centres de suport sén equipaments propis de la UOC i amb
personal propi. Ofereixen serveis a estudiants, com ara espais de
connexio, sales d’estudi o biblioteques amb materials i bibliogra-
fia recomanada, pero també atencid, com tramits administratius
i academics. També s’encarreguen d’organitzar els examens i
les proves de validacio en els seus territoris, a més d’activitats i
iniciatives de dinamitzacio per a estudiants, graduats i altres per-
sones interessades a la zona d’influéncia on sén presents. Alhora
també ofereixen assessorament a futurs estudiants i serveixen
per a acostar la UOC a les institucions locals i a la societat en
general, a més de facilitar la recollida o I'arribada de suggeriments
i peticions. D’aquesta manera, la UOC vol fer-se més present a tot
el territori. Els centres son a la majoria de les principals ciutats
catalanes, pero també n’hi ha a Valéncia, Madrid i Sevilla.

PUNT DE SUPORT

Cada centre de suport és responsable d’una area geografica on
hi pot haver diferents punts de suport, que completen el desple-
gament de la UOC al territori. Acostumen a ser en altres equipa-
ments, obtinguts per convenis amb institucions locals, de manera
que puguin oferir alguns serveis als estudiants de la zona. Perme-
ten també connexio a la xarxa, possibilitat d’Us de sales d’estudi,
devolucié de préstec del fons bibliografic i informacié sobre I'ofer-
ta de la Universitat. A més de la quarantena de punts de suport
repartits per tota la geografia catalana, la UOC en té d’altres en
territoris de parla catalana, com és el cas d’Andorra, les llles Ba-
lears i la ciutat de I’Alguer, a l'illa de Sardenya (ltalia).

En I'ambit internacional, la UOC disposa d’una oficina a la ciutat
de Mexic per a garantir la continuitat i el seguiment de les rela-
cions institucionals i la preséncia de la Universitat, a més de la
presencia a tota America Llatina, un dels escenaris prioritaris de la
Universitat Oberta de Catalunya. També té delegats a diferents pa-
isos estratégics per a establir aliances, com sén la Xina o I'india.



RELACIO DE
CENTRES | PUNTS
DE SUPORT

http://www.uoc.edu >
La Universitat > Xarxa Territorial

T
‘ L'Alguer

|
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Figueres \‘
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\ Banyoles |
Manlleu ®, e |La Bisbal d’Emporda
. \, Salt —
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Y © Santa'Goloma o Palafrugell
__edeFarners — |

— . " |
— o Vidreres
" Blanes
© Matard

Barcelona- les Corts
Barcelona- Vila Olimpica
Barcelona- Sant Andreu
Barcelona- Guinardé

Vilafranca |
del Penedés #

Valls o

Martorell
Masquefa

Vilanova i la Geltra

o Centres de suport
e Punts de suport i enllag

PRESENCIA A CATALUNYA Terres de ’Ebre

Ambit Metropolita de Barcelona Centre de suport: Tortosa

Centres de suport: Barcelona, I’Hospitalet, Sabadell, Ter- Punts de suport: Amposta, Méra d’Ebre, Gandesa, Santa
rassa, Granollers, Sant Feliu de Llobregat, Vilafranca del Barbara i la Fatarella.

Penedes, i Vilanova i la Geltru
Punts de suport: Barcelona (4), Badalona (2),Mataro, Mar- Camp de Tarragona

torell, Barbera del Vallés, Rubi i Vallirana. Centres de suport: Tarragona i Reus i
Punts de suport: Valls, Montblanc i el Vendrell (Coma-ruga). E

Comarques Gironines s

Centre de suport: Salt (Gironés) PRESENCIA A ALTRES TERRITORIS

Punts de suport: Figueres, Banyoles; Olot; Sta. Coloma de DE PARLA CATALANA:

Farners, Blanes, Vidreres, la Bisbal d’Emporda i Palafrugell. Pais Valencia. Centre de Suport de Valencia
Andorra. Punt de Suport de Andorra

Terres de Ponent L’Alguer (Sardenya). Punt de Suport de I'’Alguer

Centre de suport: Lleida Mallorca. Punt de Suport de Manacor

Punts de suport: Solsona, Tarrega, la Seu d’Urgell, Sort, Menorca. Punt de Suport de Ciutadella

Tremp, la Pobla de Segur, el Pont de Suert i Balaguer. Eivissa. Punt de Suport de Eivissa.

Catalunya Central PRESENCIA A LESTAT: PRESENCIA A

Centres de suport: Manresa i Vic Madrid L’ESTRANGER

Punts de suport: Manlleu, Berga, Ripoll, Ribes de Freser, Centre de Suport de Madrid México DF

Puigcerda, Igualada, i Masquefa. Andalusia Oficina de la UOC a Mexic

Centre de Suport de Sevilla
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PRESENCIA INTERNACIONAL

Per la seva naturalesa,caracteritzada pel desenvolupament de les
activitats en xarxa i a la xarxa, la Universitat també té un ambit
d’accio global i internacional. A més de la preséencia d’estudiants
en una quarantena de paisos de tot el mén, un dels eixos estra-
tegics de la Universitat és la seva accio internacional. Aquesta
preséncia es concreta en aliances amb altres universitats i insti-
tucions de recerca representatives d’altres paisos que tinguin una
visié i uns valors comuns. Per a obrir noves aliances internacio-
nals i per a mantenir-les, la UOC té diferents arees especifiques
en la seva organitzacié. L'objectiu final és cooperar entre institu-
cions, respectant i acceptant les diferencies culturals i linglisti-
ques, i contribuir a projectar la cultura catalana i la Universitat
arreu del mon.

El compromis d’internacionalitzacié de la UOC es manifesta amb la
recent creacié d’'un Campus Global que acull una oferta formativa
en idiomes que no siguin el catala i I'espanyol adregada a un nou
public, amb I'objectiu d’atraure docents i estudiants estrangers i
de crear sinergies amb institucions i organismes internacionals.



Amb vista a donar suport a la preséncia de la UOC al moén, la Uni-
versitat disposa d’una oficina a Ciutat de Mexic, DF, que projecta
d’una manera més propera la nostra preséncia a Llatinoameérica i
gestiona prop de 2.500 estudiants d’aquest continent.

També es disposa d’una xarxa d’«antenes UOC» —professionals
que desenvolupen una funcié d’intermediari per a la Universitat
a paisos clau per a I'estratégia d’internacionalitzacié, com ara
I'india i la Xina, entre altres. Aquestes «antenes» internacionals
alhora es complementen amb el suport logistic que, gracies a un
recent acord institucional, proporciona a la nostra universitat la
xarxa d’oficines internacionals d’ACC10, I’'agéncia catalana per
a la promocié d’iniciatives empresarials al mon.

A aquestes accions cal afegir-hi els tradicionals convenis amb
institucions i organismes internacionals juntament amb una par-
ticipacié més activa en les xarxes internacionals.

Alguns exemples de

xarxes internacionals amb

participacio de la UOC:

European University
Association (EUA)

European Association
of Distance Teaching
University (EADTU)

European Distance and

E-Learning Network (EDEN)

Euromed Permanent
University Forum (EPUF)

Centro Interuniversitario
de Desarrollo (CINDA)

Educause Learning
Initiative (ELI)

International Association
of Universities (IAU)

International Council for
Open and Distance
Education (ICDE)

Principals relacions
bilaterals:

Open University
(Regne Unit)

Sun Microsystems
(EUA)

Tecnoldgico de Monterrey
(Méxic)

Universidad Iberoamericana

UNIBE (Rep. Dominicana)
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EMPRESES | INSTITUCIONS ASSOCIADES

SERVEIS | AVANTATGES PER
A LEMPRESA | ELS SEUS
PROFESSIONALS

http://www.uoc.edu >
La Universitat > Institucions i
empreses associades
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La UOC també vol ser un referent per al sector empresarial i ins-
titucional en el foment de I’economia del coneixement i de I’'em-
prenedoria. Amb aquest objectiu, la Universitat ha establert re-
lacions i acords de col-laboracié amb les organitzacions del seu
entorn. El vincle Institucié i Empresa Associada UOC, forma-
litzat mitjangant un conveni, es concreta d’entrada en un conjunt
de serveis i avantatges per a I’empresa i els seus professionals.

Aquest serveis i activitats es concreten en:

» Disseny, implantacio i gestié de sistemes integrals de forma-
ci6 en linia.

» Difusié de I'experiéncia en entorns virtuals d’aprenentatge i
posar el seu model innovador a disposicié d’institucions de
tot el mén interessades en I'Us i la incorporacié de les TIC a
les seves activitats.

» Formacié a mida per a les organitzacions.

» Contribucié a la competitivitat i I'eficacia de les organitzaci-
ons, oferint solucions integrals i a mida de formacio i gestié
del coneixement.

» Gestio del coneixement i generacié de comunitats virtuals.

» Creacio, gestio i dinamitzacié de projectes amb la finalitat de
vincular les persones en espais de comunicacié, intercanvi
d’experiencies i coneixements.

L'experiéncia de la UOC en el camp de la formacié en linia, jun-
tament amb la seva extensa xarxa d’aliances amb universitats,
organitzacions i empreses de tot el mén, ha donat lloc a més de
900 projectes de col-laboracié amb institucions, a escala local
i internacional, que han rebut formacié o serveis de la UOC, entre
les quals destaquen, per exemple, T-Systems, IBM, Volkswagen-
Audi, La Caixa, Banc Sabadell, Ercros, el RACC o la Fundacion
ONCE, entre el més d’un centenar d’empreses que tenen ja for-
malitzat aquest conveni.






COMUNITAT UOC
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CORRESPON A LA UOC LA MISSIO
DE FER-SE ACCESSIBLE ALS
COL-LECTIUS QUE, PER MANCA
DE TEMPS 0 DE MOBILITAT TE-
RRITORIAL, NO PODEN ACCEDIR A
ALTRES CENTRES UNIVERSITARIS
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LESTUDIANT TIiPIC: D’UNS 30 ANYS,
AMB FEINA | POC TEMPS LLIURE

L’evolucioé de la UOC, pel que fa referéncia al nombre d’estudi-
ants en els seus cursos, ha suposat passar de 200 estudiants
(curs 95-96) a més de 50.000. D’aquests, uns 6.000 segueixen
programes de llicenciatura i diplomatura al campus iberoameri-
ca, i uns 10.000 participen en programes de postgrau. Aquesta
evolucio troba el seu reflex en I'increment del nombre de carreres
homologades ofertes, que han passat de les dues inicials a la
vintena actual, més I'oferta complementaria de masters i post-
graus i d’altres estudis.

Durant el curs 2008-2009 es van matricular més de 35.000 es-
tudiants en estudis de primer i segon cicle. Les titulacions més
demandades soén Ciéncies Empresarials, Psicologia, Dret o
Informatica de Sistemes. Des d’un altre punt de vista, desta-
quen també altres estudis com Humanitats, en que la UOC té el
major nombre d’estudiants de I'Estat, o Filologia Catalana, amb
el major nombre de matriculats de Catalunya.

Segons les enquestes realitzades per la Universitat, els estudi-
ants de la UOC responen a un perfil molt peculiar que difereix
forca del perfil jove de les universitats presencials. Entre les se-
ves caracteristiques, destaca que gairebé tres de cada quatre
tenen entre 25 i 45 anys, amb una mitjana d’edat que volta els
30 anys. Nou de cada deu treballen i quatre de cada deu te-
nen fills. Aquest fet es correspon a la missié de la UOC de fer-se
accessible als col-lectius que per manca de temps o de mobilitat
territorial no poden accedir a altres centres universitaris.

Territorialment, la UOC, per les seves caracteristiques, permet la
possibilitat també d’oferir estudis arreu del moén. Aixo ha fet que
en I'actualitat una quarta part dels estudiants de la Universitat



resideixin i cursin els seus estudis en altres territoris fora de Ca-
talunya, tant a I’'Estat Espanyol com a d’altres paisos. La major
part d’estudiants de titulacions homologades residents fora de
Catalunya es concentren a la Comunitat de Madrid, a més d’al-
tres territoris de parla catalana com el Pais Valencia i les llles
Balears. La UOC també té un important nombre d’estudiants a
Andalusia, Galicia, Canaries i Aragé. En titulacions homologa-
des en castella, Madrid té una quarta part del total d’estudiants
de la Universitat en aquesta llengua. Pel que fa a Catalunya,
les comarques de ’ambit metropolita de Barcelona tenen el
major pes d’estudiants, juntament amb les comarques on hi ha
les capitals de demarcacio (Gironés, Bages, Segria, Baix Camp
o el Tarragonés).

PERFIL DE L’ESTUDIANT:
ESTUDI SOCIODEMOGRAFIC

Durant el curs 2008-2009 hi va haver gairebé el mateix nombre
de dones (16.698) matriculades a la UOC en titulacions homolo-
gades de primer i segon cicle que d’homes (16.734) Tanmateix,
la distribucio per sexes varia en funcioé de la titulacié que cursen.
Les dones predominen en titulacions com Psicologia, Psicope-
dagogia, Turisme o Ciéncies del Treball, mentre que els homes
son majoritaris en les carreres relacionades amb la informatica i
les telecomunicacions.

1. DISTRIBUCIO PER SEXES

TOTAL GLOBAL D’ESTUDIANTS ESTUDI

\ NOTES

ANTS DE TITULACIONS

HOMOLOGADES | PROPIES

Homes Dones
19.214 19.497

Homes Dones

16.734 16.698
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2. DISTRIBUCIO PER SEXES. TITULACIONS HOMOLOGADES I PROPIES

B Homes [ Dones

E. T. de Telecomunicacio, 652

especialitat Telematica

1

2n. cicle d’Enginyeria 720
Informatica 114
Graduat 349
Multimédia
159
2n. cicle de Ciéncies 202
Politiques i de I’Administracié 179

E.T. d’Informatica

»
©
S

de Sistemes 194
2n. cicle de Comunicacié 269
Audiovisual 270
E.T. d’Informatica 1.651
de Gestié 297
2n. cicle d’Estudis 302
de I’Asia Oriental 316

183

Filologia Catalana
370

2n. cicle d’Investigacié 487
i Técniques de Mercat 379
166
2n. cicle de Documentacio
h 523
2n. cicle de Publicitat 258
i Relacions Publiques 585
Administracié i Direccié 761
d’Empreses 758
Turisme 319
866
2n. cicle de Ciéncies 470
del Treball 906

Llicenciatura d’Humanitats

2n. cicle de Psicopedagogia

1.878
.695

Llicenciatura de Dret

Llicenciatura de Psicologia

2.723

Ciencies Empresarials
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3. DISTRIBUCIO PER FRANGES D’EDAT. TITULACIONS HOMOLOGADES | PROPIES

Menys de 20 1,2%

21-25 19,6%

26 - 30

31-35

22,7%

36 - 40 12,5%

41-45 8,6%

46 - 50 4,4%

51-55

1,7%

Més de 55 0,7%

Ns/nc 0,2%

El perfil sociodemografic, segons un estudi de I’abril del 2008, corrobora que els estudiants que comencen
a la UOC responen a un perfil molt peculiar. Entre les seves caracteristiques, destaca que gairebé tres de
cada quatre tenen entre 25 i 45 anys, amb una mitjana d’edat de 32,1 anys. Nou de cada deu treba-
llen i quatre de cada deu tenen fills. Els estudiants que tenen 20 anys o menys no arriben al 2 per cent,
malgrat que aquesta xifra ha augmentat en els darrers anys. El 93% dels estudiants treballen més de 30
hores setmanals.

4. DISTRIBUCIO PER SITUACIO LABORAL. TITULACIONS HOMOLOGADES | PROPIES

Ns/nc

.

Aturat/da: 3% e——

Treball estable: 54%

N

Altres: 4% e——

Treball per
compte propi: 5%

R

Treball eventual: 7%

%‘8
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5. MOTIVACIONS PER ESTUDIAR A LA UOC

Per enriquiment
personal 35,2°/o

Per ampliar

I'ocupacié actual

Per promocionar

Per canviar de

sector laboral

La major part d’estudiants que van respondre I’enquesta (realitzada a I'inici del segon semestre del curs
2007-2008) afirmen que van escollir estudiar a la UOC per motivacions laborals (46,7%) i que van triar la
Universitat per a poder gestionar de millor manera el temps.

6. MOTIVACIONS PER TRIAR LA UOC

Millor gestid
del temps 64,3%
Universi'tgt moderna - 7,9%
i innovadora
Sistema
d’avaluacioé . 4,4%

Atencié docent o,
personalitzada I 2,9%

Prestigi I 239
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7. ESTUDIS CURSATS PREVIAMENT

Estudis universitaris
no acabats

Llicenciatura
Diplomatura 23,6%
Primer cicle universitari

Doctorat

Enginyeria Técnica

Enginyeria Superior

Estudis estrangers
homologats

FP 2n. grau

Cicle formatiu
de grau superior

Selectivitat

Proves majors de 25

COU sense selectivitat

Sense accés academic

Segons les respostes a I’enquesta, la major part dels estudiants de la UOC (el 78,9%) han cursat prévia-
ment algun tipus d’estudi universitari i només el 21,1% és el primer cop que cursen estudis superiors.

N\ Twores
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ELS GRADUATS NO PERDEN

EL VINCLE AMB LA UOC I PODEN
CONTINUAR ACCEDINT AL
CAMPUS VIRTUAL.
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GRADUATS: EL RESULTAT FINAL

Durant el curs 2008-2009, la UOC ha superat els 19.200 gra-
duats en titulacions homologades en catala i castella. El segon
semestre del curs 97-98 la UOC va tenir els 12 primers graduats
en titulacions homologades en catala i I’'any 2002 els 15 primers

en castella.

La UOC organitza també cada curs un acte de graduacié adrecat
a les persones que han acabat durant el curs anterior els estudis
a la Universitat. Aquests actes presencials acostumen a organit-
zar-se a diferents punts geografics com Barcelona o Madrid. A
més, els graduats no perden el vincle amb la UOC i poden conti-

nuar accedint al Campus Virtual i a la bustia personal.

Graduats per semestres en catala (CAT) i castella (IB)

CAT 1B
2007-2 1.322 344
2007-1 1.019 277
2006-2 1.100 276
2006-1 934 244
2005-2 972 294
2005-1 895 275
2004-2 930 262
2004-1 719 177
2003-2 707 165
2003-1 440 109
2002-2 441 77
2002-1 269 15
2001-2 242
2001-1 139
2000-2 113
2000-1 73
iIekre-2 36
1999-1 28
1998-2 15
1998-1 5
ek =1 12




UOC ALUMNI

Durant el curs 2007-2008, la UOC ha posat en marxa el projec-
te Alumni. L'objectiu d’aquesta iniciativa és continuar el vincle
amb la UOC més enlla de la finalitzacié dels estudis i disposar
d’una serie de valors afegits. La finalitat és mantenir una xarxa
d’antics estudiants que permet a la universitat convertir-se en un
referent formatiu, ja que hi ha antics estudiants en llocs de
responsabilitat i, a més, aquests adquireixen una série d’avan-
tatges i beneficis pel fet de formar part de la comunitat UOC.

Entre altres activitats, UOC Alumni convoca peridodicament tro-
bades d’antics estudiants a diferents punts de I'Estat i altres acti-
vitats per crear xarxa i relacions, com conferéncies i trobades.

e JUOC Alumni

La Comunitat de Graduats
www.alumni.uoc.edu

\ NOTES
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wiw,uoc.edu

umni /
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\ NOTES

AL CAMPUS VIRTUAL ES CREEN
DIFERENTS GRUPS EN FUNCIO DELS
ESTUDIS 0 ALTRES AFINITATS

¢JUOC

INTERACCIO ENTRE ELS ESTUDIANTS

Deixant de banda del punt de vista més académic, la comuni-
tat universitaria també interacciona i es relaciona. Aixi, doncs,
es creen amb el Campus Virtual diferents grups en funcié dels
estudis o altres afinitats, com ho demostren els gairebé 500 fo-
rums de participacié oberts amb més de 6.000 usuaris habituals
o associacions que han sorgit a partir de la Universitat, com sén
la coral Cor de la UOC o I'associacio de psicopedagogia APU-
OC. La UOC també disposa d’altres espais de participacié per
a la comunitat universitaria, com és el cas de les comissions de
campus i d’estudis, uns organs representatius que tenen com a
objectiu transmetre a la institucié totes les inquietuds, idees o
suggeriments de la comunitat.

A principis de cada semestre la UOC organitza una trobada
presencial durant tot un dia en un punt determinat del territori,
normalment al campus de Bellaterra de la UAB. Durant la jornada
tots els membres de la comunitat universitaria poden participar
en activitats docents, culturals i lidiques organitzades des dels
Estudis i per iniciativa dels estudiants mateixos. També es fan de
manera puntual en altres punts de Catalunya i de la Peninsula di-
verses trobades d’estudiants, professors i altres membres de la
comunitat UOC residents a la zona, a les quals solen assistir re-
presentants de la Universitat com la rectora o els vicerectors per
intercanviar experiéncies o recollir queixes o suggeriments. Hi ha
també trobades similars d’estudiants de Postgrau i del Curs per
a més grans de 25 anys.




PERSONAL DE GESTIO:
INNOVACIO EN RECURSOS HUMANS

Actualment, el cos de gestio de la UOC esta format per uns 700
treballadors amb diferents relacions contractuals amb la Funda-
ci6, que té també un comité d’empresa. Una de les caracteristi-
ques que destaquen en I'organitzacié sén les politiques de con-
ciliacié de la vida laboral i personal. Aixi, doncs, hi ha iniciatives
molt vinculades amb I'essencia mateixa de la Universitat entre
les quals la possibilitat que tenen els treballadors fixos de poder
teletreballar, és a dir, poder treballar des de casa un nombre
d’hores a la setmana per mitja d’'una de les eines que compar-
teixen estudiants i treballadors: el Campus Virtual. Aquest pro-
grama es pot ampliar per raons d’estudis reglats, per maternitat,
paternitat o per cura d’un familiar. Altres politiques orientades en
aquest sentit sén la flexibilitat horaria d’entrada i sortida del lloc
de treball o les prestacions especials i les reduccions de jornada
addicionals per maternitat o paternitat.

Algunes de les iniciatives dutes a terme per I'organitzacié en
I’ambit dels recursos humans han merescut reconeixements com
el premi estatal Empresa Flexible 2007, que atorga la consultora
Comunicacién de Valor Afiadido amb el suport del Ministeri de
Treball i Afers Socials.

El nombre de professors en plantilla de la UOC ha anat en aug-
ment en els Ultims anys, sobretot amb la posada en marxa de
nova oferta formativa entre els anys 2000 i 2004, periode en el
qual es va doblar aquest nombre. A aquests cal sumar-hi els
consultors que col-laboren amb la Universitat en la major part
d’assignatures. Actualment, la UOC disposa de més de 200 pro-
fessors propis i 2.300 docents col-laboradors repartits en tota
I'oferta que imparteix la Universitat.

SEUS | CENTRES DE TREBALL

La UOC no té cap facultat ni campus universitari presencial.
La Universitat té una seu principal institucional, ubicada en un
edifici historic de I'avinguda Tibidabo de Barcelona, on hi ha el
rectorat. L’any 2004 es va posar la primera pedra de Can Jau-
mandreu, un dels recintes de I'area tecnologica del 22@ de Bar-
celona, al barri del Poblenou. Aquest edifici acull la major part
d’estudis i professors, a més de bona part del personal de gesti6.
La preséncia de la UOC en aquesta zona contribueix a I'objectiu
d’aquest sector de la capital catalana de ser un pol de la nova
economia del coneixement.

La UOC també té I'edifici de I'IN3, ubicat al Parc Mediterrani de
la Tecnologia, un recinte situat a Castelldefels (Baix Llobregat)
on treballen la major part del personal dedicat a la investigacio i
els doctorands.

INICIATIVES EN LAMBIT DELS RE-
CURSOS HUMANS HAN MERESCUT
RECONEIXEMENTS COM EL PREMI
ESTATAL EMPRESA FLEXIBLE 2007,
QUE ATORGA LA CONSULTORA
COMUNICACION DE VALOR ANADI-
DO AMB EL SUPORT DEL MINISTERI
DE TREBALL | AFERS SOCIALS
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Eric Hauck (ehauck@uoc.edu)
Director de Comunicacio

OFICINA DE PREMSA A BARCELONA
Teléfons: 93 253 23 00 / 93 253 23 93 / 93 253 23 59
Mobils: 620 06 92 73 / 669 79 65 92

Ester Medico (emedico@Quoc.edu)
Cap de Premsa

Anna Torres (atorresgar@uoc.edu)
Jose Medina (josemedina@uoc.edu)

OFICINA DE PREMSA A MADRID
Teléfons: 91 524 70 04 / 620 041 736
Anna Sanchez-Juarez (asanchez-juarez@uoc.edu)

SALA DE PREMSA VIRTUAL
http://www.uoc.edu/premsa
gpremsa@uoc.edu
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