Autoinforme para la
acreditacion

Doctorado de
Tecnologias de la
Informacion y de Redes

Escuela de Doctorado

9 de marzo de 2018

U Universitat
c Oberta

de Catalunya



U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

Indice

1. DatoS idENITICALIVOS ouviiiiiiiiiie et e e et e e et e e e e st e e e nnees 3
2. Presentacion el CONTIO ..o ittt e et e e e st e e e anbaeeeeabaeeeeane 4
3. Proceso de elaboracion del autoinformMe. . .....cooiiiii i 14
4. Valoracion de la consecucidn de los estandares de acreditacion...........cccoooceeviieenieennne 16
Estandar 1: Calidad del programa formatiVO ..........oocciiiiiiieee i 16
Estandar 2: Pertinencia de la informacion pUbICa .............coveiiiiiiiiiiiic e 49
Estandar 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion ..................... 65
Estandar 4: Adecuacion del profeSOrado ............ueiiveiiiiiiiiiiiee e 74
Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje ..........cccceeviiveeiiiiiee e 94
Estandar 6: Calidad de 10S reSUIAIOS .........ccuveiiiiie et e e e 112
5. Valoracion final y propuestas de MeEJOra ........uviiuiiieiiiiiie et 127
6. RelaCiOn A EVIAENCIAS ....uuviie ittt e e e e s e e e e e s e e nneeeeees 149
R 1= 0 1 152
Autoinforme para la acreditacion - Doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes 09/03/2018 péag. 2/170

MSGIC (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)



de Catalunya

Uo c Universitat Oberta uoc.edu

1. Datos identificativos

Tabla 1.1. Datos del autoinforme de acreditacion.

Universidad Universitat Oberta de Catalunya

Nombre del
centro

Escuela de Doctorado (Universitat Oberta de Catalunya)

Dr. David Masip Rod6
Director de la Escuela de Doctorado
Datos de Parque Mediterraneo de la Tecnologia (Edificio B3)
contacto Avda. Carl Friedrich Gauss, 5
08860 Castelldefels (Barcelona)
dmasipr@uoc.edu

Dr. David Masip Rodé (director de la Escuela de Doctorado)
***Dr. Ferran Adelantado (director del doctorado de Tecnologias de la Informacion y de
Redes)
Sra. Marga Franco Casamitjana (manager de los programas de doctorado)
Sr. Marc Oliu Simén (doctorando del tercer afio del programa de doctorado de Tecnologias
de la Informacion y de Redes)
Dr. Pere Tuset (doctor con beca del doctorado de Tecnologias de la Informacion y de
Comité Redes)
CERSVEITEWI))  Sra. Antonia Monjo (doctoranda del primer afio del programa de doctorado de Tecnologias
Interna de la Informacion y de Redes)
Dr. David Gafian Jiménez (egresado/doctor del programa de doctorado de Tecnologias de
la Informacion y de Redes)
Dr. Joan Antoni Pastor (director de tesis de doctorado industrial del programa de doctorado
de Tecnologias de la Informacién y de Redes)
Dr. Angel Alejandro Juan Pérez (director de tesis de doctorado industrial del programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacion y de Redes)
Sra. Maria Galofré Olsina (técnica de Planificacion y Calidad de la UOC)

Tabla 1.2. Titulaciones sometidas a evaluacion.

Titulaciones impartidas en el centro sometidas a evaluacion

Cédigo | Fechade Curso! de I Direccion del
PTT .~ Modificacion
RUCT | verificacion implantacion programa

Denominacion

Doctorado de Sociedad de la
Informacion y el 5600386 | 25/09/2013 2013-2014 | 14/03/2016 | Joan Pujolar Cos
Conocimiento (SIC)

Doctorado de Educacién y Elena Barbera
TIC (E-learning) 5600387 | 23/07/2013 | 2013-2014 | 14/03/2016 Gregori

Doctorado de Tecnologias | 5500006 | 28/12/2012 | 2013-2014 | 14/03/2016 | ©'Tan Adelantado
de la Informacion y de Redes Freixer

1 El Doctorado de Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y el Doctorado de Educacion y TIC (E-learning) fueron
reverificados en el curso 2013-2014.
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2. Presentacion del centro

La universidad cuenta con dos centros docentes: el centro UOC que integra toda la oferta
de grados y masters universitarios, y la Escuela de Doctorado en la que se adscribe toda
la oferta de programas de doctorado.

a) La UOC y el espacio europeo de educacion
superior (EEES)

La UOC inici6 la adaptacion de sus programas al EEES en el curso 2008-2009 con tres
grados. Previamente habia participado en la experiencia piloto de la Direccién General
de Universidades, con grados —Estudios Juridicos y Fundamentos de Psicologia— y tres
programas oficiales de posgrado —Sociedad de la informacién y el conocimiento,
Educacion y TIC y Software libre.

El despliegue de la nueva oferta durante estos cursos académicos ha sido el siguiente:

Tabla 2.1. Nimero de grados, mésteres y doctorados de la UOC.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- @ 2017-

Grado 3 13 15 15 15 15 16 20 21 22
Méaster 4 5 8 14 18 26 27 29 30 39
Doctorado 1 1 1 2 2 3 3 3 3 3

Dentro de este proceso, la UOC ha participado en todas las convocatorias de las agencias
de evaluacién de la calidad en cuanto a la implantacibn de mecanismos de garantia
interna de la calidad. Asi pues, tiene la evaluacion positiva del sistema de garantia interna
de calidad para todos sus estudios, a partir de 2009. Ademas, la UOC participa en un total
de 12 programas interuniversitarios coordinados por otras universidades (3 grados, 8
masteres y 1 doctorado).

b) El perfil de estudiante en la UOC

La misién de la Universitat Oberta de Catalunya se define, textualmente, de la siguiente
forma: «La UOC es una universidad innovadora, arraigada en Catalufia y abierta al
mundo, que forma a las personas a lo largo de la vida y contribuye a su progreso y al de
la sociedad, a la vez que lleva a cabo investigacion sobre la sociedad del conocimiento.
El objetivo es ayudar a las personas a cubrir sus necesidades de aprendizaje superior y
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proporcionarles un acceso completo al conocimiento, intentando superar las restricciones
espacio-temporales y favoreciendo la conciliacion de las responsabilidades personales,
profesionales y formativas.

Asi pues, la universidad tiene un perfil de estudiante propio y diferenciado del conjunto
del sistema universitario catalan. Hay que tener en cuenta, por tanto, que el 80 % esta
ocupado, mas del 50 % ya tiene experiencia universitaria, el 60 % tiene mas de veintiséis
afos y el 23 % proviene de la via de acceso de ciclos formativos de grado superior.

En el contexto del doctorado, la UOC cuenta también con un perfil de estudiante propio,
gue repercute en la modalidad que los estudiantes eligen para el desarrollo de la tesis
doctoral. Dentro del marco del Real decreto 99/2011, se definen dos modalidades de
doctorado: a tiempo completo y a tiempo parcial. En el primer caso, los estudiantes
desarrollan la tesis en 3 afios (prorrogables con 1 afio), mientras que en el segundo caso
lo hacen en 5 afos (prorrogables con 2 afios). En ambos casos, en el supuesto de que
concurran circunstancias excepcionales, puede recurrirse a una prorroga excepcional de
un afio.

Un volumen relevante de los estudiantes de la UOC combina la realizacion de la tesis
doctoral con la actividad laboral y se acogen, en consecuencia, a la modalidad de tiempo
parcial. La siguiente tabla muestra el volumen actual de estudiantes en cada una de las
modalidades en los tres programas:

Tabla 2.2. Nimero de estudiantes de cada programa por modalidad del periodo comprendido entre las
cohortes 2013-2014 y 2016-2017 (incluidas).

SIC E-learning TIR Total
Tiempo completo 32 6 21 (38,18%)| 59 (26,11%)
Tiempo parcial 83 50 34 (61,82%)| 167 (73,89%)

En cuanto a la tabla 2.2, el 73,89 % del total de estudiantes hace la tesis a tiempo parcial
y el 26,11 % la hace a tiempo completo. El porcentaje de estudiantes del programa de
Tecnologias de la Informacion y de Redes (TIR) que hacen la tesis a tiempo parcial es
del 61,82 %, y a tiempo completo es del 38,18 %.

Tabla 2.3. Numero de graduados de cada programa por modalidad del periodo comprendido entre las
cohortes 2013-2014 y 2016-2017 (ambas incluidas).

SIC E-learning TIR Total
Tiempo completo 4 2 6 (50 %) 12 (54,55%)
Tiempo parcial 2 2 6 (50 %) 10 (45,45%)
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Teniendo en cuenta los graduados y la modalidad que siguieron en el programa (tabla
2.3), el 45,45 % de los doctores de la Escuela de Doctorado ha desarrollado la tesis a
tiempo parcial y el 54,55 % lo ha hecho a tiempo completo.

Con todo, si el niumero de doctores a tiempo completo se confronta con el total de
estudiantes de dedicacion completa, el porcentaje es del 20,34%. El porcentaje del
colectivo doctor a tiempo parcial respecto del total del colectivo a tiempo parcial es del
5,99%.

En el caso del doctorado TIR, el porcentaje de doctores que han seguido el programa con
modalidad de tiempo parcial es del 50%, mientras que a tiempo completo es del 50%.

Si bien unos y otros datos no miden realmente las mismas poblaciones, el predominio del
éxito de los doctores a tiempo parcial indica que es una manera de estudiar que puede
facilitar el acceso al doctorado a personas que de otra forma quiza no podrian acceder.
Ademads, la no exclusividad en la dedicacion a la tesis doctoral no significa un motivo para
no poder alcanzar el objetivo de conseguir ser doctor, aunque obviamente el calculo (tabla
2.3) solo tiene en cuenta a los que han terminado el programa y no a los que lo han
abandonado.

c) Presentacion de la Escuela de Doctorado

La Escuela de Doctorado de la Universitat Oberta de Catalunya se cre6 el 27 de mayo de
2015 mediante la Orden ECO/170/2015, de 27 de mayo, publicada en el DOGC num.
6889 10.06.2015 (CVE-DOGC-A-15159029-2015). Las escuelas de doctorado son
unidades creadas por una o varias universidades, por si mismas o en colaboraciéon con
otros organismos, centros, instituciones y entidades con actividades de |1+D+l, estatales
0 de otros paises, que tienen como objetivo fundamental la organizacién dentro de su
ambito de gestion del doctorado en una o varias ramas de conocimiento o con caracter
interdisciplinario. El objetivo prioritario de la Escuela de Doctorado de la UOC era
reordenar la oferta doctoral de la UOC y tener adscritos los siguientes programas:
Sociedad de la Informacion y el Conocimiento; Educacién y TIC (E-learning), y
Tecnologias de la Informacion y de Redes.

El centro y los programas de doctorado

La Escuela de Doctorado ofrece actualmente tres programas de doctorado coordinados
desde la UOC.

1. El programa de Sociedad de la Informacién y el Conocimiento

El programa de Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (SIC) se centra en la
influencia que las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) han ejercido
practicamente en cualquier &mbito de la vida humana. Se trata del primer programa de
doctorado abierto en la UOC. Abrié en septiembre de 2000 a partir de un plan de estudios
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regido por la normativa entonces vigente (Real decreto 778/1998, de 20 de abril). Los
datos sobre la trayectoria de este doctorado constan en las memoaorias de verificacion y en
los ultimos informes anuales. Con fecha de 14 de marzo de 2016, la comision especifica
de evaluacion de los titulos oficiales de doctorado de la Comision de Evaluacion de la
Calidad de la Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU)
resolvib FAVORABLEMENTE la solicitud de modificacion del programa? Las
modificaciones introducidas tenian como primer objetivo adaptar la organizacion y la
oferta del programa a la experiencia del profesorado. Por este motivo, se actualizaron las
lineas de investigacién y de los equipos investigadores asociados al programa. La
modificacion también flexibilizé los requisitos de entrada para la acreditacion de los
conocimientos de inglés y revisé la organizacion y el contenido de las actividades
formativas para conseguir crear itinerarios formativos mas adaptados a los conocimientos
previos del doctorando y a las necesidades de su linea de investigacion. En este ultimo
caso, se amplid la oferta formativa disponible.

Actualmente, este programa de doctorado estructura su oferta en 8 lineas de
investigacion, que incluyen los &mbitos de especializacion del profesorado asociado al
programa. Las lineas de investigacion son las que se detallan a continuacion:

e Comunicacién y nuevos medios

e Gestion de la informacion

e Psicologia, tecnologia y sociedad

e Economia, empresay trabajo

e Derecho y criminologia en la sociedad de la informacion
e Politica, democracia y derechos humanos

e Cultura, sociedad y lenguaje

e Basic and Applied Health Sciences

Actualmente, hay 108 profesores e investigadores de la UOC que participan en el
doctorado de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento en alguna de sus tareas
académicas, con 90 que dirigen una tesis en el programa de doctorado, de los cuales el
71,1 % (64 profesores) tiene sexenio vivo. La participacion de investigadores externos de
prestigio tiene lugar también mediante la participacion como codirectores y como
miembros de los comités de direccién de tesis. Actualmente, este programa cuenta con
92 profesores de otras universidades espafiolas y 39 profesores de universidades
extranjeras que desempefian alguna de estas funciones. Hay 16 codirectores de
universidades espafiolas y 7 de universidades extranjeras.

El proceso de acceso al doctorado tiene caracter competitivo y se fundamenta en criterios
de excelencia (véase E.1.1). En cada una de las convocatorias de acceso al programa de
doctorado SIC (una convocatoria por afio académico), el nimero de nuevas plazas que
se ofrecen han sido 35 desde el curso 2014-2015.

2 \Véase Evidéncia 0.2 _Informe favorable modificacion Doctorado SIC.pdf
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De acuerdo con los datos que se exponen, la evolucién del nimero de doctorandos ha
alcanzado la cifra de 120 doctorandos®en el curso 2016-2017. Los principales objetivos
de futuro de este programa de doctorado son el mantenimiento del nimero de estudiantes
matriculados y del numero de profesores e investigadores. Del mismo modo, quieren
emprenderse acciones para mejorar la visibilidad de la informacion publicada y el impacto
de sus resultados cientificos.

2. El programa de Educacion y TIC (E-learning), dirigido por la doctora Elena Barbera
Gregori.

El programa de Educacion y TIC (E-learning) abarca varias areas de conocimiento
mediante una aproximacién interdisciplinaria y sistémica, con los siguientes objetivos:

- Proporcionar formacion avanzada en materia de investigacion sobre el aprendizaje en
linea (e-learning) y los usos de las TIC en la educacion y la formacion en las distintas
manifestaciones: en las politicas, en la organizacién y la gestién, en los procesos de
ensefianzay aprendizaje, y en el desarrollo de las nuevas tecnologias para el aprendizaje.

- Facilitar el desarrollo, mediante la elaboracion y la presentacién de tesis doctorales, de
iniciativas de investigacion original, que contribuyan al conocimiento acumulado sobre el
significado, las practicas, la evolucion y el impacto del aprendizaje en linea en los
sistemas educativos, las instituciones y los procesos educativos.

Hasta el afio 2010, la UOC ofrecia solo el programa de doctorado de la Sociedad de la
Informacion y el Conocimiento (SIC). Los doctorandos que deseaban especializarse en
aprendizaje virtual lo hacian a partir de un itinerario personalizado dentro del doctorado
SIC. Sin embargo, la gran cantidad de estudiantes interesados especificamente en este
ambito y el aumento de la investigacion que se lleva a cabo en la UOC en este campo,
que se concretd con la creacion del eLearn Center, aconsejaban dar una identidad propia
a este itinerario que permitiera responder a las demandas de los doctorandos y establecer
los procedimientos mas adecuados a este ambito de la investigacion.

Por otra parte, la UOC ha mantenido el interés por avanzar en la consecucion de altos
niveles de calidad para sus doctorandos. En el afio 2010, y de acuerdo con la ordenacion
de las ensefanzas universitarias oficiales (Real decreto 1393/2007, de 29 de octubre), se
llev6 a cabo el disefio de una reforma del periodo organizado de investigacién del
programa, que afectd a los &mbitos de la seleccion y la admision de estudiantes en el
periodo de investigacion, el disefio del itinerario formativo y de investigacion de los
estudiantes y la evaluacion del trabajo que llevan a cabo. De este modo, en diciembre de
2010 el doctorado de Educacion y TIC (E-learning) fue verificado de acuerdo con el Real
decreto 1393/2007, de 29 de octubre. Dicha reforma fue el resultado de la experiencia

3 Esta cifra incluye a todos los estudiantes activos durante este Ultimo curso. En otras partes del
autoinforme, la cifra detallada es mas pequefia porque, a efectos de comparar varias cohortes, se cuenta
la cifra de estudiantes activos en el Gltimo dia del curso, con lo que quedan excluidos los graduados y las
bajas (temporales o definitivas) que se han producido durante el curso.
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acumulada desde septiembre de 2005 por la comunidad universitaria implicada en los
estudios (doctorandos, directores de tesis, investigadores, grupos de investigacion,
Comisién Académica, direccion del programa y Vicerrectorado de Planificacion
Estratégica e Investigacion) y fue fruto de la evaluacion y las recomendaciones de la
Comision Cientifica de la Investigacion y el Doctorado de esta universidad. Las
indicaciones de mejora se centraban basicamente en contribuir a la mejora del proceso
de admision de estudiantes, la mejora de la formacion metodolégica de los estudiantes,
la definicibn de procedimientos y figuras para la direccion y la evaluacion de tesis
doctorales equiparables, y el disefio y el funcionamiento con estandares internacionales.

Posteriormente, con fecha de 14 de marzo de 2016, la comision especifica de evaluacion
de los titulos oficiales de doctorado de la Comisién de Evaluacién de la Calidad de la AQU
resolvi6 FAVORABLEMENTE la solicitud de modificacion del programa. Las
modificaciones que se introdujeron, evaluadas favorablemente, tenian los siguientes
objetivos: a) la flexibilizacion de los requisitos de acceso, en cuanto al nivel de inglés
exigido (B2); b) la revision de las actividades formativas; c) la revision del profesorado del
programa, con la que se incrementd el nUmero de profesores directores de tesis hasta 36
(25 de los cuales, con sexenio de investigacion vivo); d) el incremento del nimero de
plazas de entrada (que paso de 15 a 20); e) la actualizacion y la racionalizacion de las
lineas de investigacion en las actuales:

¢ Responsive Teaching and Learning Processes and Outcomes in Online Education
e Challenges for Sustainable Management and Organization in Online Education

e Technologies for Supporting Teaching and Learning

e Flexible and Open Online Education

Actualmente, el programa de Educacion y TIC (E-learning) cuenta con 78 doctorandos,
supervisados por un total de 38 directores de tesis y 26 codirectores, de los cuales 19 son
de fuera de la UOC y 30 poseen sexenio. Se han defendido un total de 18 tesis doctorales.

A partir de la modificacion del programa, en las convocatorias de acceso de doctorado
(una convocatoria por cada afio académico), el nimero de nuevas plazas que se ofrecen
ha sido de 20 desde el curso 2014-2015. Antes de la modificacién, el programa ofrecia
10 plazas. Ademas de los estudiantes nuevos que inician todos los afios el doctorado, el
programa también ha recibido a estudiantes de otros programas que se han adaptado.
Durante el periodo que va de 2013-2014 a 2016-2017 ha habido 20 adaptaciones a este
plan: 1 por traslado de un programa de doctorado desde otra universidad y 19 que
cambiaron de plan para adaptarse al Real decreto 99/2011.

En el momento de redactar este informe, el programa de doctorado de Educacién y TIC
(E-learning) esté registrado en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT)
con la UOC como centro responsable, dado que por error, en la Ultima solicitud de
modificacion del programa, no se corrigié la adscripcion a la Escuela de Doctorado,
recientemente creada. Cuando se considere necesario presentar una nueva solicitud de
modificacion del programa, o tan pronto como sea posible una vez se haya terminado el
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proceso de acreditacion en curso, esta universidad corregird la adscripcion de este
programa a la Escuela de Doctorado para que se actualice con caracter general.

3. El programa de Tecnhologias de la Informacién y de Redes, dirigido por el doctor
Ferran Adelantado Freixer.

El programa de Tecnologias de la Informacion y de Redes (TIR) nacié con la voluntad de
dar cobertura a la produccion cientifica y la capacidad formativa de los investigadores de
los diferentes grupos en el &mbito de la informatica, el multimedia y la telecomunicacion
de la UOC. Se inicia en el marco legal del Real decreto 99/2011, tras obtener el informe
favorable respecto a su calidad académica de la Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya (AQU) con fecha de 19 de septiembre de 2012. A pesar de que,
durante el curso 2012-2013, la Comision Académica del programa comenz6 a
desempefiar las tareas que le correspondian tras la verificacién, la actividad académica
y de investigacién se inici6 en el curso 2013-2014. Las tareas que la Comision Académica
llevé a cabo en el seno del programa de doctorado durante el curso 2012-2013 fueron las
siguientes: a) la convocatoria de acceso al programa y la resolucién posterior para el
curso 2013-2014; b) el traslado de expediente de estudiantes, que se formaliz6 en el mes
de septiembre de 2013 (curso 2013-2014).

Posteriormente, con fecha de 14 de marzo de 2016, la comision especifica de evaluacion
de los titulos oficiales de doctorado de la Comisién de Evaluacion de la Calidad de la AQU
resolvi6 FAVORABLEMENTE la solicitud de modificacion del programa. Las
modificaciones que se introdujeron tenian los siguientes objetivos: a) adaptar la
organizacion y la oferta del programa a la experiencia del profesorado, actualizando las
lineas de investigacion y los equipos investigadores asociados al programa (siempre
garantizando los porcentajes exigidos de profesorado con sexenio vivo); b) flexibilizar los
requisitos de entrada para la acreditacién de los conocimientos de inglés; c) revisar la
organizacion y el contenido de las actividades formativas para conseguir crear itinerarios
formativos mas adaptados a los conocimientos previos del doctorando y a las
necesidades de su linea de investigacién (ampliando la oferta formativa disponible); d)
incrementar el nUmero de plazas de entrada (que pasé de 15 a 20).

Tras la modificacién, el programa de doctorado estructur6 su oferta en 11 lineas de
investigacion, que incluian los ambitos de especializacion del profesorado asociado al
programa. Las lineas de investigacion son las que se detallan a continuacion:

e Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition.
o Distributed, Parallel and Collaborative Systems.

e Simulation and Optimization.

o Management of ICT Systems and Services.

e Information and Network Security and Privacy.

¢ Knowledge Technologies.

e Learning Technologies.

e Software Engineering.
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o Wireless Networks and IoE.
¢ Human-Computer Interaction, Design and Multimedia.
e Applications of Geographic Information Systems.

En el curso actual (2017-2018), la Comision Académica ha aceptado la inclusién de dos
nuevas lineas de investigacion: Complex Systems y Data Science. La inclusion de las dos
lineas de investigacion hace que el programa de doctorado pase de 11 a 13 (un
incremento del nimero de lineas del 18 % y, por tanto, inferior al 20 %). Las dos lineas
de investigacion nuevas tienen el objetivo de cubrir el espectro de la investigacion llevada
a cabo en la UOC.

Actualmente, el programa cuenta con 44 doctorandos y se han defendido 12 tesis
doctorales. Hay 39 profesores e investigadores de la UOC asociados al programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes, de los cuales el 66,67 % (26
profesores) tiene sexenio vivo.

Los principales objetivos de cara al futuro del programa de doctorado son el crecimiento
sostenible del nimero de estudiantes matriculados y del nimero de profesores e
investigadores. Del mismo modo, quieren emprenderse acciones para mejorar la
visibilidad de la informacion publicada y el impacto de los resultados cientificos.

Otros programas

Asimismo, la Escuela de Doctorado participa, desde septiembre de 2017, en un programa
interuniversitario de Bioinformatica. Este programa se imparte junto con la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB) (que es la coordinadora), la Universitat Politécnica de
Catalunya (UPC), la Universidad Pompeu Fabra (UPF), la Universidad de Girona (UdG),
la Universidad de Vic - Universidad Central de Catalufia (UVic-UCC) y la Universidad de
Lleida (UdL).

Actualmente, estamos en el periodo de redaccién de las memorias de verificacién de dos
nuevos programas: el programa interuniversitario de Administracion y Direccion de
Empresas (ADE) (coordinado por la UPC) y el programa interuniversitario de Turismo
(coordinado por la Universidad de Malaga).

d) El personal de la Escuela de Doctorado

El personal académico de la Escuela de Doctorado consta del director de la Escuela de
Doctorado, el Dr. David Masip Rodé, y los cuatro directores de programa, el Dr. Joan
Pujolar Cos (SIC), la Dra. Elena Barbera Gregori (E-learning), el Dr. Ferran Adelantado
Freixer (TIR) y la Dra. Carme Carrion Ribas (incorporada en septiembre de 2017, en el
marco del programa interuniversitario de Bioinformatica, coordinado por la Universitat
Autonoma de Barcelona). El personal de gestion permanente de la Escuela de Doctorado
consta de la manager de programa y responsable de gestion, la Sra. Marga Franco
Casamitjana, y dos técnicos de gestion de programa, la Sra. Agneés Requena Bou y el Sr.
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Tabla 2.4. Miembros de las comisiones académicas de los programas de doctorado.

SIC

Joan Pujolar

Daniel Aranda

Natalia Canto

Ana Sofia Cardenal
Anna Espasa

Maria Antonia Huertas
Hug March

David Martinez
Modesta Pousada
Eva Rimbau

E-learning

Elena Barbera

Josep Cobarsi
Atanasi Daradoumis
Francesc Gonzalez
Gisela Grifiena
Teresa Sancho
Albert Sangra
Montse Vall-llovera

TIR

Ferran Adelantado
Santi Caballé

Robert Clarisé

agata Lapedriza

Juan Manuel Marqués
Javier Melenchon

Helena Rifa
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Roger Tomas Secall. La Escuela también cuenta con la colaboracion de una técnica de
Apoyo a la Direccion de los Estudios, la Sra. Isabel Carol Ciurana.

Funcionalmente, la Escuela de Doctorado esta gobernada por el Comité de Direccion,
integrado por el director de la Escuela, los cuatro directores de programa y la manager
de programa. En el Comité de Direccién se deciden las directrices estratégicas de la
Escuela y se resuelven las convocatorias de acceso y de becas, a propuesta de los
programas y de los centros de investigacion (Internet Interdisciplinary Institute, IN3;
eLearn Center, eLC; y eHealth Center).

Cada programa de doctorado consta de una comision académica, presidida por el
respectivo director de programa. Las comisiones académicas son responsables de los
procesos de evaluacién y seleccion y del funcionamiento interno de los programas. Estan
compuestas por profesores de los estudios e investigadores de los centros de
investigacion, que representan las diferentes lineas que se ofrecen en el programa.
Actualmente, las comisiones académicas de los programas coordinados por la UOC estan
formadas por los siguientes miembros:

Los miembros de la Comisién Académica no son, organicamente, personal propio de la
Escuela de Doctorado, sino profesores de los distintos estudios de la UOC (profesorado
propio de la UOC adscrito con dedicacién académica a los Estudios de la UOC) o
investigadores de los centros de investigacion.

Las actividades formativas de la Escuela de Doctorado las llevan a cabo profesores de
los estudios, que constituyen la verdadera fuerza académica que permite formar
investigadores de alto nivel. Las figuras que intervienen en los diferentes programas son
las siguientes:
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- El tutor del estudiante. Coordina las tareas administrativas y el itinerario formativo del
estudiante e interviene en los procesos de evaluacion. Debe ser necesariamente un
doctor de la plantilla de la UOC.

- El director o codirector (en el caso de que sean dos personas) de tesis. Se encarga
de dirigir la tesis del doctorando. Uno de los directores debe ser un doctor de la
plantilla de la UOC.

- El profesor responsable de actividades formativas. La Escuela de Doctorado ofrece
cursos metodolégicos y transversales que se imparten segin el modelo en linea de la
UOC mediante profesorado de los distintos estudios.

Finalmente, la Escuela de Doctorado dispone de una figura de reciente creacion: los
tutores de cohorte. Estos tutores desempefian tareas de apoyo que redundan en una
mejor calidad de los procesos de evaluacién y seguimiento de los doctorandos. Cada tutor
de cohorte atiende a los estudiantes de un mismo afo, les pide periddicamente los
informes y los documentos de actividades actualizados y envia esta documentacién a los
comités de tesis y a las comisiones académicas para que los evaluen.

La Escuela de Doctorado no podria funcionar sin todo el apoyo administrativo de la UOC,
gue abarca los equipos de gestion del expediente y tramites académicos, el equipo de
Planificacién y Calidad, la Oficina UOC de Apoyo a la Investigacion y la Transferencia y
el Area de Personas. Estos departamentos son muy importantes para garantizar la calidad
del proceso de captacién de talento, el analisis de los requisitos de acceso, la tramitacion
de visados y permisos de residencia o la gestion econémica del presupuesto.

En la pagina especifica del portal de la UOC puede encontrarse méas informacion de la
Escuela de Doctorado.
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3. Proceso de elaboraciéon del

autoinforme

El Consejo de Direccion nombré al Comité de Evaluacién Interna (CEl), integrado por:

El director de la Escuela de Doctorado: David Masip

El director del programa: Ferran Adelantado.

Sra. Antonia Monjo (doctoranda a tiempo parcial del programa TIR), Sr. Marc Oliu
(doctorando a tiempo completo, con beca Fl, del programa TIR), Dr. Pere Tuset
(graduado con beca del programa TIR), Dr. David Gafian (graduado a tiempo parcial
del programa TIR), Dr. Angel Juan (director de tesis en el programa TIR), Dr. Joan
Antoni Pastor (director de doctorado industrial en el programa TIR), Sra. Marga Franco
(manager del programa TIR) y Sra. Maria Galofré (técnica de Planificacion y Calidad).

El documento de referencia para la elaboracion del autoinforme ha sido la Guia para la
acreditacion de los programas oficiales de doctorado (enero de 2018) de la AQU.

En el proceso de elaboracion del autoinforme podemos identificar las siguientes fases:

Recogida de informacion: los manager de programa, los técnicos de Gestidn
Académicay los responsables de los diferentes procesos implicados en el proceso de
evaluacion aportaron los datos y las pruebas necesarias para poder realizar la
autoevaluacién de los diferentes estandares. Las principales fuentes de informacion
del proceso de evaluacion han sido las siguientes:

— Los informes anuales de seguimiento de las titulaciones y del centro Evidéncia
EOQ.1 - InfSeq 2016.pdf y Evidéncia EOQ.2 - InfSeg 2017.pdf.

— Informe de la AQU, correspondiente a la evaluacion del programa de doctorado
de Tecnologias de la Informacion y de Redes (Evidéncia E2.1
IFSeg DT Tecnologies de la informacio i de xarxes UOC 17.pdf).

— Los indicadores de los almacenes de datos (data warehouse).

— Los informes de las encuestas de satisfaccion de los diferentes grupos de interés.
Ambos documentos se encuentran disponibles para los periodos evaluados.

Elaboraciéon del autoinforme: la redaccion de los estandares 1, 4 y 6 fue

responsabilidad de la Comision Académica del programa de doctorado de

Tecnologias de la Informacién y de Redes, y fue liderada por el director de programa,

el Dr. Ferran Adelantado. La Comision redact6 el estandar a partir de un proceso de

reflexion y valoracién global de los resultados de la titulacion y de los mecanismos
gue permiten la mejora continua del proceso docente. Los documentos resultantes se
compartieron.
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3.

Para la elaboracién de los estandares transversales 2, 3y 5 se llevo a cabo también
un trabajo previo coordinado entre la direcciéon de la Escuela de Doctorado y el Area
de Planificacion y Calidad (PyC).

Valoracién individual de los miembros del CEI: una primera version del documento
completo fue sometida a la valoracion del CEI. Para realizar una recogida sistemética
de las opiniones relativas a cada estandar, se cre6 un formulario ad hoc que tenia que
ser rellenado individualmente por cada miembro del CEl antes de la reunién celebrada
el dia 16 de maig de 2018. En relacidon con cada estandar, se pedia indicar el grado
de logro propuesto y sus puntos fuertes y débiles, ademas de propuestas de mejora.
Aprobacion provisional: el CEI, reunido el 29 de mayo de 2018, aprobd el contenido
de los diferentes estandares, las justificaciones aportadas y el plan de mejoras
propuesto. También consensué el grado de logro relativo a cada uno de los
estandares.

Exposicion publica: una vez elaborado el autoinforme se abrido el periodo de
exposicion publica. El informe estuvo disponible en la web de la universidad o Campus
Virtual del 1 al 7 de octubre de 2018. Se informé por correo electronico a todos los
grupos de interés de la universidad relacionados con la titulacion, para fomentar la
lectura del informe y las aportaciones en relacion con el contenido. Una vez finalizado
el periodo de exposicién publica, como no se recibié ninguna aportacion, no se
considerod necesario introducir ninguna modificacion en el autoinforme inicial.
Aprobacion definitiva: el Consejo de Direccién (CdD) aprobd en la sesiéon del 8 de
octubre de 2018 el autoinforme.

El autoinforme ha sido enviado finalmente a AQU Catalufia en fecha 11 de octubre de
2018.

Nota previa: En este documento se utiliza la forma director, profesor, doctorando, etc.,
en singular o en plural, para referirse tanto a hombres como a mujeres. Es decir: cuando
se escribe director, profesor, etc., puede ser director o directora, profesor o profesora, etc.
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4. Valoracion de la consecucion
de los estandares de
acreditacion

Estandar 1: Calidad del programa formativo

El programa que se somete a evaluacion ha seguido el proceso de
verificacién/modificacidn/acreditacién siguiente:

Tabla 4.1. Informacion del programa de doctorado.
Aprobacion Cédigo

RUCT Recomendaciones

Verificacion | del Consejo Modificacion
de Ministros

Doctorado de
Tecnologias de la
Informacién y de
Redes

28/12/2012 23/05/2014 14/03/2016 5600006 Si

La implantacion de las recomendaciones se ha ido comunicando en los informes de
seguimiento de la titulacion.

Tabla 4.2. Grado de logro del estandar 1.

En progreso Se alcanza
Prog No se

alcanza

hacia la Se alcanza con
excelencia condiciones

Estédndar 1: Calidad del programa
formativo

1.1. El programa dispone de
mecanismos para garantizar que el
perfil de ingreso de los doctorandos
es adecuado y su numero es X
coherente con las caracteristicas y la
distribucion de las lineas de
investigacion del programa y el
numero de plazas ofertadas

1.2. El programa dispone de
mecanismos adecuados de

S X
supervision de los doctorandos y, en
su caso, de las actividades formativas
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E.1.1. El programa dispone de mecanismos para garantizar que
el perfil de ingreso de los doctorandos es adecuado y su numero
es coherente con las caracteristicas y ladistribucién de las lineas
de investigacion del programay el numero de plazas ofertadas

Mecanismos para garantizar la adecuacion del perfil de los estudiantes

El perfil de acceso de los doctorandos en el programa de doctorado de Tecnhologias de la
Informacion y de Redes se definio en el apartado 3.1 de la memoria de verificacion y
posteriormente se amplié en el apartado 4.1 de la memoria de modificacion (Evidéencia
E1.2 - 20180118 Memoria Modificacio Doctorat TIR Subsanada.pdf). A pesar de que
esta solicitud de modificacion no tenia el objetivo de cambiar el perfil de acceso de los
doctorandos, se aproveché para actualizar la oferta formativa de master en el ambito
tecnologico de la UOC. La modificacion no tuvo incidencia en el perfil de acceso.

Segun la memoria de solicitud de modificacién, el perfil de acceso de los doctorandos es
el siguiente.

1. Titulados en alguno de estos masteres universitarios de la UOC:

- Master universitario de Aplicaciones Multimedia

- Master universitario de Software Libre

- Master universitario de Seguridad de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones

- Méster universitario de Vision por Computador

- Master universitario de Bioinformatica y Bioestadistica

- Méster universitario de Ingenieria Computacional y Matematica

2. Estudiantes que hayan cursado otros masteres universitarios en ambitos tecnoldgicos,
ya sea en la UOC o en otras universidades. En el caso de que los hayan cursado en la
UOC, podran, por tematica, ser admitidos en el programa de doctorado de Tecnologias
de la Informacion y de Redes los titulados en los siguientes méasteres universitarios:

- Master universitario de Ingenieria Informatica
- Méster universitario de Ingenieria de Telecomunicacion

Ademas, los requisitos de acceso establecen un nivel de lengua inglesa minimo
equivalente al B2 segun el Marco comun europeo de referencia para las lenguas, MCER
(Common European Framework of Reference for Languages, CEFRL). En la madificacion
del programa de 2016, se introdujo una enmienda en este requisito necesario. Dada la
diferencia en la duracion entre el doctorado a tiempo parcial y el doctorado a tiempo
completo, los candidatos a tiempo parcial pueden ser admitidos de forma condicionada
con un nivel de lengua inglesa equivalente al B1 segun el MCER, con la obligacion formal
de alcanzar (y acreditar) el nivel B2 durante el primer afio en el programa TIR. Cuando
haya transcurrido un afio desde la admisién condicionada, el incumplimiento de la
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obligacion de acreditar el nivel B2 supondra la baja definitiva del programa. Esta
modificacion se basa en el hecho de que la duracién del doctorado a tiempo parcial es de
cinco afos, por lo que el primer afo se considera principalmente formativo. Se considera
adecuado incluir como parte del itinerario formativo la acreditacion del nivel B2 en el caso
de los doctorandos a tiempo parcial que solo acrediten el nivel B1.

Una vez garantizados los requisitos minimos necesarios para tener una titulacién de
master en el ambito tecnologicocientifico y la acreditacion del nivel minimo de
conocimiento de la lengua inglesa, el programa de doctorado TIR establece el proceso
de seleccién como el primer elemento clave para garantizar el perfil de los candidatos y
la adecuacion de la capacidad de supervision con los estandares de calidad exigidos por
la UOC. Asi pues, en el proceso de seleccion intervienen todos los actores implicados: la
Escuela de Doctorado, la Comision Académica del Doctorado de Tecnologias de la
Informacion y de Redes (y, por extension, su direccion), los profesores/investigadores
(como miembros de grupos de investigacion y también a titulo individual), los institutos de
investigacion de la UOC (Internet Interdisciplinary Institute, IN3, y eLearn Center, eLC) y
la secretaria académica de la UOC.

El proceso previo a la convocatoria de acceso se inicia con la actualizacién de las
propuestas de tesis por parte de los profesores/investigadores, los grupos de
investigacion y los institutos de investigacion. Esta informacion es recogida por la
Comisién Académica del programa de doctorado y remitida a la Escuela de Doctorado.
La captacion de talento se fomenta mediante la difusion de la convocatoria por los canales
seleccionados en el Plan de comunicacién de la Escuela de Doctorado y los canales de
comunicacion de los investigadores (listas de distribucion de investigacion tematicas,
redes de investigacion del &mbito de los investigadores, etc.).

Preparacion de la Convocateria de Acceso

Investigadores /

l |
|
: Profesores |
| Comisién l
|| Grupos de N Académica del I
| investigacin Actualizacién Programa de I
I Oferta de Tesis Doctorado |
| Institutos de o I
— [ — Comunicacion |
| ! Oferta de Tesis
| |
| Escuela de I
I Doctorado |
|
| Difusion de la Difusién de la I
Convocatoria Canales de Convocatoria
| .
| - Difusién |
| |

Figura 4.1. Proceso de preparacion de la convocatoria ordinaria de acceso al programa de doctorado de
Tecnologias de la Informacion y de Redes.
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El cumplimiento de los requisitos de las candidaturas que se reciben en la Escuela de
Doctorado esta garantizado por la secretaria académica. Las candidaturas (solicitudes de
acceso de los candidatos) explicitan la voluntad de solicitar acceso a una de las lineas de
investigacion del programa TIR, concretamente a una propuesta de tesis doctoral
especifica dentro de la linea de investigacion y con la supervision de un investigador
responsable.

Las candidaturas validadas posteriormente son evaluadas conjuntamente por la Comision
Académica del programa de doctorado y los investigadores responsables de las
diferentes propuestas de tesis. Para cada uno de los candidatos, la Comision Académica
delega la coordinacion de la evaluacion en uno de sus miembros, llamado ponente, quien
evalla algunos de los aspectos de la candidatura, traslada la documentacién al
investigador responsable de la investigacion y reporta la evaluacién final del candidato al
resto de la Comision Académica. Finalmente, la Comision Académica recoge las
evaluaciones individuales de cada candidatura y toma una decision consensuada.

Este proceso evalla tanto aspectos curriculares como experiencia previa y adecuacion a
las propuestas de tesis (mediante entrevistas personales entre investigadores y
candidatos). La Escuela de Doctorado recoge las propuestas y las solicitudes, elabora la
lista final de los candidatos admitidos y publica la resolucibn basandose en las
evaluaciones que han hecho conjuntamente la Comisién Académica de Doctorado y los
investigadores, y en la evaluacion que también han llevado a cabo los institutos de
investigacion (IN3 y eLC). La puntuacion otorgada por los institutos de investigacion solo
tiene impacto en la concesion de las becas predoctorales de la Escuela de Doctorado,
pero no en la aceptacion o denegacion del acceso al programa de doctorado.

Proceso de Seleccion

Recepcidn de
Candidaturas

! !

Comprobacion de

Secretarfa Requisitos de Acceso Escuela de
—_—
Académica Doctorado

| Candidaturas validas

. ; 1

Comision
Institutos de Académica del Investigadores /

investigacion Programa de Evaluacién Conjunta
Doctorado de Candidaturas

Resultado de la
Seleccion

Escuela de
Doctorado

Profesores

l Publicacion del Acceso

Figura 4.2. Proceso de seleccion de las candidaturas que se han recibido.
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Para la evaluacion conjunta de candidaturas que llevan a cabo la Comisién Académica
del programa de doctorado TIR y los investigadores responsables de las lineas de
investigacion, se utiliza una rubrica accesible desde el espacio web de la Escuela de
Doctorado (véase el enlace o Evidencia E1.3 - Rubrica Acceso.pdf). La rabrica consta de
100 puntos distribuidos de la siguiente forma:

©CoNoGkWDNE

uoc.edu

Un méaximo de 25 puntos por el expediente de grado (o equivalente).
Un méximo de 15 puntos por el expediente de master (o equivalente).
Un méximo de 10 puntos por la produccion cientifica previa.

Un méximo de 5 puntos por la acreditacion de lengua inglesa.

Un maximo de 10 puntos por la carta de presentacion.
Un méaximo de 10 puntos por la entrevista personal.
Un maximo de 10 puntos por la adecuacion a la linea de investigacion.
Un méximo de 5 puntos por la aportacion de cartas de referencia.

Un méaximo de 10 puntos por otros meéritos relacionados con la [+D+l.

Gracias a la rubrica y a la distribucion de tareas entre los actores involucrados en la
evaluacién de las candidaturas, el proceso de seleccion evalla los siguientes elementos:
a) requisitos minimos de acceso, b) adecuacion a la linea de investigaciéon y su
conocimiento, ¢) trayectoria académica, d) méritos adicionales. El peso de cada uno de
estos aspectos y los responsables de desarrollar la evaluacion se muestran en la

siguiente figura:

Aspectos evaluados segln requisitos y rabrica

0

4

Master | Nivel
tecnoldgico | inglés

8. 3. g 1. 2.
Cartas Produccion | Otros Expediente | Expediente
referencia | cientifica | méritos Grado Master pl

5

6.

Carta Entrevista
resentacion | personal

7.
Adecuacion
a
investigacion

Requisitos minimos

Méritos adicionales (30%)

Trayectoria académica
(40%)

' ! Adecuacion y conocimiento de la linea

de investigacion (30%)

Secretaria
Académica

Ponente de la Comision Académica del Programa de
Doctorado

Investigador responsable de linea de
investigacion

Responsable de la evaluacion

Figura 4.3. Ponderacion y responsable de la evaluacién de los aspectos incluidos en la rabrica y los

requisitos minimos de acceso.
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Esta ponderacion tiene el objetivo de equilibrar los diversos aspectos de cada
candidatura. Para que un candidato sea admitido es necesario que se cumplan las
siguientes condiciones:

- El candidato obtenga un minimo de 50 puntos en la rubrica.

- Elinvestigador responsable de la propuesta de tesis acepte su supervision.

- La Comisiébn Académica estime positivamente la capacidad de supervision del
investigador y del grupo de investigacion.

- No se supere el numero maximo de candidatos admitidos en el programa.

La Comision Académica del programa de doctorado de Tecnologias de la Informacion y
de Redes tiene una composicién heterogénea en términos de ambito de especializacion
a fin de aportar una vision amplia y diversa en la evaluacioén de la adecuacion de los
candidatos. La siguiente tabla identifica a los miembros de la Comision Académica con la
linea de investigacion en la que son expertos:

Tabla 4.3. Especializacion de los miembros de la Comision Académica.

Miembro de la Comisién

Linea de investigacién en la que es experto

Académica
Dr. Joan Manuel Marqués Puig Distributed, Parallel and Collaborative Systems
Dr. Joan Antoni Pastor Collado4 Management of ICT Systems and Services
Dra. Helena Rifa Pous Information and Network Security and Privacy
Dra. Agata Lapedriza Garcia Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition
Dr. Javier Melenchon Maldonado Human-Computer Interaction, Design and Multimedia
Dr. Robert Claris6 Viladrosa Software Engineering
Dr. Ferran Adelantado Freixer Wireless Networks and lIoE
Dr. Santi Caballé Llobet Learning Technologies

Adecuacion de los perfiles de los estudiantes

El nimero de plazas que se ofrecen cada curso académico son 15, tal como se establecia
en la verificacion del programa. A pesar de que este nimero se considera adecuado para
garantizar la calidad de los nuevos estudiantes y la supervision que se llevara a cabo en
el periodo inicial de desarrollo del programa de doctorado, en la modificaciéon resuelta
favorablemente con fecha de 14 de marzo de 2016 se ha ampliado la oferta hasta 20
plazas. El periodo de solicitud de acceso ordinario habilitado todos los cursos académicos
se extiende habitualmente entre el 1 de diciembre y mediados de febrero.® Teniendo en
cuenta que la solicitud de acceso para el curso 2016-2017 (el ultimo curso incluido en

4 En el momento de redactar este informe, ha habido la sustitucion de un miembro de la Comisién
Académica. El Dr. Joan Antoni Pastor Collado ha sido sustituido por el Dr. Santi Caballé Llobet.

5 El periodo concreto que habilita para la solicitud de acceso, lo establece la Escuela de Doctorado en cada
convocatoria.
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este informe) termin6 en febrero de 2016, el incremento de plazas que se introdujo en la
modificacion no ha sido efectivo hasta el curso 2017-2018 (la resolucién de acceso fue
en mayo de 2017 y el inicio del doctorado, en septiembre de 2017; por tanto, queda fuera
del periodo de andlisis de este informe).

Es interesante observar en la tabla 4.4 que la evolucién de la demanda ha seguido una
tendencia que empieza en sentido ascendente en el curso 2013-2014 como consecuencia
de la creciente necesidad de ofrecer estudios de doctorado especificos del ambito
tecnolégico, se normaliza en sentido descendente en el curso 2014-2015, se inicia la
tendencia de nuevo al alza en el curso 2015-2016 y este crecimiento se consolida en el
curso 2016-2017. Es notorio que el numero de solicitudes de acceso crece casi el 300 %
entre el curso 2013-2014 y el curso 2016-2017, las cuales pasan de 43 a 123,
respectivamente.

La ampliacién del numero de plazas que se ofrecen (de 15 a 20) introducida en la ultima
modificacion y que ha entrado en vigor en la convocatoria de acceso para el curso 2017-
2018 (fuera del periodo que se analiza en este informe) tiene el objetivo de absorber la
consolidacién del programa y la intensificacion de la investigacion en el ambito
tecnolégico (también de otros ambitos) por medio de los centros de investigacion de la
UOC, principalmente el Internet Interdisciplinary Institute (IN3) y, de forma menos directa,
el eLearn Center (eLC). La Escuela de Doctorado y la direccion del programa de
doctorado, entendiendo que esta ampliacion debe ir acompafiada de un plan de
comunicacion mas ambicioso, han puesto en marcha el proceso de creacién e
implantacién de un nuevo plan de comunicacion. Este plan de comunicacion es liderado
por la Escuela de Doctorado, y se empez0 a poner en practica en 2017 y se aplicard a lo
largo de 2018. En el momento de redactar este informe, se han identificado los canales y
los medios de comunicacibn méas populares de cada uno de los ambitos (listas de
distribuciéon de correo electronico, Twitter, etc.). Del mismo modo, se han identificado las
instituciones cientificas de areas de conocimiento coincidentes con las del programa de
doctorado TIR (organizaciones internacionales, universidades, centros de investigacion,
etc.). El Plan de comunicacién define los contenidos, en el marco del programa de
doctorado (convocatorias de beca, actividad ordinaria, publicaciones relevantes, etc.),
gue pueden comunicarse y a quién y por qué canal o medio se comunica cada uno. Esta
accion, que se llevara a cabo a lo largo del afio 2018, se espera que pueda tener impacto
en la demanda.

Accion 1.1 del Plan de mejora

Creacion de un plan de comunicacién de la Escuela de Doctorado y sus programas
con el objetivo de incrementar la demanda y la calidad de la demanda. La accién se
plantea en las dos fases siguientes.

Fase 1: andlisis de las reuniones de grupo (focus groups) que son interesantes para
el programa de doctorado y los canales de comunicacién para llegar a los grupos de
forma efectiva. Ello incluye instituciones internacionales, listas de distribucion, sitios
web de distribucién de ofertas de doctorado, etc.
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Fase 2: creacién de un plan de comunicacién que incorpore la informacién obtenida
en la fase 1y disefie estrategias para alcanzar el objetivo.

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.

En el contexto de ampliacion y consolidacién del programa de doctorado TIR, y
paralelamente al Plan de comunicacién, la Comisiébn Académica del programa de
doctorado ha aprobado la inclusion de dos nuevas lineas de investigacion, una para la
convocatoria de solicitud de acceso para el curso 2017-2018 y una para la convocatoria
de solicitud de acceso para el curso 2018-2019. A pesar de que este informe no analiza
ninguno de los dos cursos mencionados, las nuevas lineas de investigaciéon son Complex
Systems y Data Science, con las que se pasa de 11 lineas de investigacion a 13 (un
incremento del niumero de lineas del 18 % vy, por lo tanto, inferior al 20 %). Estas
inclusiones se han incorporado en el informe de seguimiento del curso 2015-2016 y
permiten adaptar la oferta del programa de doctorado TIR a la investigacion que se lleva
a cabo en el marco de la institucion. Este hecho se analiza mas adelante.

Tabla 4.4. Resumen de indicadores de calidad del programa formativo.

Indicador 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Oferta de plazas® 15 15 15 15
Demanda’ 43 26 61 123
Estudiantes matriculados de nuevo ingreso 21 11 12 11

- Estudiantes nuevos 12 10 10 11

- Estudiantes provenientes de traslados 9 1 2 0
Estudiantes totales matriculados® 21 32 36 44
Estudiantes con beca %?° 23,81 % 34,38 % 38,39 % 44,91 %
Estudiantes a tiempo parcial %° 76,19 % 65,63 % 61,11 % 59,09 %
Estudiantes extranjeros % 28,57 % 21,88 % 30,56 % 36,36 %
Es,tudlantes totales p(oven_lenteslciie 71,43 % 62.5 % 61,11 % 65,91 %
masteres de otras universidades!! %

6 La publicacién de la convocatoria de admisién para un curso siempre se hace durante el curso anterior.
Por ejemplo, a pesar de que el curso 2012-2013 se ofrecieron las primeras plazas y becas, estas eran
para iniciar el doctorado en el curso 2013-2014 y es asi como se computan.

7 Demanda de candidatos que cumplian los requisitos.

8 Numeros acumulados solo del plan del periodo en evaluacion, sin estudiantes de otros periodos
anteriores.

9 Porcentaje acumulado de los datos segln el indicador de estudiantes totales matriculados.

10| os doctorandos con beca del Plan de Doctorados Industriales (en las dos modalidades) cuentan como
estudiantes a tiempo parcial.

11 Este concepto incluye a todos los estudiantes que para acceder al doctorado no han acreditado ningun
master universitario ni ninguna licenciatura o grado de la UOC. Por lo tanto, incluye a todos los estudiantes
gue han presentado no solo masteres que no eran de la UOC, sino, de forma exclusiva, cualquier tipo de
titulacién que no fuera de la UOC.
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Indicador 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Estudiantes de la nueva convocatoria
provenientes de masteres de otras 71,43 % 45,45 % 75 % 72,73 %
universidades %

Estudiantes de la nueva convocatoria que
han requerido complementos de formacion o 58,33 % 70 % 70 % 81,82 %
cursos de formacion %

Una vez analizado el contexto de las plazas que se ofrecen y de las candidaturas que se
han aceptado, se analiza el perfil de los estudiantes en funcién de varias dimensiones,
concretamente las siguientes.

- Actividad del candidato en el momento de la admision: si el candidato proviene del
mundo de la empresa, viene del ambito de la docencia o la investigacion o se ha
graduado recientemente.

- Formacion previa de acceso.

- Dedicacién al doctorado: dedicacion a tiempo completo o a tiempo parcial.

- Financiador de labeca de doctorado: en el caso de tratarse de un estudiante a tiempo
completo con beca, se analiza cudl es el organismo financiador.

La tabla 4.5 muestra el perfil de los candidatos admitidos segun la actividad que
desarrollaban antes de la admision. En concreto, el 23,64 % de los admitidos accede al
doctorado directamente después de haber terminado los estudios de master, mientras
que el 76,26%, accede al programa de doctorado TIR tras ejercer una actividad
profesional (o durante su ejercicio), ya sea en el sector de la empresa (43,64 %) ya sea
en el sector de la academia o la investigacion (32,72%). Esta distribucion de los perfiles
de entrada es coherente con la idiosincrasia de la UOC, que se dirige en gran medida a
la formacion de profesionales en activo. Ademas, la mayoria de los doctorandos admitidos
al terminar los estudios de master (23,64 %) ingresan a tiempo completo y como
beneficiarios de los programas de becas de la UOC o de otras instituciones financiadoras,
tal como se verd mas adelante en esta seccion (véase la figura 4.7).

La tabla también incluye la distribucién del perfil de entrada en esta dimensién para cada
una de las lineas de investigacion del programa de doctorado TIR. Si bien puede
observarse que el perfil de los candidatos admitidos difiere sensiblemente entre lineas de
investigacion, la cantidad de doctorandos admitidos en la mayoria de las lineas de
investigacion en el momento de redactar este informe es demasiado pequefia para que
estos valores sean significativos. La distribucion del nimero de doctorandos por lineas
de investigacion se incluye mas adelante, en la tabla 4.8 de este estandar. Sin embargo,
se intuye que la actividad de investigacién que llevan a cabo los investigadores de cada
linea (mas aplicada al mundo de la empresa, mas centrada en el ambito académico o con
una aproximacion mas tedrica) repercutird en los perfiles.

La Comision Académica del programa de doctorado TIR seguird la distribucion de estos
perfiles de entrada para extraer conclusiones cuando los datos sean mas significativos,
pero las posibles diferencias que puedan observarse no se consideran un aspecto
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negativo, siempre que la investigacion que se lleve a cabo responda a los objetivos y las
expectativas tanto del doctorando como del investigador responsable.

Tabla 4.5. Actividad de los candidatos en el momento de la admision.

Docencia o .
Empresa Estudiante

0 investigacion "
(%) ) (%)

Linea de investigacion en la que es experto

Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition 0,00 50,00 50,00
Distributed, Parallel and Collaborative Systems 50,00 0,00 50,00
Simulation and Optimization 50,00 0,00 50,00
Management of ICT Systems and Services 50,00 50,00 0,00
Information and Network Security and Privacy 57,14 28,57 14,29
Knowledge Technologies 100,00 0,00 0,00
Learning Technologies 20,00 80,00 0,00
Software Engineering 100,00 0,00 0,00
Wireless Networks and IoE 0,00 0,00 100,00
Human-Computer Interaction, Design and Multimedia 25,00 75,00 0,00
Applications of Geographic Information Systems 0,00 66,67 33,33
TOTAL 43,64 32,73 23,64

El perfil de acceso al programa también queda determinado por el acceso por medio de
traslados de expedientes provenientes de otros programas de doctorado. La reordenacion
de la investigacion en la UOC —hoy dentro del marco de la Escuela de doctorado— que
se llevo a cabo posteriormente a la verificacién del programa de doctorado TIR implico el
traslado de expediente de un nimero importante de estudiantes (véase la tabla 4.4). Asi,
durante el curso 2013-2014, la Comisién Académica del programa de doctorado aprobo
9 solicitudes de traslado de expediente, mayoritariamente provenientes del programa de
doctorado de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (SIC) de la UOC; este
programa, de caracter multidisciplinario, daba cobertura a la investigacion en el ambito
tecnoldgico hasta el momento de la creacién del programa TIR. En los casos de traslados
de expediente aprobados por la Comisién Académica hasta la fecha de realizacion de
este informe, al menos uno de los directores ya formaba parte del programa de doctorado
TIR. Los traslados en todos los casos se inician con la solicitud formal y voluntaria del
doctorando y del director o directores de tesis y se ajustan a la normativa vigente del
programa de doctorado TIR para este procedimiento. Posteriormente, el niumero de
traslados de expediente se ha normalizado, con la aprobacién de un traslado en el curso
2014-2015 y de dos traslados en el curso 2015-2016. En el curso 2016-2017 ya no ha
habido ningun traslado. Se espera que esta normalizacién en sentido descendente se
consolide y el traslado de expediente, particularmente entre programas de doctorado de
la misma institucion, se convierta en esporadico, como ya ha sucedido en los cursos 2014-
2015, 2015-2016 y, especialmente, 2016-2017, en el que no ha habido ningun traslado
de expediente.

En respuesta a las recomendaciones incluidas en el informe de valoracion del
seguimiento de la AQU (Evidencia E2.1 IFSeq DT Tecnologies de la informacio i de
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xarxes UOC 17.pdf), en la figura 4.4 se detallan las regulaciones con las que se regian
los programas de doctorado de origen de los accesos por via de traslado de programa de
doctorado. En concreto, el informe de valoracion decia textualmente: «Respecto de las
cifras proporcionadas seria imprescindible conocer cuantos de estos estudiantes son de
nuevo ingreso y cuantos proceden de un programa de doctorado bajo regulaciones
anteriores al Real Decreto 99/2011». Es interesante ver en la figura 4.4 que el 83,33 %
de los traslados de expediente provenia de programas de doctorado regulados por el Real
decreto 1393/2007, mientras que el 16,67 % restante de traslados provenia de programas
regulados por el Real decreto 99/2011.

Real Decreto de origen de los traslados

16,67%

mRD 1393/2007
mRD99/2011

Figura 4.4. Real decreto que regula el programa de doctorado de origen de los expedientes trasladados.

También como respuesta a las recomendaciones del informe de valoracién del
seguimiento de la AQU (Evidéncia E2.1 IFSeg DT Tecnologies de la informacio i de
xarxes UOC 17.pdf), se han desglosado las lineas de investigacién de los estudiantes
provenientes de un traslado (tabla 4.6) y de la actividad de los candidatos en el momento
de la admisién (tabla 4.5). Concretamente, el informe recomendaba: «Se recomienda,
respecto de la informacion proporcionada y de cara a la renovacion de la acreditacion de
este programa de doctorado, relacionar las lineas de investigacion con los estudiantes
del programa, con las tesis en curso y con las ya defendidas». Los estudiantes
provenientes de traslados desde otros programas se han distribuido entre las lineas
investigacion del programa de doctorado TIR, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4.6. Lineas de investigacion de destino de los traslados de expediente.

. . . L NUmero de estudiantes
Linea de investigacion

provenientes de traslado

Learning Technologies 3 (25 %)

Distributed, Parallel and Collaborative Systems 1 (8,33 %)

Applications of Geographic Information Systems 1 (8,33 %)

Information and Network Security and Privacy 3 (25 %)

Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition 1 (8,33%)

Wireless Networks and IoE 1 (8,33 %)

Simulation and Optimization 2 (16,67 %)
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En ninguno de los cursos que se evaltan en este informe, el nUmero de estudiantes
nuevos admitidos (excluidos los traslados de expediente) ha superado el nimero de
plazas que se ofrecen (tabla 4.4). Esto se debe a que la Comisién Académica del
programa de doctorado TIR, con la colaboracion de los profesores/investigadores
vinculados al programa, establece criterios de seleccion de estudiantes de doctorado
estrictos. El nimero méaximo de plazas que se ofrecen se ha fijado para asegurar, en caso
de que se cubran todas, la capacidad de direcciéon de los profesores/investigadores
vinculados al programa de acuerdo con los estdndares de calidad establecidos. Asi, y a
pesar de haber recibido un nimero de solicitudes de acceso muy superior al numero
maximo de plazas que se ofrecen, el programa de doctorado TIR ha aceptado solo a los
estudiantes de doctorado que superaban los estrictos requisitos de calidad establecidos
por el programa y solicitados por los profesores/investigadores vinculados a él. Este
hecho se repite en todos los cursos excepto en el curso 2013-2014, en el que la suma de
los doctorandos matriculados provenientes de la convocatoria de acceso y los traslados
de expediente superan el nimero de plazas ofrecidas. Los motivos por los que se supera
este numero son dos: a) se trata de una situacion puntual fruto de la reordenacion de la
investigacion tras la verificacion del TIR; b) se dio acceso al primer doctorando industrial
del programa (con un calendario distinto) para reforzar la apuesta institucional del TIR por
incorporar este tipo de doctorandos (se desea mejorar la relacién entre programa de
doctorado e industria). Asi se garantiza la capacidad de supervisar la accién formativa
individualizada de forma conveniente.

El analisis de la formacion para acceder al programa de doctorado presentada por los
doctorandos admitidos al programa TIR para el periodo comprendido entre los cursos
2013-2014 y 2016-2017, en la segunda de las dimensiones analizadas, se enmarca en
tres grandes areas de conocimiento definidas por la nomenclatura internacional de la
UNESCO (véase este enlace): ciencias tecnoldgicas (330000), matematicas (120000) y
fisica (220000). Dada la gran variedad y cantidad de titulos que han presentado los
doctorandos (grados, masteres, ingenierias, etc.), en la tabla 4.7 se desglosa el perfil de
los doctorandos admitidos segun la formacién previa utilizando estas tres areas de
conocimiento.

Tabla 4.7. Formacion previa de los doctorandos admitidos.

Linea de investigacion en la que es experto Ciencias Matematicas Fisica
9 q P tecnolégicas (%) ) (%)
Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition 100,00 0,00 0,00
Distributed, Parallel and Collaborative Systems 100,00 0,00 0,00
Simulation and Optimization 60,00 30,00 10,00
Management of ICT Systems and Services 75,00 25,00 0,00
Information and Network Security and Privacy 100,00 0,00 0,00
Knowledge Technologies 50,00 50,00 0,00
Learning Technologies 100,00 0,00 0,00
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Linea de investigacion en la que es experto Cie;n.cias AP il
tecnolégicas (%) () (%)
Software Engineering 100,00 0,00 0,00
Wireless Networks and lIoE 100,00 0,00 0,00
Human-Computer Interaction, Design and Multimedia 100,00 0,00 0,00
Applications of Geographic Information Systems 100,00 0,00 0,00
TOTAL 89,09 9,09 1,82

Se observa que, como cabia esperar, se accede al programa TIR con una formacién del
ambito cientifico (matematicas y fisica) y tecnoldgico. Los titulos que se han presentado,
sin embargo, tienen una nomenclatura diversa segun el pais de emision del titulo, la
universidad de origen, etc. Como parte del andlisis, y mas alla de los codigos
internacionales definidos por la UNESCO, la figura muestra de manera conceptual las
palabras clave que definen la formacién previa de los doctorandos admitidos por lineas

de investigacion.

Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition
Distributed, Parallel and Collaborative Systems
Simulation and Optimization

Investigacion
operativa

Fisica

Inteligencia
artificial

Software Engineering
Wireless Netwaorks and lol

Ciencias de la
\Computacién

\\X

Informatica

{Telecomunicaciones
e ingenieria

Human-Computer Interaction, Design and Multimedia
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Figura 4.5. Palabras clave de los titulos que han dado acceso al programa y relacion con las lineas de
investigacion.

Las particularidades de la UOC, universidad pionera en la ensefianza universitaria a
distancia gracias a una metodologia consolidada y de prestigio reconocido, tienen un
efecto importante en el perfil de los candidatos admitidos en cuanto a la dedicacion parcial
o completa al doctorado. Concretamente, hacen que el numero de estudiantes
matriculados a tiempo parcial sea mas elevado que en la mayoria de las instituciones del
sistema universitario espafol. Tal como puede observarse en la tabla 4.4, sin embargo,
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el porcentaje de estudiantes a tiempo parcial ha ido disminuyendo lentamente desde el
curso 2013-2014, en el que representaba el 76,19 %, hasta alcanzar el 59,09 % el curso
2016-2017 (véase en la figura 4.6 el porcentaje de estudiantes a tiempo parcial y completo
en el periodo que se analiza). Para favorecer el incremento de estudiantes matriculados
a tiempo completo, se han llevado a cabo las siguientes acciones:

» La Escuela de Doctorado y el Vicerrectorado de Planificacion Estratégica e Investigacion
de la UOC impulsan un programa de becas predoctorales propias con convocatoria
abierta. El nimero de becas predoctorales que se ofrecen (no solo para el programa de
doctorado TIR, sino también para los otros dos programas de doctorado vinculados a la
Escuela de Doctorado de la UOC) crecerd en los préximos afios. Asi, mientras que, en
el periodo de analisis (del 2012-2013 al 2016-2017), el niumero total de becas propias
ha sido de 10 becas por afio, a partir del curso 2017-2018 este nimero crecera hasta
alcanzar 15 becas por afio, a razon de una beca adicional por afio.

Accion 1.2 del Plan de mejora

Incrementar el nimero de becas de doctorado a tiempo completo financiadas por la
UOC. En la linea de lo que se establece en el Plan estratégico de la UOC 2014-2020,
en el eje 5, Fomento de la excelencia en investigacion, esta universidad aumentara el
namero de tesis financiadas con recursos propios (mediante el Vicerrectorado de
Planificacion Estratégica e Investigacion) desde 11 becas anuales en el afio 2017
hasta 15 becas anuales en 2020.

Los detalles de esta accién se muestran en el apartado 5 de este informe.

= Ademas, con la voluntad de aumentar el nimero de matriculados en el programa de
doctorado TIR beneficiarios de becas de formacion de personal investigador (Fl)
financiadas por la AGAUR y de becas financiadas por el Plan de Doctorados Industriales
de la Generalitat de Catalufia, la Oficina UOC de Apoyo a la Investigacion y la
Transferencia (OSRT) ha desarrollado una estrategia de informacién de convocatorias,
asesoramiento para los solicitantes, etc.

Accioén 1.3 del Plan de mejora

Incremento del nimero de solicitudes de becas FI mediante el asesoramiento y el
acompafiamiento en el tramite de solicitud de becas. La UOC, con la voluntad de
mejorar las posibilidades de éxito, establece un proceso de priorizacion de solicitudes
que lleva a cabo la Comision de Investigacion e Innovacién de la UOC, formada por el
rector, los vicerrectores, el director de la Escuela de Doctorado, la directora de la
Oficina UOC de Apoyo a la Investigacion y la Transferencia, el director del Internet
Interdisciplinary Institute, el director del eLearn Center y los responsables de
investigacion de los estudios de la UOC.

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.
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= Con el objetivo de estrechar la colaboracion con la industria, y para mejorar la
transferencia tecnologica de la investigacion que se desarrolla en el marco del programa
de doctorado, se incentivara el incremento de doctorandos industriales.

Accién 1.4 del Plan de mejora

Proporcionar asesoramiento desde la Oficina UOC de Apoyo a la Investigacion y la
Transferencia y de la Escuela de Doctorado para incrementar el nUmero de
doctorandos industriales del programa de doctorado. Del mismo modo, la Escuela de
Doctorado ha empezado a hacer un conjunto de entrevistas a empresas y
responsables del Plan de Doctorados Industriales para buscar sinergias y explicar (a
las empresas) las ventajas de acogerse al programa con la codireccion dentro del
programa de doctorado TIR.

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.

Fruto de estas acciones, alguna de las cuales ya se ha iniciado, en la tabla 4.4 puede
observarse la evolucion al alza del numero de estudiantes matriculados con beca. La
distribuciéon de las becas segun el organismo financiador en el periodo que se analiza en
este informe se muestra en la figura 4.7. Es muy destacable el resultado de las becas de
Doctorados Industriales conseguidas dentro del programa de doctorado TIR, que
suponen casi el 25 % del total de becas. Teniendo en cuenta que el nimero total de
estudiantes tenderd a aumentar, ya que la duracion de los estudios de doctorado a tiempo
parcial es superior a la duracién de los estudios a tiempo completo, y que la oferta de
plazas se incrementard hasta 20 a partir del curso 2017-2018, se incentivara la
participacién de estudiantes o candidatos a las convocatorias de programas de becas
predoctorales con financiacién externa (catalana, espafiola y europea en las diferentes
modalidades).

En cuanto a la procedencia de los estudiantes (figura 4.8), el programa de doctorado TIR
y la Escuela de Doctorado, ademas de los investigadores de los grupos de investigacion
vinculados al programa de doctorado TIR, han hecho un esfuerzo de divulgacion de las
convocatorias de acceso y, muy particularmente, de los programas de becas. Este
esfuerzo se traduce en un elevado porcentaje de alumnos matriculados provenientes de
masteres de otras universidades.'? Aunque la distribucién actual de los estudiantes seguin
su nacionalidad se considera satisfactoria, se entiende como un elemento clave la mejora
de la difusion del programa de doctorado para conseguir la captaciéon de talento
internacional. Es precisamente con la finalidad de alcanzar este objetivo que la Escuela
de Doctorado ha comenzado a desarrollar un nuevo plan de comunicacion, tal como se
ha apuntado anteriormente (accion 1.1).

El programa de doctorado de Tecnologias de la Informacion y de Redes prevé que los
doctorandos matriculados que no hayan cursado el numero minimo de créditos de

12 En el

caso de los estudiantes provenientes de traslados de expediente, se considera que el estudiante

proviene o no de un master de fuera de la UOC, independientemente del programa donde habia
comenzado el doctorado.
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formacion inicial de investigacion en tecnologias de la informacion y de redes, cursen los
complementos de formacién que se ofrecen mediante las actividades formativas
Research Methodologies in Network and Information Technologies y Research
Techniques in Network and Information Technologies (cada una de 5 créditos ECTS).
Tras la admision del doctorando en el programa de doctorado y la asignacion de un tutor,
este propone un itinerario formativo individualizado en el que define, de acuerdo con los
conocimientos y la formacion previos del doctorando, si requiere estos complementos de
formacion. Adicionalmente, el tutor determina las posibles carencias especificas de cada
doctorando y propone, en su caso, un conjunto de actividades formativas especificas del
ambito de conocimiento en el que se enmarca la futura tesis doctoral. Tal como se
muestra en la tabla 4.4, el porcentaje total de estudiantes de nueva matriculacién
(excluidos los traslados de expediente) que requieren complementos de formacion (sean
los complementos propios de Research Methodologies in Network and Information y
Research Techniques in Network and Information Technologies o bien complementos
especificos de su campo de conocimiento) ha crecido hasta el 81,82 % en el curso 2016-
2017. A pesar de que en los itinerarios de investigacion de algunos masteres de la UOC
se ofrecen estas actividades como oferta formativa, la procedencia de los estudiantes
matriculados (mayoritariamente provenientes de masteres de fuera de la UOC, véase la
figura 4.9) hace que haya un elevado porcentaje de matriculados que deben cursar
complementos de formacién. Se considera muy necesario garantizar que los doctorandos
dispongan de herramientas metodoldgicas y de técnicas de investigacion, ademas de
formacion especifica del ambito de conocimiento en el que llevan a cabo la tesis. En el
subestandar E.1.2 se detallan los mecanismos de supervision que lo garantizan.

Dedicacion de los Estudiantes Financiador de las Becas

4,76%

m Tiempo completo 23,31%

. . m Doctorados industriales
W Tiempo parcial

muocC

Fl {AGAUR)

Figura 4.6. Distribucion de los doctorandos segun la Figura 4.7. Distribucion de las becas segun la tipologia y
dedicacion (periodo de 2013-2014 a 2016-2017). el programa financiador (periodo comprendido entre los

cursos 2013-2014 y 2016-2017).
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Procedencia de los Estudiantes Procedencia segun el Master

M Extranjeros W Master UOC
m Nacionales
m Master de otras
universidades
Figura 4.8. Distribucion de estudiantes extranjeros y Figura 4.9. Distribucién de estudiantes segun la
nacionales (periodo de 2013-2014 a 2016-2017). procedencia (periodo de 2013-2014 a 2016-2017).

Numero de estudiantes respecto a las lineas de investigacion

Como respuesta al informe de valoracién del seguimiento, que recomendaba desglosar
la informacién por lineas de investigacion, se incluye este apartado. En concreto, se hacia
la siguiente recomendacién: «Se recomienda, respecto de la informacion proporcionada
y de cara a la renovacion de la acreditacién de este programa de doctorado, relacionar
las lineas de investigacion con los estudiantes del programa, con las tesis en curso y con
las ya defendidas».

La distribucion del nimero de doctorandos entre las lineas de investigacion del programa
de doctorado TIR es desigual. Esta distribucion responde a diversos factores, tales como
los siguientes: a) niumero y consolidacién de los grupos de investigacion vinculados a
cada linea, b) niumero de investigadores a tiempo completo de cada linea, c) participacion
en proyectos de investigacion de los diferentes investigadores, etc. En este sentido, los
grupos mas consolidados y con un mayor nimero de investigadores cuentan con mas
doctorandos en sus lineas de investigacion. Las lineas de investigacion son las
siguientes:

Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition.
Distributed, Parallel and Collaborative Systems.
Simulation and Optimization.

Management of ICT Systems and Services.
Information and Network Security and Privacy.
Knowledge Technologies.

Learning Technologies.

Software Engineering.

. Wireless Networks and IoE.

10. Human-Computer Interaction, Design and Multimedia.
11. Applications of Geographic Information Systems.

©o NGO~ ®DNE

Con el objetivo de permitir un crecimiento sélido en las areas de especializacion de la
institucion, la Comision Académica del programa de doctorado TIR ha analizado dos
peticiones especificas de inclusién de nuevas lineas de investigacion hasta el momento
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de hacer el cierre de este informe, a pesar de que no son activas en el periodo que se
evalla (de 2012-2013 a 2016-2017):

= La primera peticion se formul6 para la convocatoria de solicitud de acceso que comenzé
el 1 de diciembre de 2016 y se resolvi6é el 15 de mayo de 2017 (convocatoria para el
curso 2017-2018). La Comision Académica aprobd la inclusion de la linea Complex
Systems. Esta linea de investigacion da cobertura a una nueva area de investigacion
liderada por investigadores de prestigio llevada a cabo dentro del Internet
Interdisciplinary Institute (IN3). La convocatoria 2017-2018 no forma parte del
periodo que se analiza en este informe.

La segunda peticion de inclusion se formul6 para la convocatoria de solicitud de acceso
gue se inicié el 1 de diciembre de 2017 y no se ha resuelto en el momento de redactar
este informe (convocatoria para el curso 2018-2019). La Comision Académica aprobo la
inclusion de la linea Data Science. Esta linea da continuidad a la nueva oferta formativa
de la UOC en este ambito, en la que un grupo de investigadores llevan a cabo la
actividad de investigacion. La convocatoria 2018-2019 no forma parte del periodo que
se analiza en este informe.

La inclusion de las dos lineas de investigacion hace que el programa de doctorado pase
de 11 a 13 (un incremento del nimero de lineas del 18 % y, por tanto, inferior al 20 %).
Ninguna de estas dos lineas no esté incorporada en las figuras que se incluyen a
continuacion, yaque el informe hace referencia al periodo comprendido entre 2012-
2013 y 2016-2017. La distribucion de los estudiantes matriculados en cada uno de los
Cursos se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4.8. Estudiantes matriculados de nuevo ingreso para lineas de investigacion.

. . . L Estudiantes matriculados de nuevo
Linea de investigacion

ingreso

. Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition

. Distributed, Parallel and Collaborative Systems

. Simulation and Optimization

. Management of ICT Systems and Services

. Information and Network Security and Privacy

. Knowledge Technologies

. Learning Technologies

. Software Engineering

Ol N[O || | W|N]| P

. Wireless Networks and IoE

10. Human-Computer Interaction, Design and Multimedia

NN RN N o]lo | NN R R
PRI O|O|FR|FR|IFRIW|FR|FR|F|PF
o|v|o|lr|lo|lo|lw|o|lw|o|w
o|lolo|lo|NM| R[N R~ O]

11. Applications of Geographic Information Systems

Como consecuencia de las solicitudes de acceso que se han recibido, y después de tomar
en consideracion las bajas y las defensas de tesis de cada curso, la distribucién de los
doctorandos totales segun las lineas de investigacion para cada curso y en el total del
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periodo analizado es la que se muestra en las figuras 4.10, 4.11, 4.12, 4.13 y 4.14,
respectivamente. Puede observarse que las lineas de investigacion 5. Information and
Network Security and Privacy, 3. Simulation and Optimization y, en menor grado, 1.
Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition son, por este orden, las que
concentran el mayor nimero de doctorandos. La falta de equilibrio en la distribucion de
doctorandos entre las lineas de investigacion se ha analizado y no se percibe como una
situacion negativa. En concreto, el diferente peso de cada linea de investigacion responde
al numero de investigadores involucrados y a la intensidad de la investigacion que llevan
a cabo. Por ejemplo, la linea 5. Information and Network Security and Privacy esta
liderada principalmente por los investigadores del grupo de investigacién del IN3 K-
riptography and Information Security for Open Networks (KISON), uno de los mayores y
con mas trayectoria del ambito tecnolégico de la UOC. En cuanto a la linea de
investigacion 3. Simulation and Optimization, es liderada por el grupo de investigacion del
IN3 Internet Computing & Systems Optimization (ICSO), con un reconocimiento
internacional muy relevante (en términos de publicaciones y citas). Finalmente, la linea
de investigaciéon 1. Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition es
liderada por el grupo de investigacion de la UOC Scene Understanding and Artificial
Intelligence Lab (SUNAI), con colaboraciones estables con centros de investigacién de
reconocido prestigio como la Universidad de Princeton (Estados Unidos) o el Instituto
Tecnoldgico de Massachusetts (MIT).

No se plantean acciones concretas para equilibrar esta distribucion, ya que es un reflejo
de la capacidad de supervision de los investigadores y de los grupos. El equilibrio entre
lineas se considera menos importante respecto de la capacidad de captacion de talento.
Sin embargo, la Comisién Académica vela por asegurar que el nimero de estudiantes
admitidos en cada linea no supera la capacidad de supervisién de manera individualizada
segun las garantias de calidad establecidas por el mismo programa de doctorado TIR y
por la Escuela de Doctorado. Los mecanismos utilizados para garantizarlo se han descrito
al principio de este estandar, en las figuras 4.1, 4.2y 4.3.

Distribucion de Doctorandos por lineas de investigacion
(2013-14)
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Figura 4.10. Distribucién de los doctorandos matriculados por lineas de investigacion en el curso 2013-
2014.
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Distribucion de Doctorandos por lineas de investigacion
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Figura 4.11. Distribucion de los doctorandos matriculados por lineas de investigacion en el curso 2014-
2015.
Distribucion de Doctorandos por lineas de investigacion
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Figura 4.12. Distribucion de los doctorandos matriculados por lineas de investigacion en el curso 2015-
2016.
Distribucion de Doctorandos por lineas de investigacion
(2016-17)
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Figura 4.13. Distribucién de los doctorandos matriculados por lineas de investigacion en el curso 2016-
2017.
Autoinforme para la acreditacion - Doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes 09/03/2018 péag. 35/170

MSGIC (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)



U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

Distribucion Total de Doctorandos por lineas de
investigacion
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Figura 4.14. Distribucion de los doctorandos matriculados por lineas de investigacion durante el periodo que
va de 2013-2014 a 2016-2017.

La distribucion total de doctorandos entre lineas de investigacion (figura 3.14) y la
distribucion de doctorandos provenientes de traslados de expediente (tabla 3.6) tienen un
comportamiento similar; es decir, las lineas de investigacion con mas doctorandos
también son las que han recibido mas traslados de expediente. Hay una excepcién en la
linea de investigacion 7. Learning Technologies, que ha tenido un total de 5 doctorandos,
3 de ellos provenientes de traslados de expediente. Esta peculiaridad es consecuencia
de la creacién del programa de doctorado TIR, que se constituyé con el objetivo de dar
cobertura a todo el ambito tecnolégico. Los 3 expedientes trasladados provienen del
programa de doctorado de Educacion y TIC (E-learning) (en extincion) de la UOC,
regulado por el Real decreto 1393/2007. La creacion del programa de doctorado de
Tecnologias de la Informacion y de Redes (TIR) permitié el traslado de las tesis de
investigacion que, en el ambito del aprendizaje en linea (e-learning), tenian un enfoque
tecnologico.

En el programa de doctorado TIR se han defendido un total de 12 tesis doctorales en el
periodo comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017 (véase el anexo A.4,
evidencias E6.1-E6.12). La distribucion segun la linea de investigacion se muestra a
continuacion:

Tabla 3.9. Relacion de tesis defendidas por lineas de investigacion.

Ndmero de tesis
defendidas

Linea de investigacion

. Computer Vision, Machine Learning and Pattern Recognition

. Distributed, Parallel and Collaborative Systems

. Simulation and Optimization

. Management of ICT Systems and Services

. Information and Network Security and Privacy

. Knowledge Technologies

. Learning Technologies

(N || WOW[IN]| -
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. Software Engineering
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Namero de tesis

Linea de investigacién

defendidas
9. Wireless Networks and IoE 1
10. Human-Computer Interaction, Design and Multimedia 0
11. Applications of Geographic Information Systems 0

Debido al tiempo transcurrido desde el inicio del programa de doctorado TIR, los datos
presentados en la tabla 4.9 no se consideran muy significativos. Sin embargo, y tal como
cabia esperar, se observa que las lineas de investigaciéon con un mayor nimero de
accesos por traslado de expediente también son las lineas con mas tesis defendidas
(véase la tabla 4.6).

Propuestas de mejora

Se considera que el subestandar se alcanza en progreso hacia la excelencia. El perfil
de los doctorandos es adecuado y se corresponde con el objetivo establecido en la
memoria de verificacion. Ademas, el programa de doctorado establece un conjunto
apropiado de mecanismos que garantizan la adecuacion de este perfil y la calidad de los
estudiantes admitidos. Tiene especial relevancia la participacion de varios actores en el
proceso de seleccion. Estos actores son la Comision Académica, la Escuela de
Doctorado, los profesores/investigadores del programa y la secretaria académica.

A pesar de que el subestandar se alcanza completamente y de que se incorporan
mecanismos estrictos, se proponen las acciones de mejora que se han sefialado a lo
largo del subestandar y que se mencionan a continuacion:

Accion 1.1. Crear un nuevo plan de comunicaciéon de la Escuela de Doctorado.
Accibén 1.2. Incrementar el nimero de becas financiadas por la UOC.

Accibn 1.3. Asesorar y acompaiiar en la solicitud de becas Fl.

Accion 1.4. Asesorar en la presentacion de propuestas de doctorado industrial.

En el apartado 5 de este documento se analizan con mas detalle las acciones que se
proponen. Se hace notar que las cuatro acciones ya constan en el informe de seguimiento
de titulac ion elaborado para el curso 2016-2017, aunque las acciones 1.2, 1.3y 1.4 han
nacido del desglose de una Unica accion del informe de seguimiento.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.

E.1.2. El programa dispone de mecanismos adecuados de
supervision de los doctorandos y, en su caso, de las actividades
formativas

La coordinacién entre las diferentes figuras de la titulacion se basa en la responsabilidad
compartida. La direccion de la Escuela de Doctorado hace una reunion mensual con el
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Comité de Direccion (los directores de los tres programas de doctorado —el Dr. Joan
Pujolar, la Dra. Elena Barbera y el Dr. Ferran Adelantado—, la manager de programa —
la Sra. Marga Franco— y la técnica de Apoyo a la direccion de los estudios, —la Sra.
Isabel Carol—) para debatir de manera transversal la ejecucion de la estrategia docente
prevista, asi como consensuar soluciones de los problemas y las situaciones que se han
planteado. Como fruto de estas reuniones, se elaboran unas actas que resumen los
puntos de acuerdo en cuanto al tratamiento académico de los temas analizados. Es
también en el marco de estas reuniones donde se trabajan los aspectos de
transversalidad entre las diferentes titulaciones y se generan situaciones de sinergias
altamente eficientes.

El director del programa, asumiendo su direccion y coordinacion, retne la Comisién
Académica de forma mensual. Esta comisién, formada por la direccién del programa, 5
investigadores del programa y la técnica de gestion del programa, tiene el objetivo de
llevar a cabo tareas como aprobar o rechazar los itinerarios formativos y los planes de
investigacion, admitir o denegar los depdsitos y las defensas de tesis, etc. Ademas, la
Comision Académica toma decisiones para la mejora de los procesos ligados a la calidad
del programa. Adicionalmente, la direccion del programa de doctorado dirige y coordina
la Comisién de Titulacion, formada por los miembros de la Comision Académica y por la
manager de programa, con el objetivo de velar por la calidad de la oferta formativa y de
la supervision de los doctorandos, garantizar la calidad global de la titulacion y valorar si
se establecen las acciones de mejora que procedan. Se ha establecido una periodicidad
de una reunion ordinaria por curso académico, que juega un papel fundamental en la
elaboracion de los informes de seguimiento anuales.

En cuanto a las actividades formativas y a la supervision, el director de programa, la
técnica de gestion académica y la manager de programa mantienen una comunicacion
constante con los profesores responsables de las asignaturas que forman parte de las
actividades formativas, con los tutores de cohorte y los directores de tesis. Esta
comunicacion se lleva a cabo de forma virtual, mediante espacios de comunicacion en
linea (mensajes electronicos, grupos o salas de trabajo en el Campus Virtual de la UOC),
asi como de forma presencial. En estas reuniones se debaten y comparten temas
relacionados con la actividad docente y con los procesos de gestion docente de la
titulacion, en los que esta implicado el profesorado. De estos temas son relevantes cuatro
gue poseen una importancia destacada: el proceso de acceso y de seleccion de
estudiantes, el proceso de evaluacién anual, la presentaciéon del plan de investigacion, y
el deposito y la defensa de la tesis doctoral. Del mismo modo, la técnica de gestion de
programay el tutor de cohorte tienen contacto constante con los doctorandos para facilitar
las tareas administrativas, recordar las fechas y las obligaciones establecidas en el
programa de doctorado, y resolver dudas en la supervision y la formacion, tanto de los
doctorandos como de los directores.

La propuesta y la aprobacion del itinerario formativo del doctorando es uno de los
primeros tramites que llevan a cabo el tutor y el doctorando. El itinerario formativo
establece cuales son las actividades formativas que se realizaran segun los
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conocimientos previos del doctorando. Todas las actividades formativas tienen un
profesor responsable, encargado de velar por la calidad y el rigor de la actividad docente,
gue coordina al conjunto de profesores colaboradores que imparten la docencia. Esta
coordinacioén se hace principalmente mediante espacios de comunicacion virtual (grupos
o salas de trabajo) del Campus Virtual de la UOC o mediante el correo electronico, en los
gue los profesores responsables de asignatura distribuyen y coordinan las diferentes
tareas asignadas a los profesores colaboradores cada semestre. Ademas de esta
comunicacion constante por medio de espacios de comunicacion virtuales, los profesores
responsables de asignatura también pueden llevar a cabo durante el curso académico
reuniones presenciales con los profesores colaboradores. Al contrario de lo que ocurre
en el resto de titulaciones de la UOC, esta figura es muy reducida en el caso de la Escuela
de Doctorado, ya que los complementos de formacion tienen una duracion limitada y se
llevan a cabo mayoritariamente solo en las primeras etapas de formacion del investigador.

Los programas de doctorado cuentan con unas actividades muy diferenciadas
dependiendo de la tipologia de la formacién que se lleva a cabo: por un lado, tenemos los
complementos de formacién, en forma de asignaturas, cursos, seminarios o equivalentes,
gue se imparten siguiendo la metodologia de la UOC, y, por otro, hay formacion
investigadora, que se lleva a cabo en la supervision de los doctorandos propiamente
dicha.

Mecanismos de supervision de los doctorandos

La supervision de los doctorandos se estructura en varias fases e involucra a un conjunto
de investigadores mas alla del director o directores de tesis. El objetivo de estos
mecanismos y figuras es conseguir una supervision individualizada y efectiva. Las figuras
gue intervienen son las siguientes:

- Tutor:*® es el responsable de seguir la trayectoria del doctorando desde el momento en
gue es admitido en el programa de doctorado. Por este motivo, la asignacion se lleva a
cabo antes de la primera matricula. El tutor define el itinerario formativo del doctorando
(por ejemplo, los complementos de formacion) y propone el director o directores de tesis
en un plazo maximo de 6 meses. Del mismo modo, interviene en la evaluacion anual del
progreso del doctorando.

- Director (o codirector) de tesis: es el responsable de tutelar y guiar la investigacion del
doctorando en la vertiente mas especifica. El director de tesis puede coincidir con el
tutor, pero en el caso de que no sea asi, el tutor y el director se coordinan en el
seguimiento de los progresos del doctorando.

- Comité de Direccién de Tesis: drgano formado por 3 miembros, de los cuales al menos
1 debe ser externo a la UOC. El Comité de Direccion de Tesis estd formado por el
director o directores de tesis y 1 0 2 investigadores més. Este 6rgano tiene el objetivo
de velar por el progreso anual del doctorando y asegurar que se ajusta a la planificacion

13 El tutor del estudiante es un investigador de la UOC a tiempo completo, que suele convertirse en el
director de la tesis doctoral de ese estudiante.
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aprobada en el plan de investigacion (documento entregado y evaluado durante el
primer afio de doctorado) y al itinerario formativo disefiado por el tutor, y su conformidad
es necesaria para el depoésito de la tesis.

Evaluadores externos: los evaluadores externos son investigadores con actividad de
investigacion acreditada que intervienen en dos momentos clave del proceso de
evaluacién: la evaluacién del plan de tesis y la evaluacién de la tesis. En ambos casos,
los evaluadores externos son designados por la Comision Académica y emiten los
informes en condiciones de anonimato.

Comisiéon Académica del programa de doctorado: es el 6rgano responsable de velar por
la calidad de los procesos del programa de doctorado y por su adecuacion a la normativa
vigente. Es responsable de aprobar la continuidad de cada doctorando a partir de los
informes emitidos anualmente por el Comité de Tesis y por los evaluadores externos,
en su caso. Actualmente esta formada por el Dr. Joan Manuel Marqués Puig, el Dr. Joan
Antoni Pastor Collado, la Dra. Helena Rifa Pous, la Dra. Agata Lapedriza Garcia, el Dr.
Javier Melenchén Maldonado, el Dr. Robert Clarisé Viladrosa y el Dr. Ferran Adelantado
Freixer (director), todos ellos con una carrera de investigacion probada. El Dr. Joan
Antoni Pastor Collado ha sido sustituido por el Dr. Santi Caballé Llobet con fecha de 21
de marzo de 2018.

Los mecanismos de supervision establecidos por el programa de doctorado se consideran
satisfactorios y suficientes para garantizar la calidad y la supervisién individualizada de
los doctorandos por los siguientes motivos:

- Se reparten las responsabilidades de supervision y control entre los diferentes actores
del programa, tanto internos (por ejemplo, tutores, supervisores), como externos (por
ejemplo, Comité de Direccion de Tesis).

- Se diferencian claramente las tareas de supervision en &mbitos de docencia (itinerario
formativo), de investigacion (director o directores de tesis y Comité de Direccién de
Tesis) y procedimentales (procesos propios del doctorado, como la matriculacién, etc.),
y se implantan mecanismos especificos para cada una de estas tareas.

- Se establecen puntos de control que son responsabilidad de la Comisién Académica
con el apoyo del resto de agentes implicados (plan de investigacion, seguimiento anual,
etc.).

La figura 4.15 esquematiza cada uno de los principales mecanismos de supervision y sus
responsables. Los mecanismos de supervision estan disefiados de manera que, aunque
la decision final recae sobre la Comisién Académica del programa de doctorado, en todos
los mecanismos intervenga un investigador externo al programay a la UOC, ya sea como
sujeto pasivo (como minimo 1 de los miembros del Comité de Direccién de Tesis
propuesto por el tutor debe ser externo) o como sujeto activo (como evaluador externo o
como miembro del Comité de Direccién de Tesis).
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A continuacion se detalla el objetivo de cada uno de los mecanismos de supervision
esquematizados en la figura 4.15:

- Definicion del itinerario formativo y nombramiento del director o directores de tesis y del

Comité de Direccion de Tesis: el tutor del doctorando, asignado en el momento de ser
admitido en el programa de doctorado, elabora una propuesta razonada del itinerario
formativo del doctorando. Se considera que todos los doctorandos deben tener
conocimientos sobre técnicas y metodologias de investigacion en el ambito de las
tecnologias de la informacion y de redes. Del mismo modo, y a juicio del tutor, el
itinerario formativo puede incluir otras actividades formativas de especializacion en el
ambito de la investigacion del doctorando o de habilidades transversales.
Antes de transcurridos seis meses desde el inicio del doctorado, el tutor propone 1 0 2
directores de tesis y un Comité de Direccién de Tesis. La propuesta esta razonada a
partir del curriculo del director o directores de tesis y de los miembros del Comité de
Direccién de Tesis, de sus méritos de investigacion y de su area de especializacion.

Evaluacién del plan de investigacién: antes de terminar el primer afio, el doctorando
debe elaborar el plan de investigacion. El plan es evaluado por el director o directores
de tesis y por los miembros del Comité de Direccién de Tesis. El plan también es
evaluado por un revisor externo experto en el ambito de conocimiento. Los aspectos
que se evallan son los siguientes:

» Adecuacion del plan de investigacién al ambito de conocimiento del programa de
doctorado

* Correccion de las preguntas o las hipotesis formuladas

» Coherencia de la metodologia

+ Calidad del estado de la cuestion

* Credibilidad y adecuacion del calendario planificado

Evaluacion del progreso anual: anualmente, el doctorando emite un informe de
actividades que es evaluado por el director o directores de tesis y por los miembros del
Comité de Direccion de Tesis. Los aspectos que se evalian son si el trabajo
desarrollado es coherente y si se adecua al plan de investigacién que se ha presentado
en el primer afio en términos de temporalizacion y metodologia. Del mismo modo, se
evalla si el estado de la cuestién ha sido actualizado y qué resultados cientificos
(publicaciones) se han logrado.

- Autorizacién del depdésito y la defensa de tesis: para la autorizacién del depdsito de tesis
(y su posterior defensa) son necesarios los informes positivos del director o directores
de tesis, de los miembros del Comité de Direccion de Tesis y de 2 investigadores
externos.
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Mecanismoe de supervisien Responsabilidad
Mecanismo de supervision Responsabilidad l_ R _I
'__________-________I | Tutor y I
| Tutor | Comité de Tesis
| Definicidn del | Evaluador Externo |
| itinerario formativo . | I Evaluaclén |
ropuesta | | Plan de investigacion |
| e Informe
|| I
I Comisidn |
| Propuesta de o v | Comisién Académica I
: ) Académica |
| Director de Tesis y | |
| Comité de Tesis Aprobacién | | Aprobacién |
| o enmienda) | oenmienda |
—————————————————— - Final del primer curso académico
p
Primer curso académico c) Evaluacién del plan de investigacion.

a) Definicion del itinerario formativo y nombramiento del
director o directores de tesis y del Comité de Direccion

de Tesis.
b)
Mecanisme de supervisién Responsabilidad Mecanismoe de supervisien Responsabilidad
utor y
Tut
| Comitl:é :::resis I | Comité de Tesis I
| I | 2 Evaluadores Externos |
| |
I Informe anual de Evaluacion | I Depdsito de tesis Evaluacidan |
| actividades e Infarme | | doctoral e Informe |
Comisié
I isien I I Comisién Académica I
| Académica I | I
| Aprobacién | | Aprobacién |
| o enmienda | | o enmienda |
Final de cada curso académico Final del doctorado
d) Evaluacion del progreso anual del doctorando. e) Autorizacion del depdsito de tesis.

Figura 4.15. Principales mecanismos de supervision y 6rganos responsables.

A pesar de que el continuo seguimiento del doctorando y la comunicacion con la Comision
Académica del programa se vehiculan por medio del tutor, el director o directores de tesis,
el equipo de gestion y apoyo del programa y la Escuela de Doctorado, o directamente con
la direccion del programa de doctorado, durante el curso 2015-2016 se ha introducido una
nueva figura, llamada tutor de cohorte.'* Esta figura, miembro de la Escuela de Doctorado,
tiene la funcién de mejorar la comunicacion, la guia y el seguimiento de los procesos que
deben seguir los doctorandos. Asi, atiende las preguntas de los doctorandos, dinamiza
los espacios comunes de comunicacion, recuerda fechas clave, etc. Este asesoramiento
y guia es particularmente importante en el primer afio de doctorado. Por este motivo, la
Escuela de Doctorado dispone de dos tutores de cohorte expertos que tutorizan cohortes
desde el inicio hasta la lectura de tesis. En concreto, cada uno de los dos tutores de

14 El tutor de apoyo lleva una cohorte desde el primer dia hasta la defensa de la tesis y es un doctor del
personal docente colaborador (PDC).
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cohorte en el doctorado se hace cargo de una cohorte cada dos afos. Asi, la cohorte
2015-2016 esté tutorizada por la Dra. Ester Bernadé Mansilla y la cohorte 2016-2017 esta
tutorizada por el Dr. Toni Cambra Gonzalez. La capacidad de los dos tutores de cohorte
para ejercer su tarea queda patente en sus curriculos (véase Evidéncia E1.4 - CV Ester
Bernadd.pdf y Evidéncia E1.5 - CV Toni Cambra.pdf).

Aunque la Normativa de doctorado (véase Evidéncia E1.6 - Normativa de Doctorat.pdf)
describe los diferentes mecanismos de supervision y las obligaciones y derechos de
doctorandos y directores de tesis, el tutor de cohorte ha sido una mejora recientemente
incorporada para facilitar la supervision. El programa de doctorado de Tecnologias de la
Informacion y de Redes entiende como fundamental esta nueva figura en la calidad de la
supervision.

Mecanismos de supervision de las actividades formativas

Los doctorandos que no hayan cursado el minimo nimero de créditos en formacion inicial
de investigacion en tecnologias de la informacion y de redes deben cursar las dos
asignaturas siguientes:

- Research Methodologies in Network and Information Technologies
- Research Techniques in Network and Information Technologies

Ambos cursos estan programados con 5 créditos ECTS y las competencias que se
adquieren son las siguientes:

1. Capacidad de comunicacién tanto a publico especializado como no especializado de
manera clara y sin ambigtedades

2. Uso del inglés en el ambito de las TIC

3. Capacidad para actualizar las competencias profesionales, consiguiendo una
adaptacion continua en el uso y la aplicacion de las tecnologias de la informacién en
entornos futuros

4. Capacidad para resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios y multidisciplinarios

5. Capacidad para planificar, gestionar, dirigir y coordinar proyectos del ambito de las
tecnologias de la informacién y de redes

6. Capacidad para ejercer la actividad profesional de acuerdo con el cddigo ético y los
aspectos legales actuales en torno a las TIC y en la sociedad red

7. Capacidad para disefiar y desarrollar una investigacion de acuerdo con las reglas del
conocimiento cientifico en el &mbito de las tecnologias de la informacion y de redes

La siguiente tabla muestra algunos detalles adicionales de los dos cursos:
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Tabla 4.10. Complementos de formacion.

Metodologia de .
g Responsables académicos

Complemento de formacién

evaluacion
. Profesor responsable:
Evaluacion Dr. David Megias Jiménez
Research Methodologies in Network 150 continua mediante ' g
and Information Technologies la entrega de
actividades Colaborador docente:
Dr. Alexandre Viejo Galicia
. Profesor responsable:
Evaluacion Dr. David Megias Jiménez
Research Techniques in Network and 150 continua mediante ' g
Information Technologies la entrega de
actividades Colaborador docente:
Dra. Laura Sanchez Gonzalez

Las asignaturas se imparten desde el Campus Virtual de la UOC de forma asincrona y,
por lo tanto, no existen diferencias entre los doctorandos que desarrollan el doctorado en
la modalidad a tiempo completo y los que lo desarrollan a tiempo parcial. En el periodo
comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017, el porcentaje de doctorandos que
han requerido de una manera total o parcial los complementos de formacién que se
describen en la tabla 4.10 ha sido del 58,18 %, tal como se muestra en la tabla 4.4 y la
figura que se incluye a continuacién. El 41,82 % restante de los doctorandos han podido
acreditar estos conocimientos al acceder al programa.

Doctorandos que han requerido
complementos de formacion

m Requieren Compl.
Formacion

W No requieren
Compl. Form.

Figura 3.16. Porcentaje de doctorandos que han requerido complementos de formacion.

Del mismo modo, el programa ofrece un conjunto de actividades académicas con una
orientacion mas tematica: seminarios complementarios y de competencias transversales.
Todas estas actividades no son obligatorias, pero un doctorando debe cursarlas
obligatoriamente si el tutor las incluye en el itinerario formativo (también llamado plan de
formacion). El tutor las incluye en el itinerario formativo tras analizar la formacién y los
conocimientos del doctorando y las necesidades de la tesis doctoral que hara. La
siguiente tabla muestra las mas destacadas:
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Tabla 4.11. Actividades formativas complementarias.

Metodologia de

Complemento de formacién Horas > Responsables académicos
evaluacioén
Profesor responsable:
o . Dr. Joan Pujolar Cos
Evaluacién continua
Academic writing 50 ;ncetidvlizr;t;elj entrega de Colaborador docente:
Dra. Susan Elizabeth Frekko y
Dr. David Casacuberta Sevilla
Profesor responsable:
Academic Presentations. How to Evalgacmn continua Dra. Neus Rotger Cerda
. . 50 mediante la entrega de
Give an Effective Talk .
actividades Colaborador docente:
Dra. Susan Elizabeth Frekko
Profesor responsable:
Evaluacién continua Dr. David Masip Rodé
Entrepreneurship for Researchers 50 mediante la entrega de
actividades Colaborador docente:
Dr. JesUs A. Marmol Garcia
Profesor responsable:
. Evaluacién continua Dr. David Masip Rodo
Introduction to Patents and . P
Intellectual Property Protection 50 mediante la entrega de
perty actividades Colaborador docente:
Dr. Malcolm Bain
Profesor responsable:
. . Evaluacién continua Dra. Isabel Ruiz Mallén
Responsible Research & Innovation .
(RRI) for Researchers 75 mediante la entrega de
actividades Colaborador docente:
Dra. Rosa Malagrida Escalas
. . Profesor responsable:
Evaluacién continua . )
. Dr. Angel A. Juan Pérez
. . . mediante la entrega de
Computer Modelling and Simulation 125 . .
actividades con trabajo
de sintesis final Colaborador docente:
Dr. Alberto Garcia Villoria
. . Profesor responsable:
Evaluacién continua NP
) Dr. Robert Claris6 Viladrosa
L mediante la entrega de
Formalization and Proofs 125 . .
actividades con trabajo
. . Colaborador docente:
de sintesis final . .
Dr. Giuseppe Viglialoro

Como puede verse en las anteriores descripciones, el programa de doctorado TIR cuenta
con una supervision de las actividades formativas en varios niveles. En el primer momento
del doctorado, la supervision de la actividad formativa la lleva a cabo el tutor, que analiza
los conocimientos del doctorando y propone el plan de formacién. Esta propuesta pasa
por la aprobacién de la Comision Académica del programa.
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Durante el primer semestre, principalmente, y el segundo semestre, en algunos casos, la
supervisiéon recae no solo en el tutor, sino también en el director o directores de tesis, en
caso de que este 0 estos sean distintos al tutor. Cada una de las actividades formativas
sigue el modelo educativo de la UOC. Este modelo se caracteriza por la existencia de dos
figuras principales: el profesor responsable de la asignatura, encargado de la
coordinacion y el disefio, y el colaborador docente, encargado de la docencia en el aula
del Campus Virtual de la UOC. Ambas figuras ejercen la supervisién dentro de la actividad
de formacioén concreta.

Finalmente, la Comision Académica da el visto bueno a la consecuciéon del plan de
formacion en el momento de la aprobacion del plan de investigacion (al finalizar el primer
afo).

Supervision de Actividades Formativas
Tutor y Director o directores

Tutor de tesis

lsupewisién lsupervisié

Actividades Formativas

I I

I I

I I
Definicién Plan de | |
Formacién | Act.1 'Act.2 --- Act.n |
I I

I I

I I

1 1

—
T T Tsupervisién
Praf. 1 Prof.2 --- Prof.n
Control de la Control de la
Comision Académica Comisidn Académica

Figura 4.17. Niveles de supervision de las actividades formativas.

Datos de satisfacciéon

Como accién de mejora disefiada a partir del retorno del informe de seguimiento
presentado a la AQU para el periodo comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2015-
2016, la Escuela de Doctorado ha iniciado la recogida de datos de satisfaccion de los
doctorandos respecto de los aspectos relacionados con la supervision y los mecanismos
asociados. En particular, el informe de valoracion del seguimiento indicaba lo siguiente:

No hay encuestas de satisfaccion de doctorandos y profesorado disponibles (su puesta
en marcha esta incluida en el plan de mejora). También se debiera considerar aqui a los
egresados.

Es por este motivo que, a pesar de que solo disponemos de datos del curso 2016-2017 y
de que son poco significativos (el numero de estudiantes y el nimero de respuestas es
bajo), se han analizado en este informe. La encuesta se ha enviado a 42 doctorandos, de
los cuales 18 han respondido.
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Accion 1.5 del Plan de mejora

Con el objetivo de analizar la satisfaccion de los doctorandos y comenzar las acciones
correctivas en caso de ser necesarias, se proponen campafas anuales de recogida de
encuestas de satisfaccion de los doctorandos. Esta accion ya ha sido iniciada en el curso
2016-2017.

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.

Los datos se han obtenido mediante un cuestionario anénimo con las siguientes
preguntas (Evidéncia E1.7 - Enquesta de Satisfaccié Doctorands (2016-17).xIsx):

1. La informacion (normativa, guias para los doctorandos, becas, matricula) de la
pagina web y del espacio Secretaria de la Escuela de Doctorado de la UOC me ha
parecido clara y suficiente.

2. Las lineas de investigacion del programa de doctorado estan bien definidas.

3. He recibido la informacion y la formacién suficientes para poder entender el
funcionamiento de los campus y la metodologia de la UOC.

4. EIl aula virtual me parece adecuada para alcanzar los objetivos que plantea el
programa.

5. Las actividades formativas me han ayudado a alcanzar los objetivos de aprendizaje.

6. El director de tesis me ha dado el apoyo necesario para llevar a cabo el trabajo de
investigacion.

7. EIl director de tesis tiene conocimientos sobre mi campo de investigacion y ha
respondido mis consultas con claridad y en un plazo adecuado.

8. El sistema de evaluacion ha sido adecuado para valorar la consecucion de los
objetivos.

9. Puedo aplicar profesionalmente los conocimientos y las habilidades que he adquirido
durante el curso.

10. En general, estoy satisfecho con el conjunto del programa de doctorado.

11. En general, recomendaria el programa de doctorado a otros compafieros.

Cada una de las cuestiones podia puntuarse con un minimo de 1 (muy en desacuerdo) y
un maximo de 5 (muy de acuerdo). Todas las respuestas tienen un promedio muy similar,
con el 3,05 en el peor caso (cuestiones 1y 2 sobre la informacion y la definicion de las
lineas de investigacion) y el 3,71 y el 3,62 en los mejores casos (la adecuacion del aula

virtual y de las actividades formativas). A pesar de que estos valores sitlan la valoracion

por encima del 3, el programa de doctorado TIR los utilizara para disefar estrategias que
permitan mejorarlos.

Centrando el analisis en las respuestas sobre la supervision de la tesis (cuestiones 6y 7,
con una valoracion media de 3,4 y 3,5, respectivamente), encontramos valoraciones muy
polarizadas. En el caso de la pregunta 6, el 55,6 % valoran el apoyo del director de tesis
con un 4 o un 5, mientras que en la pregunta 7 la valoracion entre 4 y 5 de los
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conocimientos del director de tesis crece hasta el 66,1 %. Este hecho contrasta con el
porcentaje de doctorandos que la valoran con un 1 0 un 2, gue se mantiene en el 38,9 %
y el 33,4 %, respectivamente.

A juicio de la Comision Académicay de la Escuela de Doctorado, esta polarizacion podria
ser fruto de las diferencias existentes entre doctorandos a tiempo completo (més
satisfechos) y doctorandos a tiempo parcial (mas insatisfechos). Con el fin de revertir la
situacion de los doctorandos insatisfechos, se ha disefiado una formacion especifica con
el objetivo de dotar de herramientas a los directores de tesis que les permitan ejercer una
supervisién con excelencia. Esta actividad formativa, denominada Training Programme in
soft skills for Doctoral Thesis Supervisors, no ha sido impartida hasta el curso 2017-2018.
Se incluye como evidencia su plan docente (Evidéncia E4.4 - Teaching Plan in Soft Skills
for Doctoral Thesis Supervisors.pdf).

Propuestas de mejora

Se considera que los mecanismos de supervision establecidos para el programa de
doctorado TIR garantizan la calidad en la supervisién, tanto en el ambito de la
investigacion practica como en los complementos de formacién cuando es necesario. El
sistema de supervisién en varios niveles (tutor, profesor responsable de asignatura,
director o directores de tesis, Comité de Direccion de Tesis, revisor o revisores externos)
permite llevar a cabo una supervisién adecuada.

El subestandar se alcanza en progreso hacia la excelencia por los siguientes motivos:

- Se han implantado mecanismos de supervision —y de apoyo— de los doctorandos para
cada uno de los procesos del programa de doctorado, en los que los diferentes actores
del programa (directores, tutor, tutor de cohorte, Comité de Direccion de Tesis, Comision
Académica, etc.) se coordinan mediante los mecanismos que se describen en este
subestandar para poner al doctorando y su formacién en el centro.

- Se delimitan claramente las responsabilidades de los diferentes actores en cada uno de
los mecanismos.

A pesar del progreso hacia la excelencia, los datos de satisfaccion de los doctorandos
son esenciales para el analisis de la situacién real. En este sentido, y con vistas a un
crecimiento previsible del nimero de doctorandos matriculados (incremento de las plazas
gue ofrece el programa), el Plan de mejora incluye la siguiente accién en el marco de este
subestandar:

e Accion 1.5: Recoger datos de encuestas de satisfaccion de los doctorandos. La accion
1.5 se ha empezado a implantar en el curso 2016-2017 vy, por lo tanto, ain no ofrece
datos significativos.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.
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Como se ha detallado en los dos subestandares, el estandar 1 esta acreditado en
progreso hacia la excelencia. Los indicadores de demanda y de nuevos doctorandos
matriculados son coherentes con el objetivo establecido en la memoria de verificacion.
Del mismo modo, la distribucion de los doctorandos entre lineas de investigacion
responde a la capacidad de supervision de cada linea de investigacion.

La idiosincrasia de la UOC hace que el porcentaje de doctorandos a tiempo parcial sea
mas elevado que el habitual en el sistema universitario espafiol. Aunque no se considera
negativo, se han establecido un conjunto de acciones (acciones 1.2, 1.3 y 1.4 del
subestandar E.1.1) para aumentar el numero de doctorandos financiados con fondos
externos competitivos. El programa trabaja intensamente en la busqueda de doctorados
industriales ya desde el acceso de candidatos regulares (recomendando a los que poseen
el perfil y las condiciones potenciales para llevarlos a cabo), pero también con acciones
especiales por medio de entrevistas con empresas. Se han establecido reuniones con
varias empresas que se han mostrado interesadas y con representantes del mismo Plan
de Doctorados Industriales. Desde la Escuela de Doctorado, este es un objetivo
importante.

Asimismo, los mecanismos de supervision que se detallan en el subestandar E.1.2 se
muestran eficientes e individualizados para garantizar las necesidades formativas de los
doctorandos y permitir su formacion en investigacion en un marco adecuado. El resultado
de todos estos mecanismos se resume en la tabla 4.4. A pesar de ello, y para mejorar el
analisis de futuro, se establece una accidn en el Plan de mejora (en fase de implantacion)
para recoger datos de satisfaccion.

Grado de logro del estandar: en progreso hacia la excelencia.

Estandar 2: Pertinencia de la informacion publica

Tabla 4.12. Grado de logro del estandar 2.

En progreso Se alcanza

. No se
hacia la Se alcanza con

alcanza

excelencia condiciones

Estandar 2: Pertinencia de la
informacion publica

2.1. Lainstitucién publica informacion
veraz, completa y actualizada sobre las
caracteristicas del programa de X
doctorado, su desarrollo operativo y los
resultados alcanzados

2.2. Lainstitucién garantiza un facil
acceso a la informacion relevante del
programa de doctorado a todos los

grupos de interés, que incluye los X
resultados del seguimiento y, si
procede, de su acreditacion
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En progreso Se alcanza
haciala Se alcanza con

No se

. A alcanza
excelencia condiciones

2.3. La institucion publica el SGIQ en el
gque se enmarca el programa de X
doctorado

E.2.1. La institucion publica informacion veraz, completa y
actualizada sobre las caracteristicas del programa de doctorado,
su desarrollo operativo y los resultados alcanzados

La UOC y la Escuela de Doctorado disponen de varios mecanismos para garantizar el
acceso a una informacion veraz, completa y actualizada sobre las caracteristicas de las
titulaciones que imparten, su desarrollo operativo y sus resultados.

Concretamente, disponen de los siguientes mecanismos:

Portal de la UOC: el principal canal de informacion publica de que dispone la universidad
es el portal de la UOC. Aglutina diferentes espacios de comunicacion, como el portal de
transparencia o los webs de cada uno de los estudios y de cada titulacién, entre otros. El
portal de la UOC también es la puerta de entrada al Campus Virtual de la UOC.

Portal de transparencia: el 2 de julio de 2015 la UOC puso en marcha el portal de
transparencia para dar cumplimiento a la Ley estatal 19/2013 y a la catalana 19/2014, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno. Este portal tiene como
objetivos facilitar la informacion relativa a la actividad docente, investigadora y de gestion
gue se lleva a cabo en la universidad y sus resultados, y fomentar la transparencia como
un valor necesario. El portal de transparencia, que agrupa informacion, datos e
indicadores de la UOC que estan publicados en sus diferentes espacios web, es un punto
de partida en la presentacién estructurada de la informacion publica de la UOC e ira
evolucionando con la incorporacion de nuevos espacios y contenidos.

Espacio web para las titulaciones: la informacion publica de cada titulacion contiene una
estructura ordenada que muestra la informacién relativa a la titulacion. La informacion
relativa al plan de estudios muestra la oferta formativa del periodo de investigacién
organizado, que puede incluir varias actividades formativas, de tipologia, duracion,
distribucion temporal y objetivos diferenciados, que se estructuran en cuatro bloques
distintos (cursos metodoldgicos, seminarios tematicos de investigacion, actividades
formativas complementarias orientadas a la investigacion y seminario de investigacion del
doctorado). En cuanto al itinerario y la duracién, se estructura con el objetivo de detallar
todas las actividades del programa de doctorado y, muy especialmente, las actividades y
los requisitos que los doctorandos deben ir logrando semestre a semestre. Esta
informacion se revisa y actualiza regularmente antes del inicio de todos los semestres, y
desde la Escuela de Doctorado se valida la informacion que se ha publicado y se efectian
las modificaciones pertinentes.
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Canal UOC de YouTube: se demuestra el interés de este canal como fuente de
informacién por el nimero de visitas de algunos de los videos. Son un buen ejemplo de
ello «Cémo estudiar en la UOC» (mas de 129.000 visualizaciones), «El consultor/a en el
marco del modelo pedagogico de la UOC» (mas de 6.900 visualizaciones), «El proceso
de evaluacion en la UOC» (méas de 24.000 visualizaciones) o «¢,Cémo puedo calcular el
precio de mi matricula?» (mas de 8.000 visualizaciones). Muchos de estos videos se
generan desde los Servicios de Acompafiamiento al Estudiante cuando se detecta la
necesidad de realizar una accion comunicativa mas precisa sobre un tema concreto.

En el canal UOC de YouTube, hay que destacar también la informacion relativa a la
actividad de los Estudios, que es de interés no solo para los futuros estudiantes, sino
también para toda la comunidad educativa, profesional e investigadora.

Espacio de Calidad: la informacién relativa a la calidad de las titulaciones esta en el
espacio_Calidad, incluido en el apartado Sobre la UOC, y muestra una serie de
indicadores, como, por ejemplo, los resultados académicos y el nivel de satisfaccion con
las titulaciones ofrecidas. Los resultados que se muestran responden a los indicadores
comprometidos en el contrato programay en la memoria de verificacion de cada titulacion.

A partir de los resultados de la encuesta de incorporacion se pueden identificar los
aspectos que deben mejorarse en la informacion publica institucional y disefiar acciones
de mejora, principalmente en lo relativo al proceso de informacion y matricula.

Tal como se ha hecho notar en el estandar 1, en el curso 2016-2017 se ha iniciado la
recogida de datos de encuestas de satisfaccion especificas de doctorado. La pregunta
referente a la informacion publica es la siguiente:

e La informacién (normativa, guias para los doctorandos, becas, matricula) de la
pagina web y del espacio Secretaria de la Escuela de Doctorado de la UOC me
ha parecido clara y suficiente.

La media de las respuestas de los doctorandos, con una valoracién minima de 1 (muy en
desacuerdo) y maxima de 5 (muy de acuerdo) ha sido de 3,05. Las respuestas se
polarizan entre negativas y positivas, con el 38,9 % de los doctorandos que respondié
gue considera que esta totalmente en desacuerdo o solo en desacuerdo con la pregunta,
y el 44 % que manifiesta que esta totalmente de acuerdo o solo de acuerdo. Estos
resultados, aunque son poco significativos por la cantidad, son relevantes en tanto que
ponen de manifiesto que son necesarias acciones de mejora en este sentido.

El espacio de Calidad incluye también informacion relativa al profesorado de los estudios,
como el perfil del profesorado e indicadores de calidad de la actividad docente y de
investigacion. A pesar de que en este apartado no se distingue al profesorado del
programa de doctorado TIR, si se observa al profesorado de los Estudios de Informatica,
Multimedia y Telecomunicacion y del Internet Interdisciplinary Institute (IN3),
departamentos a los pertenecen mayoritariamente los profesores/investigadores del
programa de doctorado. El informe de valoracion del seguimiento de la AQU incluyé una
recomendacion en cuanto a la publicacion del perfil académico del profesorado: «La
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institucion publica informacién veraz, completa y actualizada sobre las caracteristicas del
programa de doctorado y su desarrollo operativo. No se han encontrado, sin embargo,
los resultados obtenidos ni informacion sobre el perfil académico e investigador del
profesorado». Con el objetivo de dar respuesta a dicha recomendacion, la informacién se
ha complementado en el portal de la Escuela de Doctorado, donde se detallan los
miembros de la Comision Académica y se enlazan sus curriculos y en la seccion de las
lineas de investigacion del programa TIR, desde la que puede accederse al curriculo

personal de todos los investigadores que publican ofertas de propuestas de tesis.

El espacio de investigacion del Campus Virtual muestra la organizacion institucional de la
informacion referente a los investigadores y la productividad cientifica. En especial, el
mapa de conocimiento de la UOC (http://transfer.rdi.uoc.edu/es/mapa) ilustra
graficamente la distribucion de los 42 grupos de investigacion reconocidos por la Agencia
de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacion (AGAUR) y su incidencia en los
ambitos teméaticos de esta universidad.

La Escuela de Doctorado ha llevado a cabo un conjunto de acciones con el objetivo de
mejorar la visibilidad de los programas de doctorado de la UOC con una reorganizacion
del espacio web de la Escuela de Doctorado (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/index.html). El objetivo en la ordenacién de la informacién publica ha sido dar

una clara visibilidad a los siguientes aspectos:

= La Escuela de Doctorado, cada uno de los programas de doctorado de la UOC, las
oportunidades (becas, recursos docentes, etc.) y, muy particularmente, el equipo de
gestion e investigador.

= Lainvestigacion que se lleva a cabo.

= El procedimiento de acceso.

= Los resultados de los programas de doctorado.
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Figura 3.18. Pagina principal de la Escuela de Doctorado.

En el espacio de inicio de la Escuela de Doctorado (Figura 3.18), comdn a todos los
programas de doctorado de la UOC, pueden encontrarse en catalan, espafol e inglés los
siguientes puntos:

e Conoce la Escuela de Doctorado:  (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/coneix/index.html): este espacio tiene el objetivo de dar a conocer la
institucion y, en particular, la Escuela de Doctorado. Una breve descripcion de la
Escuela de Doctorado, de sus funciones y de su estructura organizativa da paso a
espacios para los siguientes temas:

v/ Equipo (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/coneix/equip/index.html):
descripcion del director y el personal de gestion de la Escuela de Doctorado, los
directores y las comisiones académicas de cada programa de doctorado.

v Investigadores (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/linies-
recerca/index.html): el equipo principal que forma la Escuela de Doctorado esta
distribuido entre los distintos estudios y constituye la masa critica de investigadores
gue propone lineas de investigacién en los programas de doctorado. En el informe de
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valoracion del seguimiento (convocatoria 2016-2017) del programa TIR, elaborado
por la AQU (pagina 5, «Pertinencia de la informacion publica», véase la evidencia 2-
1 IFSeg DT Tecnologies de la informacio i de xarxes UOC 17.pdf), se pedia
explicitamente informacion sobre el perfil académico del profesorado del programa.
En este punto, los programas han llevado a cabo una accién de mejora que consiste
en mostrar también la informacion relativa a los investigadores que ofrecen lineas de
investigacion. Dado el gran niumero de proyectos de tesis que se ofrece, los proyectos
se han agrupado en lineas y, dentro de cada linea, en grupos de investigacion. En
cada uno de los programas y lineas se publica un pequefio resumen de todos los
proyectos de tesis que se ofrecen, y se indica el grupo asociado (con un enlace a su
pagina web cuando esta disponible) y los investigadores que dirigen tesis en esta
temética (con un enlace al web de su perfil investigador, cuando es posible).

v Normativa (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/normativa/index.html):
espacio que da acceso a la normativa académica en la que se enmarca el programa
de doctorado y que proporciona un marco de referencia al conjunto de la comunidad
universitaria, muy especialmente a los doctorandos y los profesores e
investigadores que llevan a cabo su actividad académica en estos estudios.
Asimismo, también contiene el enlace al Real decreto 99/2011, de 28 de enero, del
Ministerio de Educacion, que regula los estudios oficiales de doctorado dentro del
espacio europeo de educacion superior (EEES).

v Preguntas frecuentes (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/coneix/fags/index.html): resolucion de dudas frecuentes referentes a
aspectos de duracion de los estudios, solicitud de becas, requisitos de acceso,
itinerario formativo, etc.

v/ Contacto (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/coneix/contacte/index.html).

Lineas de investigacion  (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/linies-
recerca/index.html): contiene un portal con la lista de las lineas de investigacién de los
4 programas de doctorado en los que los investigadores de la UOC llevan a cabo las
direcciones de tesis. Para cada programa existe un portal especifico con sus lineas:

o Sociedad de la informacion y el conocimiento (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/linies-recerca/linies-sic/index.html): contiene la lista de las 8 lineas de
investigacion del programa de doctorado de la Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento y los correspondientes enlaces a cada uno de los grupos de
investigacion en los que los investigadores vinculados al programa llevan a cabo su
investigacion y en las que existe la posibilidad de elaborar las tesis doctorales.

o Educacion y TIC (E-learning) (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/linies-
recerca/linies-elearning/index.html): contiene la lista de las 4 lineas de investigacion
del programa de doctorado de Educacion y TIC (E-learning) y los correspondientes
enlaces a cada uno de los d&mbitos o propuestas en los que los investigadores
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vinculados al programa llevan a cabo su investigacién y en las que existe la
posibilidad de elaborar las tesis doctorales.

o Tecnologias de la informacién y de redes (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/linies-recerca/linies-nit/index.html): contiene la lista de las 13 lineas de
investigacion del programa de doctorado de Tecnologias de la Informacion y de
Redes y los correspondientes enlaces a cada uno de los &mbitos o propuestas en
los que los investigadores vinculados al programa llevan a cabo su investigacion y
en las que existe la posibilidad de elaborar las tesis doctorales. Dentro de cada linea
de investigacion, y para cada propuesta de tesis, se incluye el enlace al perfil
académico y de investigacion de los investigadores responsables y al espacio web
del grupo de investigacion del investigador. El objetivo es tanto dar visibilidad a la
investigacion desempefiada por los investigadores como permitir a los candidatos
obtener la informacion de la investigacion que llevan a cabo los investigadores.

o Bioinformética (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/linies-recerca/linies-
bioinformatica/index.html): en este programa interuniversitario, la UOC solo
participa en una de las 5 lineas que forman el programa.

Acceso y admision (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/acces-i-
admissio/index.html): explicacion detallada de los requisitos de acceso, la
documentacién necesaria, los precios y tasas, el calendario de solicitud y las diferentes
vias de acceso. Ademas, este espacio informa paso a paso (con los correspondientes
enlaces) de la lista de acciones necesarias para hacer efectiva la solicitud al programa
de doctorado, a la par que proporciona un enlace al programa de becas de la UOC.

Ayudas a la investigacion y a la movilidad (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/beques/index.html): presentacion de la oferta de obtencidon de becas para
desarrollar la modalidad de ensefianza a tiempo completo y la modalidad a tiempo
parcial. Se presentan las siguientes posibilidades:

v Becas UOC - Escuela de Doctorado (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/beques/beques-uoc-escola-doctorat/index.html): descripcién del
programa de becas de la UOC, con acceso a las convocatorias y las resoluciones
tanto en vigor como finalizadas.

v Plan de Doctorados Industriales (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/beques/pla-doctorats-industrials/index.html): descripcién breve y enlace al
Plan de Doctorados Industriales, financiado e impulsado por la Generalitat de
Catalufa.

v Otras becas y ayudas (http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/beques/altres/index.html): clasificacién de convocatorias competitivas de
organismos externos para la obtencion de una beca para la realizacién del
doctorado. En concreto, se ofrece la informacion de las siguientes ayudas:

o Becas y ayudas predoctorales: Fl, FPI, FPU, etc.
o Becas de movilidad: AUIP, MAEC-AECID, Santander, La Caixa, EMJD, etc.
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o Becas para estudiantes internacionales: EMJD, MAPFRE, MAEC-AECID,
CONACYT, FONCA-CONACYT, INBA-CONACYT, MCITT, etc.

Tesis doctorales: espacio web que permite consultar la informacion de las tesis y su
contenido en formato PDF (http://www.uoc.edu/opencms_portal2/opencms/ES/escola-
doctorat/aparador-tesis/tesis-doctorals/list.ntml). El espacio permite efectuar blusquedas
con filtros de texto, afio académico y programa de doctorado. El espacio también da
acceso a la informacion de las tesis depositadas
(http://www.uoc.edu/opencms_portal2/opencms/ES/escola-doctorat/aparador-

tesis/list.html).

e Cursos de investigacion, transferencia y emprendimiento: enlaces a los cursos de
formacion y seminarios ofrecidos por la Escuela de Doctorado tanto para los
estudiantes de sus programas de doctorado como para el publico en general.

El espacio web exclusivo para los programas de doctorado, ademas de la informacion
accesible desde el espacio de la Escuela de Doctorado, permite tener acceso a la
siguiente informacion:

Presentacion del programa (por ejemplo,
http://estudios.uoc.edu/es/doctorado/tecnologias-informacion-redes/presentacion).

Organos de direccion (por ejemplo, http://estudios.uoc.edu/es/doctorado/tecnologias-
informacion-redes/organos-direccion): descripcion de los miembros de la Comision
Académica y lista de directores de tesis (investigadores y profesores vinculados al
programa de doctorado).

Plan de estudios (por ejemplo, http://estudios.uoc.edu/es/doctorado/tecnologias-
informacion-redes/plan-estudio): incluye el detalle de las actividades formativas, la
modalidad (tiempo completo o tiempo parcial), el semestre en el que deberan cursarse,
etc.

Itinerario y duracién (por ejemplo, http://estudios.uoc.edu/es/doctorado/tecnologias-
informacion-redes/itinerario-duracion): explicacién, curso por curso, de los tramites y las
obligaciones de los estudiantes matriculados, ademas de los requisitos de permanencia.

Convocatoria de acceso (por ejemplo, http://estudios.uoc.edu/es/doctorado/tecnologias-
informacion-redes/convocatoria-acceso).

Lineas de investigacién (por ejemplo, http://www.uoc.edu/portal/es/escola-
doctorat/linies-recerca/).

Becas UOC (por ejemplo, http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/beques/beques-
uoc-escola-doctorat/index.html).
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e Solicitud del acceso (por ejemplo, http://estudios.uoc.edu/es/doctorado/tecnologias-
informacion-redes/plan-investigacion): descripcién paso a paso del procedimiento para
solicitar el acceso al programa de doctorado y, en su caso, a las becas de la UOC.

Solicitar el acceso M

Estos son los pasos que has de seguir si quieres comenzar los estudios de

doctorado de la UOC:

PASO1 PASO 2

Solicita elacceso  Accede al
Campusy

contacta con el
investigador

PASO 3 PASO 4

Solicitud de Envia la

admision documentacion
digital

Figura 4.19. Pantalla para la formalizacion de la solicitud de acceso.

Para tratar de fortalecer la comunicacion y la difusion de los programas, los espacios web
incluyen formularios como el que se muestra en la figura 4.20 de solicitud de informacién
en los diferentes espacios.

- -
¢Quieres mas
. fo A
Informacion:
Nombre

Primer apellido

Segundo apellido

O Femenino O Masculino

Fecha dd

nacimiento mm 33z

E-mail

Codigo postal

Espafia

+14 Teléfono 1

+34 Teléfono 2

{En qué idioma deseas recibir la
informacion?

Selecciona unidioma

o Acepto los términos y condiciones
legales.

Solicita informacidn

Figura 4.20. Formulario incluido en el espacio web de la Escuela de Doctorado.

Los programas de doctorado entienden como una informacién clave la visibilizaciéon del
perfil académico y de investigacion de los directores de tesis. Es por este motivo que, tal
como se sefiala anteriormente, todas las propuestas de tesis del programa permiten
acceder a la pagina web del investigador y a la pagina web del grupo de investigacion
(http://www.uoc.edu/portal/es/escola-doctorat/linies-recerca/). Mas alla de la
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visibilizacién, la informacion tiene el objetivo de incentivar la comunicacion entre
candidatos, interesados o comunidad cientifica en general y el programa de doctorado.

Accion 2.1 del Plan de mejora

Mejorar la visualizacion del perfil académico de todos los profesores/investigadores del
programa de doctorado, y no solo la de los que ofrecen una tesis doctoral en la
convocatoria actual.

Los detalles de la accion se detallan en el apartado 5 de este informe.

Desde la creacion de la Escuela de Doctorado se ha hecho un esfuerzo para garantizar
gue los espacios de comunicacion y divulgacion sean facilmente accesibles. Se considera
gue el objetivo de publicacién de informacion veraz, completa y actualizada se alcanza.
Para alcanzar niveles de excelencia, las direcciones de programa plantean acciones de
mejora en varias vertientes que deben implantarse en los préximos cursos académicos:

a) Presentacion visual del proceso del doctorado desde el punto de vista del doctorando:
quiere disefiarse una nueva visualizacién que permita a los candidatos y doctorandos
en particular, pero también a toda la comunidad, entender los procesos y los érganos
responsables de cada proceso de una forma global. Esta nueva visualizacion permitira
hacer mas accesibles y comprensibles todos los tramites y objetivos desde el inicio
hasta el fin.

Accion 2.2 del Plan de mejora

Mejorar la visualizacién de los programas de doctorado y de sus tramites desde el punto
de vista del doctorando para facilitar su comprensién. Esta accién tiene el objetivo de
crear esquemas visuales que permitan al doctorando entender en cada momento cuales
son los pasos que debe seguir (plan de investigacion, defensa de tesis, etc.) y cuales
son los pasos que debera seguir en el futuro. Esta accién ya se ha empezado a llevar
a cabo en el momento de redactar este informe.

Los detalles de la accion se detallan en el apartado 5 de este informe.

b) Publicaciones relevantes en el marco de los programas de doctorado: quiere ofrecerse
anualmente la lista y el enlace de las publicaciones mas relevantes que se han
elaborado en el marco del programa de doctorado. En el caso de los textos que se
publican en revistas que no son de acceso abierto, se afiadira el enlace a la plataforma
correspondiente (por ejemplo, IEEE, ACM, Springer, etc.).
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Accion 2.3 del Plan de mejora

Incluir las referencias (0 documentos si ho hay restricciones de acceso a las revistas y
actas de congresos) de las publicaciones mas relevantes que se han hecho en el marco
del programa de doctorado.

Los detalles de la accion se detallan en el apartado 5 de este informe.

c) Mejora de la informacion publica: la informacion que debe ser publica en el espacio
web de la Escuela de Doctorado y de los programas abarca varias dimensiones. En el
momento actual, la informacion disponible en las dimensiones relativas al desarrollo
operativo de los programas de doctorado estéa plenamente accesible. Debido a la corta
historia de la Escuela de Doctorado, en el momento de la redaccion de este
autoinforme de acreditacion se observan carencias en la informacion relativa a los
indicadores de calidad del programa formativo y de sus resultados. Los responsables
(Escuela de Doctorado y programa de doctorado) han planificado acciones que
permitan subsanar las carencias en este ambito.

Accibén 2.4 del Plan de mejora

Publicar en el web de la Escuela de Doctorado resultados de satisfaccion y de
empleabilidad. Del mismo modo, publicar los informes de seguimiento y los resultados
académicos.

Los detalles de la accion se detallan en el apartado 5 de este informe.

Particularmente, y siguiendo los indicadores de informacion publica de la Guia para la
acreditacion de los programas oficiales de doctorado, el web se encuentra en el estado
que muestra la tabla 3.13. Esta tabla muestra el estado de la informacion puablica y, en
caso de carencias, la accion del Plan de mejora que las corrige. Las acciones del Plan de
mejora son las que tienen como ambito de mejora la informacion publica del doctorado
(véase la tabla 5.1 con el resumen de acciones): acciones 2.1, 2.2, 2.3y 2.4. En concreto,
la accion 2.1 debe permitir resolver carencias en la visualizacién del perfil del profesorado,
la accién 2.2 debe permitir facilitar la comprension de los tramites y del doctorado para el
doctorando y la accién 2.4 debe permitir publicar informacién de satisfaccion y de
empleabilidad. Finalmente, la accion 2.3 debe permitir visualizar las contribuciones
cientificas mas relevantes. A pesar de que no consta como indicador en la tabla 4.13, se
incorpora la acciébn como respuesta al informe de valoracién del seguimiento.

Tabla 4.13. Resumen de la informacién publica disponible en funcién de la dimension.

Dimensién Contenidos Estado de lainformacién publica
Objetivos del programa Expuestos en el web de cada programa.
Perfil de ingreso Implicito en la informacién de acceso.
Perfil de salida Especificado en la memoria publicay en la
descripcion del programa.
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Dimensién Contenidos Estado de lainformacién publica
Numero de plazas ofrecidas Explicito en el web del programa, seccion

Acceso al Convocatoria de aceso.

programa de

doctorado Periodo y procedimiento de Expuesto en el web del programa, en el calendario
matriculacion de matricula y en el aula de tutoria.

Requisitos y criterios de admision Explicitos en el web de cada programa, apartados
Requisitos de acceso y Requisitos de admision.

Procedimiento y asignacion de tutor y Explicitos en el web del programa, especialmente

director de tesis en el apartado Itinearios de admision.

Cursos de formacion Explicitos en el web, en el apartado Plan de
estudios.

Becas Explicitas en el web, en el apartado Becas UOC, y
en soporte PDF en los Terms and rulings de la
convocatoria en curso y en las resoluciones.

Lineas de investigacion Explicitas en el web de cada programa, y, en
general, en los webs de todos los programas de la
Escuela de Doctorado en este enlace.

Actividades formativas Explicitas en el web de cada programa en el
apartado Plan de estudios.

Organizacion Procedimiento para la elaboracion y la | No disponible.

defensa del plan de investigacion La resolucion de esta carencia forma parte de la
accion de mejora E2.1.

Normativa académica Publica y disponible en la sede electronica en
formato PDF.

Duracion de los estudios y Explicitas en el web en los apartados lItinerario y

permanencia duracion y Plan de estudio.

Calendario académico Disponible en el web de la Escuela de Doctorado y
en el calendario académico de los estudios oficiales
de la UOC.

Recursos de Aprendizaje Disponible en la web de la UOC la informacion

° Espaci_OS v_irtuales de genérica referente a la Biblioteca, los espacios

comunicacion virtuales de aprendizaje y comunicacion y otros

e Laboratorios recursos.

e Biblioteca

e Otros No disponible la informacién sobre laboratorios
especificos de los programas de doctorado. La
resolucion de esta carencia forma parte de la
accion de mejora E2.1.

Sistemas de garantia interna de la Disponible publicamente en el portal de Calidad de

calidad la UOC.

Profesorado del programa Disponible en la web y agregado por lineas de
investigacion.

Profesorado

Perfil académico e investigador Todavia no disponible completamente y en

formato uniforme. Desde la Escuela de Doctorado
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Contenidos

Estado de lainformacién publica

se han enlazado las paginas web de los
investigadores que ofrecen lineas y propuestas de
tesis. La UOC ha puesto en marcha un proceso
interno para disponer de un perfil académico comun
y uniforme de todos los investigadores, lo que
solucionara la parte de la carencia que no recae
sobre la Escuela de Doctorado.

Informacién de contacto

Disponible en las diferentes propuestas de tesis de
todos los programas.

Programas de
movilidad

Objetivos

Informacion disponible publicamente en el web, en
el apartado UOC grants.

Normativa

Informacion disponible en el web, en el apartado
Becas UOC, en el enlace Bases de la actual
convocatoria. Existe una version del programa de
movilidad especifica para los estudiantes a tiempo
completo becados.

Becas

Disponible en el web, en el apartado Becas UOC,
en el enlace Bases de la actual convocatoria 'y en el
enlace al formulario de peticion de la ayuda con las
instrucciones.

Tesis doctoral

Normativa y marco general

Incluida en la Normativa académica de los estudios
de doctorado, disponible publicamente en la sede
electrénica en formato PDF.

Tesis defendidas en los Ultimos cursos
académicos

Disponibles en el apartado Tesis doctorales y en
una galeria con imagenes en el apartado Galeria de
tesis doctorales.

Insercién laboral

Principales salidas laborales
(empresas, universidades y otras
instituciones) de los doctorandos del
programa

No disponible.
La resolucion de esta carencia forma parte de la
accion de mejora E2.3.
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Propuestas de mejora

Tal como se detalla en la tabla 4.13, la institucidn publica de forma extensa y transparente
la informacion del programa de doctorado en varias dimensiones. Es por este motivo que
se alcanza el subestandar E.2.1. La informacion es completa en las dimensiones Acceso
al programa de doctorado, Programas de movilidad y Tesis doctoral. Por el contrario, el
Comité de Evaluacion Interno (CEIl) plantea las siguientes acciones de mejora para
afrontar las carencias que se han detectado en algunos aspectos de las dimensiones de
Organizacion, Profesorado e Insercion laboral, que se describen en la tabla 4.13:

e Accion 2.1: Publicar la informacion de todos los profesores/investigadores del

programa de doctorado.
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e Accion 2.2: Desarrollar esquemas visuales que permitan al doctorando conocer los
procesos y los pasos que deben seguirse en cada momento. Publicarlo dentro del web
de la Escuela de Doctorado.

e Accion 2.3: Publicar los mejores resultados de publicaciones en el web de la Escuela
de Doctorado.

e Accion 2.4: Publicar en el web de la Escuela de Doctorado los resultados de
satisfaccion y de empleabilidad. Del mismo modo, publicar los informes de seguimiento
y los resultados académicos.

Por este motivo, el subestandar se alcanza, pero hay que implantar las acciones 2.1, 2.2,
2.3y 2.4 para progresar hacia la excelencia. La accion de mejora 2.3 ya se proponia en
el tltimo informe de seguimiento de titulacién. La institucién ha desplegado acciones para
visibilizar la actividad cientifica de la UOC, en general, y la produccion cientifica, en
particular. Se ha creado un espacio con este objetivo
(http://research.uoc.edu/portal/es/ri/index.html), pero la accién no se da por terminada.

Grado de logro del subestandar: el subestandar se alcanza, pero se proponen mejoras
para progresar hacia la excelencia.

E.2.2. La institucion garantiza un facil acceso a la informacion
relevante del programa de doctorado a todos los grupos de
interés, que incluye los resultados del seguimiento y, si procede,
de su acreditacion

El portal de la universidad, con el objeto de dar respuesta a las necesidades de
informacion de cada grupo de interés, permite visualizar la pagina principal segun cada
perfil de usuario: estudiante, alumni, investigador, empresa y medio de comunicacion.

Esta universidad dispone del portal de Calidad
(http://www.uoc.edu/portal/es/qualitat/index.html), organizado en cuatro apartados:
Politica de calidad, Calidad de las titulaciones, Indicadores de rendimiento y satisfaccion
y Personal académico. En el espacio Calidad de las titulaciones se pueden consultar los
documentos vinculados al ciclo de vida de cada titulacién: informacion del Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT), la memoria verificada (con los Ultimos cambios
incorporados), las modificaciones que se han aprobado, el resultado del proceso de
acreditacion y los informes que han emitido las agencias de calidad en cada uno de los
procesos, ademas de los informes de seguimiento anuales de sus programas (informes
de seguimiento de centro, ISC).

En el apartado Resultados de satisfaccién, se recogen los resultados agregados de las
diferentes encuestas del ciclo de vida académica de los estudiantes de grados y masteres
universitarios. La informacion para cada titulacion se puede consultar a partir de un
documento accesible desde este apartado, en el que se puede ver la evolucion de los
resultados en los ultimos tres afios. El modelo de cuestionario que respondieron los

Autoinforme para la acreditacion - Doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes 09/03/2018 pag. 62/170
MSGIC (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)


http://research.uoc.edu/portal/es/ri/index.html
http://www.uoc.edu/estudiant/portal/es/index.html
http://alumni.uoc.edu/opencms_alumni/opencms/es/index.html
http://www.uoc.edu/portal/es/recerca-innovacio/index.html
http://corporate.uoc.edu/portal/es/corporate/index.html
http://www.uoc.edu/portal/es/news/index.html
http://www.uoc.edu/portal/es/qualitat/qualitat-titulacions/avaluacio-titulacions/index.html
http://www.uoc.edu/portal/es/qualitat/resultats/resultats-satisfaccio/index.html

UOC

Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya

estudiantes también estd disponible en el apartado Resultados de satisfaccion:
informacion e incorporacion; periodo docente: asignaturas y final de curso, y graduacion.

En el caso de los programas de doctorado, estan en proceso de implantacion varias
acciones que permitiran incorporar también los resultados de satisfaccién con el mismo
formato.

Dentro del web de cada programa, esta previsto afiadir un apartado llamado Quality and
results, que incluye un enlace a los informes de seguimiento anuales depositados en el
apartado de calidad ya mencionado. Estos informes contienen el detalle de la informacion
relativa al seguimiento y los resultados académicos, a la satisfaccion y a la inserciéon
laboral que se ha recogido en las diversas encuestas que se llevan a cabo anualmente.
Esta accién es, también, una parte de la accion 2.4.

Para el colectivo de personas interesadas en ser estudiantes de doctorado, la Escuela de
Doctorado ha creado un aula de acceso publica, a la que se accede rellenando un
formulario. En esta aula, el estudiante puede plantear las dudas referentes al programa,
el proceso de acceso o la experiencia general de cursar un doctorado a tiempo completo
o a distancia dentro de la UOC. Un tutor de acceso especifico dinamiza esta aula y da
soporte a todos los interesados, independientemente de si finalmente se matriculan o no
de un programa. Con el fin de perfeccionar mas el acompafiamiento de las personas
interesadas en los programas de doctorado, el Aula de acceso esta abierta todo el afio a
partir del semestre de primavera de 2018, para solicitar el acceso a los programas de
doctorado. Un tutor los guiara desde el comienzo en la preparacion de la documentacion,
la seleccion de la linea de investigacion y la aproximacion a los investigadores, y también
los ayudara a encontrar una beca adecuada a sus intereses, hasta la fecha de resolucion
de los estudiantes admitidos en cada programa.

Ademas de la informacion exhaustiva disponible en los apartados descritos, la Escuela
de Doctorado potencia su identidad digital mediante su presencia en las redes sociales.
Los canales en las redes sociales se han convertido en uno de los principales
instrumentos de comunicacién e informacion sobre actividades y eventos, asi como de
difusion abierta del conocimiento. Los canales actuales de la Escuela de Doctorado son
los siguientes:

— Cuenta de Twitter de la Escuela de Doctorado (@UOCphd), con un total aproximado
de mil seguidores. Principal canal para la interaccién en la red, para la difusién de
contenido de creaciéon propia y de impacto en comunidades externas, ademas de
actividades.

— Por otra parte, destaca también la pagina web de la Escuela, que presenta la cara
mas institucional (quiénes somos, la oferta formativa, la oferta de becas y las lineas
de investigacion, entre otros aspectos).

Finalmente, como se ha comentado previamente, hay que destacar que para las lecturas
de las tesis doctorales se ha habilitado un espacio de exposicién virtual, la_galeria de
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tesis, donde se muestra la informacion basica de cada lectura y una fotografia del acto
publico.

Propuestas de mejora

La informacion relevante de programa se actualiza puntualmente y esta accesible desde
el espacio de Calidad, con lo que se logra el objetivo de manera satisfactoria. Sin
embargo, se llevaran a cabo acciones de mejora para favorecer la accesibilidad y para
incorporar los resultados que se han alcanzado. (La accién 2.4 esti descrita en el
subestandar E.2.1.)

Grado de logro del subestandar: se alcanza.

E.2.3. La institucion publica el SGIQ en el que se enmarca el
programa de doctorado

Esta universidad, de acuerdo con su politica de calidad, particip6 en el programa AUDIT
para el disefio de un sistema de garantia interna de la calidad (SGIC). Este sistema,
aplicable a todos los estudios de la UOC (incluida la Escuela de Doctorado), permite
integrar todas las actividades que la UOC desarrolla para garantizar la calidad de las
ensefianzas, ampliando los mecanismos de participacion de los diferentes grupos de
interés y creando mecanismos de revision y mejora continuas. El manual de dicho sistema
describe los procesos, el desarrollo, los responsables y la documentacion o evidencias
gue sustentan la garantia de cada proceso.

La responsabilidad de la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad en la
UOC corresponde al vicerrector de Docencia y Aprendizaje, mientras que el director de
la Escuela de Doctorado es corresponsable de su implantacién en el marco de las
titulaciones de doctorado.

La universidad publica y difunde su politica de calidad por medio del portal, desde el
espacio Calidad. EI Manual del Sistema de Garantia Interna de la Calidad (MSGIC),
aprobado el 17 de junio de 2009 por el Consejo de Gobierno de la UOC, ha sido revisado
durante el curso 2016-2017. La nueva versién del Manual fue aprobada por el Consejo
de Direccion el 4 de diciembre de 2017 y esta publicado en catalan, espafiol e inglés. La
UOC difunde el Manual mediante el portal y el espacio de comunicacién interna IntralUOC
(véase Evidéncia 2.1 Manual SGIQ UQOCQC).

En el espacio Calidad del portal de la UOC, la universidad pone a disposicién de los
diferentes grupos de interés los informes de evaluacion externa de la universidad de los
diferentes procesos de seguimiento y evaluacion que se han llevado a cabo. Para facilitar
la localizacion de los documentos, la informacion se organiza en dos ambitos: el
institucional y el de las titulaciones.

Propuestas de mejora
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Aungue la informacién que la universidad publica es veraz, y se hace un esfuerzo para
gue sea completa y actualizada, esta sometida a un proceso de mejora constante para
adecuarse a las necesidades de todos los grupos de interés.

En consecuencia, el objetivo de este subestandar se alcanza en progreso hacia la
excelencia.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.

De acuerdo con la evaluacion de los tres subestandares, el estdndar 2 se alcanza pero
se disefian acciones para poder progresar hacia la excelencia.

Grado de logro del estandar: el estandar se alcanza.

Estandar 3: Eficacia del sistema de garantia
interna de la calidad de la titulacidon

Tabla 4.14. Grado de logro del estandar 3.

En progrés S’assoleix

No

vers S’assoleix amb , .
s’assoleix

I’excel-léncia condicions

Estandar 3: Eficacia del sistema de
garantia interna de la calidad de la
titulacion

3.1. El SGIC implementado facilita los
procesos de disefio y aprobacién del
programa de doctorado, su
seguimiento y su acreditacion

3.2. El SGIC implementado garantiza
la recogida de informacién y de los
resultados relevantes para la gestion X
eficiente de los programas de
doctorado

3.3. El SGIC implementado se revisa
periédicamente para analizar su
adecuacion vy, si procede, se propone
un plan de mejora para optimizarlo

E.3.1. El SGIC implementado facilita los procesos de disefio y
aprobacién del programa de doctorado, su seguimiento y su
acreditacion
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El SGIC recoge los procesos relacionados con el disefio del programa (PO02_Dissenyar
titulacions oficials®®), el desarrollo, la revision y la mejora del programa (PO07_Desplegar,
revisar i millorar els programes) y la acreditacion de titulaciones oficiales (PO14_Acreditar
i avaluar les titulacions). La Comisibn Académica es la responsable del disefio, el
seguimiento y la acreditacion de las titulaciones. En todo momento recibe el apoyo de los
equipos de gestion de los estudios y de las &reas vinculadas a estos procesos.

El SGIC ha sido revisado recientemente (véase el subestandar 3.3). Este hecho ha
permitido introducir las necesidades del doctorado en los diferentes procesos que lo
forman. En concreto, se han adaptado los procesos PO04 Dissenyar i gestionar el pla de
tutoria, POO5 Dissenyar l'accié docent y PO06_Gestionar l'accés i matricula, y se ha
afiadido un nuevo proceso: PO16 Dipositar, defensar i avaluar la Tesi doctoral (vease
evidencias E3.1-E3.2-E3.3-E3.4).

En este sentido, en este subestandar se describiran ya los procesos del nuevo Manual
del Sistema de Garantia Interna de la Calidad, aunque en la fase de verificacion y en el
primer informe de seguimiento de cada programa se siguieron las indicaciones de los
anteriores manuales.

Mediante el proceso Disefiar titulaciones oficiales se garantiza que el disefio sea correcto
y la verificacion positiva, teniendo en cuenta las necesidades y las expectativas de los
grupos de interés. La institucién pone a disposicion de las comisiones de titulacién las
herramientas y los recursos necesarios para disefiar adecuadamente la titulacion. Los
programas de doctorado deben disefiarse y verificarse siguiendo las indicaciones de la
Guia para la elaboracion y la verificacion de las propuestas de programas oficiales de
doctorado de la AQU. Las memorias verificadas estan disponibles en los espacios
mencionados en el estandar 2.

El proceso Desplegar, revisar i millorar els programes asegura el seguimiento anual de
las titulaciones y permite detectar los aspectos por mejorar relativos al programa y a la
institucion. La Comision Académica valora anualmente el funcionamiento del programay
propone acciones de mejora, y deja constancia mediante el informe de seguimiento de
titulacion (IST). El seguimiento de los programas se lleva a cabo siguiendo la Guia para
el sequimiento de los programas oficiales de doctorado de la AQU y el proceso operativo
POO7 Desplegar, revisar i millorar els programes. La direccion de la Escuela de
Doctorado valora anualmente los aspectos transversales y el funcionamiento global de
las titulaciones y establece el plan de mejora anual para el conjunto de los estudios y de
las titulaciones. En el caso de la Escuela de Doctorado, se ha iniciado el proceso de
seguimiento de los programas durante el curso 2016-2017, y actualmente se dispone de
dos informes de seguimiento por cada programa para este proceso de acreditacion. Dado
gue la primera Guia para el seguimiento de los programas oficiales de doctorado de la
AQU se publicé en abril de 2015, el primer informe de seguimiento que se elabor6 en
cada programa se convirti6 en un agregado de los datos desde el afio que se verificd
hasta el afio 2016.

15 Todos los procesos estan referenciados en el manual SGIC (Evidéncia E2.2 Manual_SGIQ.pdf—).
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En los informes de seguimiento de centro (ISC) se refleja el analisis que se ha llevado a
cabo y el plan de mejora que se propone. Este informe esta disponible en el portal de
Calidad. Las comisiones académicas valoran positivamente el proceso de seguimiento,
revision y mejora de las titulaciones, y se considera que es la oportunidad para analizar
de manera global el funcionamiento de la titulacién e identificar los aspectos que hay que
mejorar y las modificaciones necesarias que hay que introducir para mantener el nivel de
calidad deseado. Del informe de seguimiento se deriva un plan de mejora, en el que se
concreta el objetivo que desea alcanzarse, la accion que hay que llevar a cabo, los
indicadores de seguimiento, el responsable de llevar a cabo su ejecucién y el calendario
para alcanzarlo. En caso de que se tengan que introducir cambios en la titulacion, se
gestionan de acuerdo con el documento de la AQU Procesos para la comunicacion y/o
evaluacion de las modificaciones introducidas en los programas de doctorado.

La Escuela de Doctorado organiza un encuentro trimestral entre los directores de
programa, los técnicos de gestion académica, el director de la Escuela y la manager de
programa y todos los becarios (becas UOC, Fl, Doctorados Industriales...). Asimismo,
semestralmente se lleva a cabo un encierro en el que participa todo el equipo de la
Escuela. En esta jornada se tratan temas estrechamente relacionados con la calidad del
programa.

El proceso Acreditar i avaluar les titulacions, que incluye la autoevaluacién y la evaluacion
externa, se lleva a cabo de acuerdo con las directrices oficiales especificadas en la Guia
para la acreditacién de los programas oficiales de doctorado de la AQU y el proceso
operativo PO14 Acreditar i avaluar les titulacions definido en el MSGIC. Se lleva a cabo
una valoracion del funcionamiento de la titulacién desde la Gltima acreditacion, teniendo
en cuenta los informes de seguimiento y las mejoras introducidas. Se considera que la
evaluacién externa, por parte de un grupo de expertos, permite confirmar la deteccion de
puntos fuertes y débiles de las titulaciones y revisar la adecuacion del plan de mejoras
disefiado.

Toda la documentacion asociada a estos procesos se revisa anualmente desde el Area
de Planificacion y Calidad para irla adaptando y mejorando y asegurar que los procesos
gue se han disefiado se implantan correctamente y son eficaces.

Los documentos resultantes de los procesos de verificacion, seguimiento y acreditacion
de cada titulacién son publicos y se accede a ellos desde el portal de Calidad de la UOC.

El apartado 5 de este autoinforme de acreditacion define el plan de mejora (acciones de
mejora). Estas acciones dan respuesta a las carencias que los grupos de interés han
encontrado en los programas de doctorado en este proceso de acreditacion, y el grado
de consecucién de cada accion quedara reflejado en los posteriores informes de
seguimiento de cada programa. Asimismo, este informe de acreditacion contiene la huella
de las acciones de mejora completadas respecto de las recomendaciones provenientes
de los anteriores informes de seguimiento y del resultado de la evaluacion que ha llevado
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a cabo la AQU. Este retorno (feedback) solo se ha recibido en el caso del programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes (TIR), pero las acciones de
mejora se han aplicado también en los otros dos programas.

La Escuela de Doctorado valora muy positivamente la implantacién de dicho proceso.
Nos ha permitido poner de manifiesto la dificultad para acceder a alguna informacion
determinada y colaborar con los sistemas de informacion de esta universidad para
conseguir una mejor integracion del doctorado en todos los ambitos de gestion. Nos ha
permitido, también, trabajar con una primera version del sistema de indicadores, que hace
posible valorar en cada momento la calidad de los programas que se ofrecen.

Respecto al retorno que se ha recibido en el informe de seguimiento del programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacion y de Redes en este subestandar, se
recomendaba una renovacion del MSGIC. La propuesta de mejora de los evaluadores
dice textualmente:

«Se afirma que se ha implantado el SGIC, evaluado por AQU Catalufia, aprobado el 17
de junio de 2009 por el Consejo de Gobierno de la UOC, sin haber adaptado los procesos
del SGIC a las especiales caracteristicas de los programas de doctorado. Si bien el
alcance del SGIC no especifica el nivel de los programas formativos, en la descripcion
gue se hace en el actual informe de seguimiento de los procesos relacionados con el
programa de doctorado, se detectan caracteristicas especificas que difieren de los
procesos de aplicacion para los titulos de grado y de master cuya inclusién en el Manual
de Calidad deberia contemplarse.»

En diciembre de 2017, la UOC ha llevado a cabo una renovacion del Manual y se han
actualizado todos los procesos. En este sentido, se ha incluido el doctorado en todos los
procesos de disefio, seguimiento y acreditacion (entre otros), y se han creado procesos
ad hoc especificos para el doctorado. Un ejemplo de ello es PO16 — Dipositar, defensar i
avaluar la Tesi doctoral. Los procesos de acceso (PO06 Gestionar I'accés i matricula)
también reflejan el caracter diferencial del acceso competitivo al doctorado respecto a
otros estudios de primer y segundo ciclo.

Acciones de mejora

El Manual del Sistema de Gestion Interna de la Calidad (MSGIC) se ha renovado
completamente y se han tenido en cuenta los aspectos diferenciales de las titulaciones
de doctorado respecto de las de grado y de master.

Planteamos como acciones de mejora continua una mejor automatizacion en la
explotacion de los datos (especialmente de los resultados académicos y las
publicaciones) en el correspondiente subestandar, aunque estas acciones también
repercutan en los procesos de calidad. En concreto, las acciones de mejora de los
(sub)estandares relacionadas con la automatizacion son las acciones de mejora 2.1, 3.1
y 5.1, que deben permitir progresar hacia la excelencia.
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Grado de logro del subestandar: consideramos que el subestandar se alcanza.

E.3.2. El SGIC implementado garantiza larecogida de informacion
y de los resultados relevantes para la gestion eficiente de los
programas de doctorado

Las direcciones de programa y los profesores responsables de asignatura pueden
conocer los resultados de la titulacion y de las asignaturas al final del semestre por medio
de varias fuentes de informacién. Los resultados académicos y de satisfaccion de los
cursos de formacion se pueden consultar mediante el almacén de datos (data warehouse)
DAU, que recoge de manera centralizada todos estos resultados. Los datos se pueden
comparar con los semestres anteriores y se puede ver la evolucion de los resultados con
tablas y graficos. Los datos se presentan agregados por programa. Esta universidad
dispone de un proceso estratégico para definir los indicadores mas adecuados y proveer
a los responsables académicos y de la institucion de los resultados clave para la toma de
decisiones (PEQO5_Definir els indicadors del SGIQ). La Escuela de Doctorado también
puede recoger puntualmente datos complementarios destinados a refinar la interpretacion
de los resultados de los indicadores.

Ademas, por medio del registro de evaluacién continua (REC), el profesorado y el
personal de gestion vinculados a la actividad docente pueden consultar los resultados de
los estudiantes en las pruebas de evaluacion continua (de las asignaturas incluidas en el
itinerario formativo disefiado entre el tutor y el doctorando de acuerdo con sus
conocimientos previos y sus necesidades futuras) y ver la evolucion de una asignatura o
un seminario durante el periodo docente. Esta informacién permite realizar acciones
durante el semestre para reforzar y mejorar el rendimiento de los estudiantes. El registro
de evaluacion continua solo se utiliza en las asignaturas o los cursos y no se utiliza en el
seguimiento de la tesis que llevan a cabo los directores y los tutores.

Por otra parte, esta universidad dispone de mecanismos, herramientas y personal con la
mision de recoger la satisfaccion de los diferentes grupos de interés, tal como establece
el MSGIC (PS10_Recaollir la percepcié dels grups d’interes). Desde el curso 2011-2012
se ha completado la recopilacion de la satisfaccién del ciclo de la vida académica del
estudiante, tanto para las titulaciones de grado como para las de master. En el ambito del
doctorado, por motivos de su evolucion histérica, esta informacién no se ha sistematizado
hasta el curso actual.

Las condiciones de acceso a los datos presentan dificultades debido a las caracteristicas
especificas de los programas de doctorado, que hacen que una buena parte de los datos
gue se necesitan difieran de los que habitualmente recogen las instituciones universitarias
para las ofertas docentes convencionales. Entre estas diferencias cabe mencionar las
siguientes:

a) En general, la no pertinencia del semestre como unidad de medida de las acciones
formativas, excepto en el caso de los cursos de formacion.
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b) El hecho de que los doctorados se completen con duraciones relativamente diversas
(aunque este hecho no contrasta tanto con las titulaciones homologadas de la UOC).

c) El que la recogida de resultados cientificos de los estudiantes debe organizarla ad
hoc el personal de la Escuela de Doctorado.

d) El hecho de que el equipo docente de un doctorado, especialmente el colectivo de
los directores de tesis y los miembros de los comités de direccion de tesis (CDT),
varia continuamente. Puede decirse o mismo en relacion con los proyectos de
investigacion que sustentan buena parte de la actividad cientifica pertinente.

e) Este programa también ha sufrido dificultades para obtener las evaluaciones
convencionales de la docencia de los cursos de formacién debido a que
historicamente se organizaba a partir de un centro no integrado en los procedimientos
de gestion y de calidad de la UOC. Las primeras encuestas de satisfaccién de los
estudiantes se han hecho durante el curso 2016-2017 y, por tanto, no se han podido
utilizar para evaluar el periodo objeto de esta evaluacion.

El resultado de estas diferencias es que la mayor parte de la explotacion de datos tiene
gue efectuarla el equipo de la Escuela de Doctorado, en vez del equipo especializado
habitual de la UOC. Ello conlleva riesgos de fiabilidad y de continuidad en los
procedimientos y los criterios de extraccion.

La Escuela de Doctorado ha afiadido, durante el curso 2017-2018, respecto a los estudios
de grado y de master, una encuesta especifica de evaluacion de directores de tesis y
equipo docente de las actividades formativas, que permitira saber su valoracién sobre la
calidad de la docencia, el funcionamiento de los programas, el apoyo recibido y los
mecanismos de coordinacion establecidos.

Se elaboran varios informes para cada una de las encuestas y se ponen a disposicién de
los responsables académicos (direccion de programa, comisién académica, profesores
responsables del itinerario formativo, directores de tesis y tutores) con el objetivo de
facilitar la toma de decisiones para la mejora de la calidad de las asignaturas y de las
titulaciones y establecer planes de accién para este fin. El valor de estos informes de
satisfaccion es que permiten detectar posibles carencias o aspectos que hay que mejorar
de los diferentes elementos vinculados con la accién docente de las asignaturas (recursos
de aprendizaje, profesorado colaborador y sistema de evaluacién). El grupo de interés
formado por los doctorandos y los directores de tesis ademas tiene acceso a reuniones
plenarias semestrales (llamadas quarterly meetings), en las que el director de la Escuela
de Doctorado y los tres directores de programa exponen, anualmente, los resultados de
las encuestas y formulan una valoracién cualitativa y entablan una discusién participativa
con los asistentes. Estos datos también se comparten con la Comision Académica, y se
presentaran anualmente a la Comision de Estudios, cuyos representantes electos se
conoceran el 6 de julio.

Desde el curso 2013-2014 se recogen sistematicamente los datos de satisfaccion del
equipo docente (vease Evidéncia E3.5 Satisfaccid Professorat.pdf): tutores, profesorado
colaborador, profesorado responsable de asignatura y direccione de programa. En estas
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encuestas se pide que valoren el funcionamiento de la docencia, el apoyo que han
recibido y los mecanismes de coordinacién con el resto del equipo docente.

El detalle de estos datos permite obtener informacion agregada, comparativa, por
titulacion y por area de experiencia del conjunto de aspectos que sustentan nuestro
modelo educativo.

Por otra parte, la Escuela de Doctorado ha iniciado una nueva encuesta para evaluar la
insercién laboral de los doctores graduados. Hasta el curso 2016-2017 disponiamos de
las encuestas de insercion laboral facilitadas por la AQU. A pesar de que eran muy Utiles,
y reflejaban un nivel de paro muy bajo, estas encuestas mostraban los resultados
agregados por ambito de conocimiento y no permitian elaborar un analisis detallado a
escala de universidad o de programa.

A partir del retorno que se ha recibido en el informe de seguimiento del programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes, los evaluadores recomendaban
incorporar métodos cualitativos para recoger la informacién de los doctorandos. En
particular, los evaluadores dicen:

«En cuanto al analisis de los resultados de satisfaccion de los distintos grupos de interés,
se considera positivo que las encuestas vayan dirigidas a los doctorandos y a los
directores de tesis, pero no se aporta un analisis del contenido de las encuestas. En todo
caso se recomienda que, debido al reducido numero tanto de uno como de otro grupo en
el caso de los programas de doctorado, se opte por introducir métodos cualitativos para
recoger la opinién de los doctorandos y de los directores de tesis (y se deberia anadir
aqui a los egresados)».

Esta observacion, plenamente justificada debido al niamero reducido de doctorandos
(respecto a estudios de grado o master), se ha tenido en cuenta en la realizacion de
nuevas encuestas (incluyendo a los directores de tesis y los estudiantes ya graduados).
Estas encuestas incorporan ya campos cualitativos en su ejecucion.

Accion 3.1 del Plan de mejora
Sistematizar la elaboracién de los informes de resultados y recoger datos historicos de
estos mismos resultados.

Las encuestas incluirAn métodos cualitativos para poder analizar los indicadores,
aunque en numero de doctorandos es limitado.

Los detalles de la accion se detallan en el apartado 5 de este informe.

Propuestas de mejora

Se han detectado algunas carencias en la recogida de informacién y se han solucionado
en el actual informe. Sin embargo, en el momento de escribir este informe no se dispone
de un cuadro de indicadores automatizado, debido a que la recogida de datos es ain muy
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manual. Se propone una accion de mejora 3.1 para automatizar esta recogida de
informacion.

Los resultados de satisfaccion disponibles son muy recientes y no se dispone de un
histérico que permita formular una valoracion de los resultados mas sélida. A medida que
los programas entren en un régimen mas estacionario, este histérico podra ampliarse.
Por lo tanto, el subestandar se alcanza.

Grado de logro del subestandar: consideramos que el subestandar se alcanza.

E.3.3. EI SGIC implementado se revisa periédicamente para
analizar su adecuacion vy, si procede, se propone un plan de
mejora para optimizarlo

En el afio 2009, en el marco del programa AUDIT, la UOC aprobd el primer Manual del
Sistema de Garantia Interna de la Calidad (MSGIC), que permitié integrar todas sus
actividades para garantizar la calidad de las ensefianzas. Durante el curso 2016-2017 se
llevé a cabo una revision a fondo de todo el Manual y del funcionamiento de los procesos
gue establecia. El 4 de diciembre de 2017, el Consejo de Direccién de la UOC aprobé la
nueva version del MSGIC. En el caso de la UOC, el SGIC y su despliegue es transversal
a todos los centros.

Este manual dispone de un mapa de procesos, en el que se describe la interrelacion de
los diferentes procesos, que se han estructurado dentro del mapa atendiendo a su
tipologia segun los siguientes criterios.

- Procesos estratégicos: son los procesos relacionados con la estrategia y los objetivos
de la organizacion, con su mision, vision y valores. En la gestién de estos procesos esta,
normalmente, el equipo directivo.

- Procesos operativos: son los que permiten el despliegue de la estrategia de la
organizacion. Son clave en el desarrollo del modelo de gestion y afiaden valor a los
grupos de interés mas relevantes.

- Procesos de apoyo: son procesos facilitadores de las actividades que integran los
procesos operativos y, en algunos casos, los procesos estratégicos.

Las figuras 4.21, 4.22 y 4.23 muestran graficamente el mapa de procesos estratégicos,
operativos y de apoyo, respectivamente.

Procesos estratégicos

[PEO1] [PE02] [PEO3] [PEO4] [PE0S] [PEOSE]

Aplicar el modelo Planificar la Revisar y mejorar Definir la politica Definir los Gestionar la

educative UDC estrategia el 5GIC del personal indicadores comunicacion
académico del SGIC institucional

Figura 4.21. Mapa de procesos estratégicos del MSGIC.
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Procesos operativns h
[Poo1] ~3[Po02] o _[POOS] _.[POOT] ~, [Pots] ~, [po]
Definir la oferta Disenar titulaciones Disenar la accion Desplegar, Depositar, defender Acreditar y evaluar
formativa oficiales docente revisar y mejorar y evaluar la tesis las titulaciones
los programas doctoral
\
-5 [Pooa] 5 [PoM] — [po12] — [Po13]
Disefiar y gestionar Gestionar el acceso Formar al personal Evaluar y reconocer
el plan de tutoria del profesorado docente colaborader  al personal docente
propio colaborador
1 >
- [po0g] ~ [pots]
Gestionar el Gestionar la orien-
accesoy la tacion profesional
matricula de los graduados
. [poos] = [PO09] + [Poi0]
Gestionar el acceso Formar al Evaluary
del personal docen- profesorado reconocer al
te colaborador propio profesorado propio
PN

Figura 4.22.:Mapa de procesos operativos del MSGIC.

Procesos de apoyo

Figura 4.23. Mapa de procesos de apoyo del MSGIC.

Como resultado de la reflexion en torno a las personas, los colectivos y las organizaciones
de todo tipo que, en un momento u otro del desarrollo de la actividad de la UOC,
interacttan o tienen capacidad de poder influir en esta universidad, se han identificado
los distintos grupos de interés. Cada uno de los procesos que se identifican en el mapa
se despliega mediante un proceso documentado, un documento descriptivo que incluye
la informacién clave para la operacién del proceso: la misién, el alcance, el propietario,
los responsables, la descripcion, la vinculacién con otros procesos, los elementos de
entrada y salida, la informacion documentada, los indicadores y el diagrama de flujo. Con
el fin de monitorizar el funcionamiento del SGIC y su rendimiento, los indicadores
identificados para medir cada proceso se agregan en un cuadro de mando que permite
a los responsables de la UOC tener una vision global del funcionamiento del sistema, lo
gue facilita la toma de decisiones.
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Para la mejora continua del SGIC, la UOC dispone de un proceso especifico
(PEO3_Revisar i millorar el SGIQ) en el que se establece la responsabilidad y los

mecanismos para la revision del sistema y la aprobacion del plan de mejora.

Acciones de mejora

Desde la Escuela de Doctorado se valoran como adecuados estos mecanismos que
permiten evaluar la calidad de los programas a partir de datos objetivos recogidos
sisteméticamente. EI mismo mecanismo permite identificar los puntos de mejora y
establecer planes de accion adecuados. El proceso establecido permite, también,
comprobar la evolucién de los diferentes indicadores a lo largo del tiempo y evaluar si los
planes de accién que se propusieron en el pasado se han implantado adecuadamente y

si esta implantacion ha sido positiva.

Grado de logro del subestandar: el subestandar esta acreditado en progreso hacia la

excelencia.

Los subestandares E.3.1 y E.3.2 se alcanzan. Se detecta alguna carencia para la que se

propone la accién del Plan de mejora 3.1. Por lo tanto, el estandar se alcanza.

Grado de logro del estandar: se alcanza.

Estandar 4: Adecuacion del profesorado

Taula 4.15. Grado de logro del estandar 4.

En progreso

hacia la Se alcanza con

excelencia

Se alcanza

condiciones

No se
alcanza

Estandar 4: Adecuacion del
profesorado

4.1. El profesorado tiene una actividad
de investigacién acreditada

4.2. El profesorado es suficiente y
dispone de la dedicacién adecuada para
desarrollar sus funciones

4.3. El programa de doctorado cuenta
con las acciones adecuadas para
fomentar la direccion de tesis y la
tutorizacion de los doctorandos

4.4. El grado de participacion de
profesorado extranjero y doctores
internacionales en las comisiones de
seguimiento y tribunales de tesis es
adecuado en el ambito cientifico del
programa
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E.4.1. El profesorado tiene una actividad de investigacion
acreditada

En el caso de los programas de doctorado, el concepto de profesorado que participa tiene
una vision dual: a) por un lado, tenemos al profesorado que imparte los cursos de
formacion, que son asignaturas metodoldgicas o transversales que siguen el mismo
modelo pedagdgico de la UOC, en formato en linea; b) por otro, tenemos la formacion en
investigacion que los estudiantes reciben de su director (o codirector) y de su tutor; este
altimo colectivo representa la mayor parte del volumen del profesorado de la Escuela de
Doctorado.

Los programas de doctorado también pueden llevar a cabo actividades formativas en
forma de seminarios, que estan organizados por los directores de programa y los
miembros de la Comisién Académica. Esta actividad queda incluida en el detalle del
profesorado investigador asociado al programa.

Profesorado que imparte las actividades formativas

Tal como se ha descrito en el estandar 1, la supervision de las actividades formativas
recae, principalmente, en el tutor, el director o codirectores de tesis, el profesor
responsable de las asignaturas y el colaborador docente. De una manera mas concreta,
sin embargo, las actividades formativas son impartidas por profesores responsables de
asignaturas y colaboradores docentes, las dos figuras clave en el modelo docente de la
UOC.

El profesorado propio, en su &mbito de conocimiento, disefia las actividades formativas
segun las directrices descritas en la memoria de la titulacién. La direccién del programa
evalla la propuesta realizada por el profesorado y su coherencia con el resto de la oferta.
Conjuntamente, profesor y director, definen el perfil del profesorado colaborador, para el
gue principalmente se toma en consideracion la titulacion en el area de conocimiento
especifica y la experiencia docente universitaria o profesional, su trayectoria en
investigacion, asi como la experiencia en la coordinacién y la organizaciéon de grupos
virtuales.

En la tabla 4.16 se concreta el perfil y los méritos académicos del profesorado propio que
interviene en las actividades formativas de la titulacion sujeta a evaluacion. Por supuesto,
todo el profesorado es doctor con experiencia contrastada tanto en la vertiente docente
como en la de investigacion.
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Tabla 4.16. Perfil del profesorado responsable de asignatura.

Tramos de
Asignaturas Profeso_rado Categoria Acreditacion |nve§t|gaC|on Titulacién
propio y ultimo
Research Methodologies in . . L
Network and Information 150 Dav_ld Meglas Profesor Investigacion 2 Doctor
: Jiménez agregado avanzada (2006-2011)
Technologies
Research Techniques in . . o
Network and Information 150 Dav_ld Meglas Profesor Investigacion 2 Doctor
: Jiménez agregado avanzada (2006-2011)
Technologies
Academic writing 50 Joan Pujolar Catedratico Investigacion 3 Doctor
Cos avanzada (2009-2014)
Academic Presentations. How Neus Rotger
to Give an Effective Talk 50 Cerda Profesora Lector 0 Doctora
Introduction to Patents and 50 David Masip Profesor Investiaacion 2 Doctor
Intellectual Property Protection Rodo agregado 9 (2008-2013)
Entrepreneurship for 50 David Masip Profesor Investigacion 2 Doctor
Researchers Rodd agregado 9 (2008-2013)
Responsible Research & sabel Ru Invo_es_:iga;dor Ram
; sabel Ruiz visitante amony
Innc;;/atlon (I;RI) for 75 Mallén (research Cajal 0 Doctora
esearchers fellow)
Computer Modelling and 125 Angel A. Juan Profesor Investigacion 2 Doctor
Simulation Pérez agregado avanzada (2010-2015)
ot Robert Claris6 Profesor o 2
Formalizatio d Proof 12 )
rmalization and Proofs 5 Viladrosa agregado Investigacion (2011-2016) Doctor

La seleccion del profesorado colaborador tiene como objetivo garantizar que cuenta con
la experiencia docente y profesional requerida para atender la evaluacion del proceso de
aprendizaje de los estudiantes y ofrecer apoyo. Su encargo docente esta vinculado al
periodo semestral de docencia y su continuidad esta condicionada a la calidad y la
satisfacciéon con la tarea docente que realice. En la tabla 4.17 se detallan los datos del
personal colaborador.

Asignaturas

Tabla 4.17. Perfil del profesorado colaborador.
Tramos de

Profesorado

Horas

propio

Categoria

Acreditacion

investigacion
y altimo

Titulacion

Research
Methodologies in

tramo

Alexandre Profesor o 1
Network and 150 e - Investigacion Doctor
Information Viejo Galicia agregado (2006-2011)
Technologies
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Profesorado
propio

Categoria

Acreditacion

Tramos de
investigacion
y ultimo
tramo

Titulacion

Research Techniques Laura
in Network and 150 Sanchez Profesora Ayudante 0 Doctora
Information Gonzalez ayudante doctor
Technologies
Academic writing
Academic susan Profesiona
) 50 Elizabeth N/A N/A Doctora
Presentations. How to Frekko | externa
Give an Effective Talk
David Profesor 2
Academic writin igacio
IC writing 50 Caséae(i/lﬁ?aerta agregado Investigacion (2010-2015) Doctor
Introduction to Patents N/A
and Intellectual 50 Malcolm Bain (abogado) N/A N/A Licenciado
Property Protection 9
Entrepreneurship for Jesus A.
50 Marmol N/A N/A N/A
Researchers .
Garcia
Responsible Research Rosa Investigad
& Innovation (RRI) for 75 Malagrida o(rrg/ggargae Ramén y Cajal 0 Doctora
Researchers Escalas fellow)
Computer Modelling 125 'ggfcrl,tg Profesor Investigacion 1 Doctor
and Simulation Villoria agregado avanzada
Formalization and Giuseppe Profesor
12 o
Proofs S Viglialoro agregado N/A N/A Doctor

Tal como se ha comentado en el subestandar E.1.2, la Escuela de Doctorado ha puesto
en marcha una encuesta de satisfaccion entre los doctorandos para evaluar su
percepcion e introducir medidas correctivas o de mejora en el caso de que sea necesario.
Esta encuesta se ha elaborado siguiendo la recomendacioén incluida en el informe de
valoracién del seguimiento de la AQU, que decia textualmente:

«No hay encuestas de satisfaccion de doctorandos y profesorado disponibles (su puesta
en marcha esta incluida en el plan de mejora). También se debiera considerar aqui a los
egresados».

Esta encuesta se hizo por primera vez en el curso 2016-2017 y por tanto solo tenemos
datos de ese curso (véase Evidéncia E1.7 - Enguesta de Satisfaccié Doctorands (2016-
17).xIsx). El hecho de que no haya una serie temporal de datos que permita extraer
conclusiones precisas no puede hacer obviar la importancia de empezar a hacer el
analisis. Concretamente, la encuesta introducia preguntas que permiten evaluar la labor
del profesorado de las actividades formativas. Tal como se ha enunciado en el estandar
1, la encuesta consta de 11 preguntas, de las cuales 2 se centran en la vertiente de las
actividades formativas. Las preguntas han sido las siguientes:
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4. El aula virtual me parece adecuada para alcanzar los objetivos que plantea el
programa.
5. Las actividades formativas me han ayudado a alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Cada una de las respuestas se puntuaba con un valor entre el 1 (muy en desacuerdo) y
el 5 (muy de acuerdo). Las medias de estas preguntas son 3,7 y 3,6, respectivamente. A
pesar de que las valoraciones son sensiblemente por encima del valor medio (un 3), la
Comisién Académica de doctorado entiende que hay un margen de mejora para la
satisfacciéon. Al analizar los resultados con detalle, se obtiene que solo el 16,7 % de los
doctorandos estd muy en desacuerdo o en desacuerdo con la afirmacion 4, relativa a la
validez del aula virtual donde se desarrollan las actividades formativas, mientras que el
55,5 % se muestra satisfecho o muy satisfecho. En cuanto a la efectividad de las
actividades formativas a la hora de alcanzar los objetivos de aprendizaje, el 22,2% de los
doctorandos esta muy en desacuerdo o en desacuerdo mientras que el 66,7% esta de
acuerdo o muy de acuerdo. Se observa que la satisfaccion estd muy polarizada, aunque
en general se decanta mas hacia la satisfaccién. Este comportamiento se ha observado
en todas las preguntas de satisfaccion.

Las series temporales son insuficientes para extraer conclusiones, pero se determina que
el grado de insatisfaccion es demasiado elevado y que hay que emprender acciones de
mejora. Las acciones de mejora se detallan mas adelante.

Profesorado que participa en la supervision de los doctorandos

La composicion del profesorado vinculado al programa de doctorado de Tecnologias de
la Informacién y de Redes (TIR) ha tendido a crecer en relacion con el nimero de
matriculados y en el ambito de conocimiento desde la verificacién del programa (curso
2012-2013) hasta el momento de redactar este informe. Este incremento es uno de los
principales motivos que han motivado la modificaciébn que se presenté y se resolvié
favorablemente con fecha de 14 de marzo de 2016. Concretamente, el profesorado
incluido en el programa de doctorado ha pasado de los 16 profesores iniciales a los 39
profesores de la UOC actuales, de los cuales el 66,67 % posee sexenio vivo (0
equivalente). El detalle del cuerpo de profesorado puede encontrarse en el anexo A.1.

Este hecho se explica por el incremento de la actividad de investigacién en el &mbito de
las tecnologias de la informacién y de redes dentro de la UOC, el logro de la madurez
investigadora de muchos de los profesores/investigadores y la consolidaciéon de las lineas
de investigacion.

Dicha consolidacion de la investigacion puede constatarse en el nimero de proyectos
competitivos nacionales e internacionales financiados que actualmente estan activos en
los que participan de manera significativa directores de tesis del programa de doctorado.
Los ejemplos mas significativos de proyectos financiados se incluyen en el anexo A.2.
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Puede observarse que se trata tanto de proyectos internacionales (financiados por la
Union Europea mediante el programa Horizonte 2020) como de proyectos nacionales
financiados por el Ministerio de Economia y Competitividad. Del mismo modo, los
profesores/investigadores del programa forman parte de redes de investigacion
internacionales y nacionales.

El aumento de los diferentes Ambitos demuestra el compromiso que ha tenido la UOC en
los ultimos afos, y que sigue teniendo en el presente, para apoyar al profesorado doctor
y facilitar su acreditacion, asi como para promover la participacion de investigadores
posdoctorales.

La produccién cientifica de calidad de los profesores e investigadores adscritos al
programa de doctorado se constata con el numero de publicaciones tanto en congresos
internacionales como en revistas indexadas. En el anexo A.3 se incluye una lista de 25
contribuciones cientificas de los profesores e investigadores del programa, todas
publicadas en revistas con revision por pares (peer review) indexadas I1SI-JCR de primer
cuartil (Q1), publicadas durante el afio 2017. Este subconjunto de contribuciones permite
constatar la adecuacion del profesorado del programa de doctorado, que tiene una
actividad y una capacidad investigadora avalada por los estandares de calidad de las
revistas indexadas propias de cada uno de los &mbitos.

Del mismo modo, el impulso de la investigacién de calidad implantada en el marco del
Plan estratégico de la UOC ha permitido incrementar la financiacién interna de los centros
de investigacion (IN3 y eLC). Este hecho ha permitido la creacion de importantes grupos
de investigacion liderados por profesores e investigadores vinculados al programa, tales
como el grupo liderado por el Dr. Jordi Cabot, investigador ICREA (grupo SOM,
http://som-research.uoc.edu/), o el grupo liderado por el investigador Dr. Javier Borje
(grupo CoSin3, http://cosin3.rdi.uoc.edu/), de reconocido prestigio en su ambito y con
previa experiencia en instituciones de investigacion extranjeras. Asimismo, el programa
de becas de doctorado propio de la UOC incrementara el nimero total de becas anuales
(pasara de las 10 becas anuales actuales —para los tres programas de la Escuela de
Doctorado— a 15). Esta accion se ha incluido en el estandar E.1 como accién 1.2.

El informe de valoracién del seguimiento hacia notar la falta de detalle de las acciones
para incrementar la dedicacién del profesorado a la investigacion. Asi, decia:

«No se indica cémo se va a llevar a cabo este aumento de dedicacién [de investigacion],
lo que supone una medida importante que deberia estar detalladax.

Como respuesta a esta recomendacion, se hace notar que los Estudios de Informatica,
Multimedia y Telecomunicacién (EIMT) de la UOC, a los que esté adscrita la mayoria de
los profesores e investigadores del programa de doctorado TIR, han desarrollado un plan
estratégico de investigacion para el periodo 2017-2020. Con el objetivo de aprovechar las
sinergias, este plan estratégico se ha desarrollado con la participacién de la direccién del
programa de doctorado TIR y de la Escuela de Doctorado. Este plan estratégico incluye,
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en el eje 1 (véase Evidéncia E4.1 Pla Estrategic EIMT.pdf), un conjunto de acciones para
incentivar la investigacion y su acreditacion, las cuales pueden resumirse en la accion
4.1.

Accién 4.1 del Plan de mejora:
Conjunto de acciones llevadas a cabo por los Estudios de Informatica, Multimedia y
Telecomunicacion consistentes en las siguientes acciones:

— Determinar descargas docentes temporales para intensificar la actividad de
investigacion.

— Incluir criterios de evaluacion de actividad de investigaciéon (nUmero de articulos en
revistas indexadas Q1 y Q2, numero de conferencias internacionales, nimero de
proyectos liderados, etc.).

Los detalles de esta accién se muestran en el apartado 5 de este informe.

La investigacion desarrollada en el ambito del programa de doctorado se refleja en la
acreditacion de la actividad de investigacion (mediante sexenios vivos) de los directores
de tesis, que en el periodo comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017 ha
permitido defender 12 tesis doctorales con una media de 1,67 directores por tesis (8 tesis
con dos directores de tesis y 4 tesis con un Unico director de tesis), que involucran a 12
directores de tesis distintos, todos ellos con sexenio vivo. La tabla 3.18 muestra los
indicadores correspondientes. Los detalles de cada tesis pueden consultarse en el anexo
A.4, en el que se incluye la informacion de cada una de las 12 tesis que se han defendido:
nombre del doctorando, titulo de la tesis, director o directores de tesis, linea de
investigacion, fecha de lectura, nota y nimero de contribuciones. Las tesis completas
constituyen las evidencias comprendidas entre E.4.2 y E.4.13 (ambas incluidas).

Tabla 4.18. Resumen de indicadores de adecuacion del profesorado.

Indicador ‘ 2013-2014 ‘ 2014-2015 2015-2016 2016-2017

Numero de tesis defendidas en el programa 0 4 2 6

- Tesis a tiempo completo 0 3 0 3

- Tesis a tiempo parcial 0 1 2 3
Numero de directores de tesis defendidas en el programa - 7 3 10
Porcentaje de sexenios vivos de los _dlrectores uoC ) 100 % 100 % 100 %
(externos excluidos) de tesis defendidas en el programa

Propuestas de mejora
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El profesorado que participa en el programa de doctorado cuenta con una actividad de
investigacion acreditada. En concreto, se ha observado que el profesorado de la UOC
gue imparte actividades formativas en general tiene un minimo de 2 sexenios (excepto 2
de los profesores; véase la tabla 4.16). En cuanto al profesorado de la UOC involucrado
en la supervision de tesis, se constata que el 66,67 % de los profesores dispone de un
sexenio vivo (véase el anexo A.l), tiene una actividad de investigacion publicada en
revistas indexadas ISI-JCR (véase la lista de las 25 publicaciones de Q1 publicadas en
2017 en el anexo A.3) y participa en proyectos de investigacion (véase el anexo A.4).
Dados los datos que se presentan y la situacion actual, el estandar se alcanza, ya que
no se llega al 75 % de profesorado asociado al programa con investigacién acreditada.
Sin embargo, se contintan desarrollando acciones de incentivacion de la actividad de
investigacion, tales como la accion 4.1 del Plan de mejora.

Grado de logro del subestandar: se alcanza.

E.4.2. El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para desarrollar sus funciones

La dedicacion del profesorado al programa de doctorado TIR es diversa y depende de
diferentes actores de la UOC, como la Escuela de Doctorado o las direcciones de los
estudios a los que pertenece el profesorado. El profesorado puede clasificarse segun si
es 0 no personal propio de la UOC. Asi, el personal propio esta formado por profesores e
investigadores a tiempo completo, mientras que por otro lado esta el personal docente
colaborador.

Personal colaborador docente

- Profesorado colaborador:

El personal docente colaborador (PDC) desempefia un papel fundamental en la docencia
de los complementos de formacion. La necesidad de profesorado colaborador para los
complementos de formacién se determina segun el nimero de estudiantes que se han
matriculado (considerando un maximo de setenta estudiantes por aula), pero también es
fruto del andlisis que se hace semestralmente de los indicadores de satisfaccién de la
accion docente. Sin embargo, en el caso de la Escuela de Doctorado, responsable de
publicar los perfiles que se requieren y de llevar a cabo la seleccion del PDC, el objetivo
es conseguir una colaboracion estable con los colaboradores docentes mas alla del
namero de matriculados, teniendo en cuenta la especificidad de los complementos de
formacion y la especializacion necesaria de los colaboradores docentes. La lista de los
colaboradores docentes se ha incluido en el subestandar E.4.1, tabla 3.17. En el caso de
gue se requieran nuevos colaboradores docentes, se inicia la convocatoria para la
seleccion de personal docente colaborador a partir de la definicion de los perfiles
académicos y profesionales previstos por la Escuela de Doctorado.
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La tarea de los profesores colaboradores se basa en la experiencia y en la préctica
académica y profesional. La funcidn de los profesores colaboradores implica acciones
relacionadas con la atencion docente individualizada y colectiva de los estudiantes, el
seguimiento de su aprendizaje durante el semestre y las propuestas de mejora de la
asignatura. Las tareas y la calidad docente que se piden a los colaboradores docentes se
establecen por contrato, como, por ejemplo, la exigencia de responder cualquier pregunta
por correo en un plazo maximo de 48 horas. El espacio web Unete a nuestro equipo
recoge informacién sobre el proceso y los criterios de seleccién, y sobre las funciones y
condiciones de la colaboracion docente.

Personal propio de la UOC

El profesorado propio es el grupo de profesores mas numeroso del programa de
doctorado y es, al mismo tiempo, el responsable de la investigacion que se desarrolla en
la UOC. La estructura de investigacion de la UOC se fundamenta en los grupos de
investigacion, que dan cobertura a los diferentes &mbitos de investigacion en los que se
trabaja. Estos grupos de investigacién, a menudo bajo el paraguas de los institutos de
investigacion de la UOC (el IN3 y el eLC), favorecen la acogida, la formacion y la
investigacion de los doctorandos que se incorporan.

Como se ha detallado, la UOC prevé dos tipos de investigador y profesor: con dedicacion
completa a la investigacién o con dedicacién parcial a la investigacion. Asi, en general,

los dos tipos de profesorado segln su dedicacion son los siguientes:

- Profesorado propio:

El profesorado propio tiene una dedicacién que se reparte entre el plan docente, el plan
de investigacion, el plan de innovacion y la gestion institucional. La direccién de los
diversos estudios es responsable de que el conjunto de la actividad académica, de gestion
y de investigacion del profesorado cubra las necesidades docentes y el resto de objetivos
estratégicos del profesorado, de los estudios y de la UOC. La dedicacion de cada
miembro del profesorado en cada uno de los tres ambitos se establece para cada
semestre, de acuerdo con los resultados alcanzados en los procesos anuales de
evaluacién, e incluye actividades de gestion académica, docencia, investigacion e
innovacion, entre otros, y segun las disponibilidades de profesorado por area de
conocimiento y encargo docente anual de los Estudios. La direccion de estudios es
responsable de garantizar una dedicacion adecuada del profesorado propio a las
asignaturas de las que es responsable. La dedicacion académica se determina de
acuerdo con la carga docente de cada asignatura, el nUmero de estudiantes matriculados,
el desarrollo de la asignatura en el programa. Uno de los aspectos de esta carga
académica es la direccion de tesis doctorales y la participacion en las comisiones
académicas de los programas de doctorado. Este profesorado forma parte de grupos de
investigacion dentro de los institutos de investigacién como el IN3 o de grupos de
investigacion en el seno de los correspondientes estudios.
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Es habitual, pues, que la dedicacion del profesorado a la supervisién de tesis y a la
investigacion, aspectos estrechamente relacionados, sea a tiempo parcial.

La dedicacion minima a la investigacion de cualquier profesor propio de la UOC es del
30 % de su jornada laboral. Adicionalmente, la supervision de cada tesis doctoral se
contabiliza, a escala interna de los Estudios de Informética, Multimedia y
Telecomunicacion, de los que provienen la mayoria de los profesores del programa de
doctorado, como el 10 % de su carga docente (el 5 % en el caso de codireccion). Son
precisamente estos aspectos los que la direccidn de los estudios a los que pertenecen
los profesores del programa de doctorado TIR toma en consideracion para la gestion de
las cargas docentes, de gestidn, de innovacion y de investigacion del profesorado.

- Investigadores a tiempo completo

La UOC dispone de una figura investigadora a tiempo completo asociada a los institutos
de investigacioén, principalmente el IN3. Los investigadores a tiempo completo son o bien
lideres de los grupos de investigacion del IN3 o bien investigadores posdoctorales,
también asociados a los grupos de investigacion del IN3. Los grupos de investigacion del
IN3 estdn sometidos a procesos de evaluacion continua y cada cinco afos se les
mantiene o se les revoca su condicion de grupo IN3. Solo los lideres de los grupos de
investigacion y los investigadores posdoctorales tienen dedicacion completa, aunque en
casos excepcionales y de manera temporal algun profesor puede tener descargas
docentes completas.

Tal como se muestra en el estandar E.1.1, el nimero de estudiantes matriculados ha
crecido desde la creacion del programa, y ha alcanzado un maximo de 44 estudiantes
matriculados en el Gltimo curso incluido en este informe (curso 2016-2017). Del mismo
modo, el nimero total de profesores del programa, asi como el nUmero de profesores con
sexenio (0 equivalente) que cuenta con un sexenio vivo, ha ido creciendo.

Actualmente, hay 39 profesores/investigadores, 26 de los cuales, con sexenio vivo (el
66,67 %). Asi pues, para el curso 2016-2017, el nimero de doctorandos activos por
profesor se sitta en 1,13 doctorandos por profesor o en 1,7 doctorandos por profesor con
sexenio vivo. En cuanto a las dos posibles modalidades de doctorado, el nUmero de
doctorandos a tiempo parcial es de 0,67 doctorandos por profesor, y el numero de
doctorandos a tiempo completo por profesor es de 0,44 doctorandos por profesor.

La distribucién del nimero de doctorandos supervisados por cada profesor/investigador
varia sensiblemente entre el profesorado. Habitualmente se asume que la dedicacion total
a las tareas propias de la supervision de tesis por parte de un profesor es la mitad en el
caso de tratarse de una codireccion respecto a la dedicacion en el caso de que la
supervision se lleve a cabo individualmente. Con esta asuncion, el numero de
doctorandos (o el equivalente a tiempo completo) de los profesores del programa de
doctorado TIR es igual o inferior a 2, un nUmero que permite una supervision correcta y
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una dedicacion realista. Sin embargo, para el periodo de analisis, se detectan tres
profesores en cuyo caso esta dedicacion es superior a 2 doctorandos. Los casos, junto
con otros datos también interesantes, se muestran en la siguiente tabla:

Profesor/investi

gador

Falta de
dedicacion
ala
investigacio
n

Tramo de
investigac
ién vivo

Tabla 4.19. Informacién sobre investigadores con mas de 2 doctorandos activos.

Acreditaci6
n

NuUmero de
doctorandos y
periodo

L:Se(r) ?jee 2,5 doctorandos (2013-
in\?essgacién 2014)
Dr. David Mejias del IN3 S Investigacion | 3,5 doctorandos (2014-
Investioador avanzada 2015)
atiera o 3 doctorandos (2015-
P 2016 y 2016-2017)
completo
Lider de
. grupo d?, 2,5 doctorandos (2015-
Investigacion Investigacion 2016)
Dr. Angel A. Juan del .lNS S avanzada 3,5 doctorandos (2016-
Investigador
. 2015)
a tiempo
completo
Profesor de
los Ejgudlos 3 doctorandos (2014-
Dr. Joan Arnedo Informatica, Si Investigacion 2015y 2015-2016)
. . 3,5 doctorandos (2016-
Multimedia y
, 2017)
Telecomunic
acion

Tal como se observa en la tabla, los directores de tesis con un niumero de doctorandos
supervisados superior a 2 son investigadores expertos, con una dilatada carrera de
investigacion. En concreto, los 3 investigadores han estado involucrados en la direcciéon
de 5 tesis doctorales de las 12 que se han defendido en el programa de doctorado, todas
con contribuciones cientificas relevantes. Esta produccion cientifica asociada a las tesis
gue han dirigido demuestra su dedicacién adecuada a la supervision. El nimero de las
tesis que han defendido los 3 investigadores se muestra a continuacion y puede verse
con mas detalle en el anexo A.4 (con el titulo de la tesis, la linea de investigacion, etc.):

Tabla 4.20. Tesis doctorales defendidas por los investigadores de la tabla 4.19.
Nombre del NUmero de contribuciones
doctorando relevantes durante la tesis

Profesor/investigador

Congresos internacionales: 6

Daniel Lerch ; .
anietLerc Revistas indexadas ISI-JCR: 2

Dr. David Mejias
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Nombre del NUmero de contribuciones
doctorando relevantes durante la tesis

Profesor/investigador

Congresos internacionales: 2
Amna Qureshi Revistas indexadas ISI-JCR: 2
Revistas no indexadas: 1

Congresos internacionales: 10
Dr. Angel A. Juan Laura Calvet Revistas indexadas ISI-JCR: 4
Revistas indexadas no ISI-JCR: 5

Congresos internacionales: 4

Luis Gomez Revistas indexadas ISI-JCR: 2

Dr. Joan Arnedo . .
Congresos internacionales: 2

Marc Domingo Revistas indexadas ISI-JCR: 2
Revistas no indexadas: 1

Todos estos aspectos relacionados con la capacidad de dirigir tesis doctorales por parte
de los profesores/investigadores son analizados por el tutor en el momento de aceptar o
rechazar el ingreso de un nuevo doctorando y la propuesta del director de tesis.

Desde el Comité de Evaluacién Interno (CEI) se consideran oportunos tanto el nimero
de profesores para dirigir las tesis en curso como la dedicacién a la supervisién, ya que
ambos aspectos permiten afrontar con garantias de calidad el incremento de doctorandos
matriculados que se espera para los préximos afilos académicos. Este aspecto queda
corroborado por la participacion de los investigadores del programa de doctorado en
acciones Marie Sktodowska-Curie Innovative Training Networks (ITN), financiadas por la
UE. En particular, actualmente se ha cerrado una ITN, CROSSFIRE, y se ha iniciado una
segunda, SPOTLIGHT (véase el anexo A.2), en la que los investigadores de la UOC
vinculados a este programa de doctorado ejercen el liderazgo del Training Work Package
(responsable de la supervision de la formacién de los investigadores noveles —early
stage researchers— y de la organizacion de las actividades formativas de la red), lo que
refuerza la capacidad y la experiencia en la supervision de formacién predoctoral.

Los mecanismos de supervision propios del programa de doctorado son responsables de
garantizar la calidad deseada en la supervision de las tesis doctorales y la investigacion
asociada. Informes de actividad anuales: son informes entregados por los estudiantes
matriculados y evaluados tanto por el director o directores de tesis como por el tutor y el
Comité de Tesis, que permiten que la Comisibn Académica efectle un riguroso
seguimiento del progreso del doctorando. En el caso de que el doctorando no alcance los
objetivos establecidos en el plan de investigacion, la Comisién Académica hace llegar el
retorno (feedback) a las partes implicadas (director o directores de tesis, tutor y
estudiante) y puede emprender acciones correctivas. Adicionalmente, las posibles
contingencias que aparezcan en el transcurso del doctorado entre el doctorando y el
director de tesis pueden ser vehiculadas por medio de la Escuela de Doctorado y de la
direccidon del programa de doctorado TIR. Para detectar disfunciones en la supervision,
los datos de contacto con la Escuela de Doctorado y la direccién del programa de
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doctorado son facilmente accesibles desde el espacio web y se organizan encuentros
entre estas direcciones y los doctorandos.

El CElI entiende que la calidad de las contribuciones cientificas de los
profesores/investigadores y de las tesis doctorales, asi como la obtencién de financiacion
en convocatorias competitivas de proyectos europeos y espafoles y en cooperaciones
con la industria, son indices objetivos para evaluar la dedicacion del profesorado, tanto
en términos cuantitativos como cualitativos. En el estandar E.4.1 y los anexos A.1, A.2,
A.3y A.4 se constata positivamente que la dedicacion es suficiente.

Para efectuar un calculo estimado y valorar si el nimero de profesores del programa es
suficiente, asumimos los siguientes hechos:

- A pesar de que el numero de plazas que se ofrecen por afio es de 15, en el periodo de
analisis comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017 se consideran las 20
plazas ofrecidas (ampliacién aprobada favorablemente en la Ultima modificacion del
programa).

- Todos los cursos, el nimero de doctorandos nuevos es igual que el numero de plazas
gue se ofrecen (escenario con la maxima necesidad de profesorado). Esto no ha sido
asi en el periodo analizado, excepto en el curso 2013-2014, tal como se ha detallado
en el estandar E.1.

- En el periodo comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017, el promedio de
estudiantes con beca (propia de la UOC, Doctorados Industriales, Fl, etc.) ha sido de
5,25. Por lo tanto, asumimos que cada afio, en promedio, 5 de los 20 nuevos
doctorandos son a tiempo completo.

- Laduracion del doctorado a tiempo completo es de 3 afios y la duracién del doctorado
a tiempo parcial es de 5 afios.

De acuerdo con estas asunciones, en el régimen permanente, el numero de doctorandos
activos en el programa de doctorado sera de 90 (5 doctorandos a tiempo completo x 3
afios + 15 doctorandos a tiempo parcial x 5 afios). Con los 39 profesores actuales, el
namero de doctorandos por profesor sube hasta 2,3. Este valor es un poco mas elevado
de lo que quisiera la Comisién Académica del programa de doctorado TIR. Sin embargo,
el programa de doctorado TIR tiene una intensa colaboracion con investigadores y
profesores de otras universidades y centros de investigacion. En el curso 2016-2017, el
altimo que se analiza, 11 de los 44 doctorandos activos tienen un codirector externo a la
UOC, con 9 codirectores distintos. Teniendo en cuenta las tareas de supervision que
llevan a cabo los codirectores externos y asumiendo que se mantenga la misma cantidad,
el nimero de doctorandos por profesor en el régimen permanente (90 doctorandos
activos) se reduciria hasta 1,9 doctorandos por profesor. En el anexo A.5 puede verse el
detalle de las tesis en las que o bien el codirector de tesis o bien algun miembro del
Comité de Direccion de Tesis es extranjero.

Acciones de mejora
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De acuerdo con las evidencias que se aportan, se considera que el logro del estandar
es satisfactorio. A pesar de que el actual nimero de profesores es adecuado segun la
informacion que se expone, se establecen acciones para incrementar la acreditacion del
profesorado y, en general, su actividad de investigacion. Esta accion coincide con la
accion 4.1 incluida en el subestandar E.4.1. Del mismo modo, se incentivaran las
codirecciones con investigadores extranjeros mediante la creacion de un convenio marco
de cotutela (esta accion es la 4.4 y se incluye en el subestandar E.4.4).

Grado de logro del subestandar: consideramos que el subestandar se alcanza.

E.4.3. El programa de doctorado cuenta con las acciones
adecuadas para fomentar la direccion de tesis y la tutorizacion de
los doctorandos

Con el objetivo de dar respuesta a las carencias que se han detectado en el informe de
valoracién del seguimiento en el &mbito de las acciones para mejorar la dedicacion a la
investigacion del profesorado, a continuacion se detallan las acciones que ya se han
llevado a cabo y que se estan implantando. En concreto, el texto del informe de valoracién
del seguimiento dice asi:

«No se indica como se va a llevar a cabo este aumento de dedicacion [a la investigacion],
lo que supone una medida importante que deberia estar detallada.»

En otro parrafo del informe de valoracion del seguimiento se apunta, también, la
necesidad de explicar las acciones para incrementar el nimero de sexenios Vvivos:

«También se sefala que una de las limitaciones para fomentar la direccién de tesis es el
namero limitado de profesorado con sexenio vivo, pero no se indican qué acciones
especificas se van a llevar a cabo para reconducir este aspecto».

Estas indicaciones se analizan a continuacion.

La accion de la UOC en la politica de personal académico (véase la evidencia Evidéncia
E4.2 - Politica de personal academic 2015.pdf) se encamina a la consecucion de la
excelencia académica, el reconocimiento de los méritos, el desarrollo de competencias,
la orientacién a la innovacioén, el respeto por la diversidad de perfiles y el fomento del
talento. Este subestandar, por definicion, es especifico para el profesorado propio y los
investigadores de los institutos de investigacion de la UOC. Esta politica de profesorado
define los requisitos de investigacion acreditada para el profesorado permanente
(sexenios, acreditaciones emitidas por la AQU, la ANECA o equivalentes) e incluye y
describe las figuras con dedicacion completa a la investigacion: investigador lider de
grupo, investigador en formacién predoctoral, investigador posdoctoral y staff scientist.

Autoinforme para la acreditacion - Doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes 09/03/2018 péag. 87/170
MSGIC (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)


https://drive.google.com/open?id=1dOzL_fS1jAgiUm_mRuJ91Tpr8i0dvxPe
https://drive.google.com/open?id=1dOzL_fS1jAgiUm_mRuJ91Tpr8i0dvxPe

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

Para el caso concreto de la actividad de investigacion, a fin de garantizar la calidad y las
buenas practicas tanto en la investigacion como en la supervision de la investigacion, la
UOC dispone del Codigo de buenas préacticas en investigacion e innovacion de la UOC.

El

director de la Escuela de Doctorado forma parte de la Comision de Investigacion e

Innovacion (CII), en la que se verifican las buenas practicas de los proyectos de tesis de
los doctorandos y se someten, en caso de que sea necesario, al escrutinio del Comité de
Etica.

La direccién de tesis esta estrechamente relacionada con el niumero de profesores
vinculados al programa de doctorado con actividad de investigacion acreditada. En este
sentido, la Escuela de Doctorado y los Estudios de Informética, Multimedia y
Telecomunicacion de la UOC, a los que estan adscritos la mayoria de directores de tesis
del programa de doctorado TIR, han incentivado la direccion de tesis doctorales mediante
un conjunto de acciones. Estas acciones se subdividen en las siguientes iniciativas: a)
descarga docente para la direccion de tesis; b) fomento de las codirecciones; ¢) impulso
a la formacion de los investigadores en centros extranjeros de reconocido prestigio. En
detalle, cada una de las acciones gque se han llevado a cabo hasta ahora han conseguido
los siguientes objetivos.

a)

b)

Descarga docente: liberar a profesores/investigadores con actividad de investigacion
acreditada para incentivar la obtencion de financiacion externa (como, por ejemplo, las
acciones Marie Sklodowska-Curie Innovative Training Networks que se detallan en el
anexo A.2) que permita la realizacién de tesis a tiempo completo. Esta accion es la
4.1, que se describe en el estandar E.4.1.

Fomento de las codirecciones: incentivar la codireccién entre
profesores/investigadores con experiencia reconocida y doctores jovenes. Del mismo
modo, se ha incentivado la codireccion con investigadores de otros centros. Esta
accion se ha alineado con la anterior, que ha permitido la descarga de actividad
docente de los profesores/investigadores, con la que han podido asumir mas actividad
de investigacion y la codireccion con los doctores jovenes.

Accion 4.2 del Plan de mejora:

Incentivar la codireccion de tesis doctorales desde la direccion de los Estudios de
Informatica, Multimedia y Telecomunicacion. Esta accion consta en el Plan
estratégico de los Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacion (véase
Evidéncia E4.1 Pla Estratégic EIMT.pdf).

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.

Impulso a la formacion de investigadores en centros extranjeros: incentivar la movilidad
del personal investigador para mejorar su experiencia y su notoriedad, y sus
capacidades técnicas. En los ultimos afios ha habido estancias de directores de tesis
del programa de doctorado TIR en centros de prestigio internacional, como el Instituto
Tecnologico de Massachusetts, MIT (Estados Unidos), la Universidad de Princeton

Autoinforme para la acreditacion - Doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes 09/03/2018 péag. 88/170
MSGIC (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)


http://research.uoc.edu/portal/en/ri/activitat-rdi/comite-etica/recursos/index.html
https://drive.google.com/open?id=1NysC0tpnEWXPw5X5AwIiEuSSnx81U-Ms

UOC

Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya

(Estados Unidos), el Centro Nacional de la Investigacion Cientifica, CNRS (Francia) o
la Universidad de Southampton (Reino Unido).

Accion 4.3 del Plan de mejora:

Impulsar las estancias de investigacion de los profesores, principalmente de los
Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién, en centros de reconocido
prestigio. Esta accion también esta incluida en el Plan estratégico de los Estudios
de Informatica, Multimedia y Telecomunicacion (véase Evidencia E4.1 Pla Estrateqgic

EIMT.pdf).

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.

Tal como se ha comentado, todos estos objetivos se han plasmado en el Plan estratégico
de investigacion de los Estudios de Informética, Multimedia y Telecomunicacion,
concretamente dentro del eje 1, Fomento de la excelencia en investigacion y el eje 2,
Impulso a las alianzas, que hacen referencia a la obtenciéon de sexenios, descargas
docentes, colaboraciones con instituciones extranjeras y reconocimiento de la
investigacion, entre cuyas actividades se hace énfasis en la supervision de tesis. Esta
sinergia entre los estudios y el programa de doctorado TIR es esencial para articular las
acciones de fomento de las direcciones de tesis.

La UOC, a fin de fomentar la direccion de tesis doctorales y la investigacion en general,
ha puesto en marcha un proceso de reconocimiento interno de estas actividades. La UOC
define todas las actividades del profesorado mediante las unidades de dedicacion
académica (UDA). Este reconocimiento se vehicula mediante el documento Asignacion y
cémputo de la dedicacion académica de la UOC (véase Evidéncia E4.3 - Assignacio i
comput de la dedicacié académica.pdf). Por ejemplo, la responsabilidad docente de una
asignatura corresponde a 1 UDA por cada crédito ECTS. Es decir, una asignatura de 5
créditos ECTS significa una dedicacion de 5 UDA. En el caso del fomento de la
supervision de tesis y de la actividad de investigacion, la UOC estima (y reconoce) que la
dedicacion académica de un director de tesis es de 5 UDA por cada tesis en supervision
(la misma dedicacién que una asignatura anual de 5 créditos ECTS). Del mismo modo,
reconoce 1 UDA por cada doctorando tutorizado y 0,5 UDA por pertenecer a un Comité
de Direccién de Tesis. Estas acciones se incluyen dentro de la accion 4.1 del subestandar
E.4.1.

Todas las acciones mencionadas tanto en el ambito de fomento (Plan estratégico) como
en el ambito de reconocimiento (dedicacién académica) se convierten en el marco de
referencia para el fomento de la direccién de tesis de calidad.

Adicionalmente, la Escuela de Doctorado ha creado un curso de formacién especifica
para los directores de tesis, con el objetivo de mejorar sus habilidades y las técnicas y las
metodologias que emplean en la supervision de las tesis doctorales. El curso, Training
Programme in soft skills for Doctoral Thesis Supervisors, se impartié por primera vez en
2017 y trata de temas tan importantes como la planificacién de una tesis doctoral, el
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trabajo con el estudiante, la empatia emocional o la motivacién y el rendimiento. (El plan
docente de la actividad formativa se adjunta como evidencia: Evidéncia E4.4 - Teaching
Plan in_Soft Skills for Doctoral Thesis Supervisors.pdf. En la primera ediciéon, 19
profesores de la UOC cursaron la asignatura.)

Por otra parte, el eLearn Center de la UOC tiene una vocacion claramente orientada al
servicio al profesorado, y le ofrece, entre otras cosas, formacién para el profesorado
novel, y asesoramiento para el andlisis y el redisefio de asignaturas o programas.

Desde el Comité se considera que con estas acciones se responde satisfactoriamente a
las recomendaciones emitidas por el comité de evaluacion del seguimiento de la AQU.

Acciones de mejora

Dada la capacidad que ha tenido el profesorado de asumir con excelencia el incremento
del nimero de doctorandos matriculados entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017 (que
ha pasado de 21 estudiantes matriculados a 44), asi como el crecimiento del nimero de
profesores/investigadores dentro del programa hasta los 39 actuales (con lo que se
cumplen los requisitos en el porcentaje de doctores con sexenios vivos), se valora que el
subestandar se alcanza en progreso hacia la excelencia.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.

E.4.4. El grado de participacion de profesorado extranjero y
doctores internacionales en las comisiones de seguimiento y
tribunales de tesis es adecuado en el ambito cientifico del
programa

En el informe de valoracién del seguimiento se hacia notar, de manera acertada, la
necesidad de desglosar la informacion sobre la participacion del profesorado extranjero,
entre codirectores de tesis, miembros del Comité de Direccion de Tesis y miembros del
tribunal de tesis. En concreto, decia lo siguiente:

«En el informe de seguimiento se sefiala que la participacion de doctores internacionales
como directores de tesis es del 8,2 % pero no se desglosa este dato para el programa
objeto de analisis aqui».

Este autoinforme responde a las carencias detectadas mediante las figuras 4.24 y 4.25,
la tabla 4.21 y la informacion detallada incluida en los anexos A.5y A.7.

La participacion de profesorado extranjero y de doctores internacionales en el
seguimiento y la evaluacion del progreso de los doctorandos (en el ambito cientifico) ha
sido significativa y se considera satisfactoria, con cerca del 30 % de tesis con algun
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miembro extranjero en la direccion de tesis o en el Comité de Direccion de Tesis, tal como
muestra la figura 4.24. A pesar de que la participacion podria ser mas alta, se considera
un porcentaje razonable. Aun asi, poniendo el foco en las direcciones de tesis, solo el
7,15 % de las tesis tiene un director extranjero. Se trata de un niumero bajo, pero hay que
tener en cuenta que la normativa de doctorado exige que al menos uno de los directores
de tesis sea profesor de la UOC.

En cuanto a los tribunales de tesis, las tesis defendidas en el periodo comprendido entre
los cursos 2013-2014 y 2016-2017 han tenido miembros extranjeros en el 33,33 % de los
casos (figura 4.25). Este valor podria llegar a incrementarse como mejora de la
internacionalizacion del programa, pero aun asi no se considera una prioridad. En el
anexo A.5 se adjunta el detalle de los doctores extranjeros que participan en el programa
como directores de tesis o0 como miembros del Comité de Direccion de Tesis. En el anexo
A.7 puede encontrarse el detalle de los miembros extranjeros de los tribunales de las tesis
gue se han defendido.

Participacion de extranjeros en Participacion de extranjeros en tribunales
direcciones y comités de direccio de tesis de tesis

m Con algan
miembro
extranjero

m Con algin
miembro
extranjero

M 5in miembros
extranjeros

B Sin miembros
extranjeros|

Figura 4.24. Porcentaje de codirecciones de tesis Figura 4.25. Porcentaje de tribunales de tesis
y comités de direccion de tesis con profesores con profesores extranjeros (periodo de 2013-
extranjeros (periodo de 2013-2014 a 2016-2017). 2014 a 2016-2017).

Mas alla de las tesis que se han defendido, el programa de doctorado tiene presencia de
doctores extranjeros tanto en algunas codirecciones de tesis como en algunos comités
de direccion de tesis. La tabla 4.21 muestra para el periodo comprendido entre los cursos
2013-2014 y 2016-2017 estos datos de forma separada. A pesar de que los codirectores
también forman parte del Comité de Direccién de Tesis, en la tabla no se han
contabilizado dos veces; es decir, si el codirector de un doctorando es extranjero, en la
tabla no se ha contabilizado como doctorando con un Comité de Direccion de Tesis con
un miembro extranjero. Se observa que la participacion extranjera en la direccion de tesis
doctorales es escasa, lo que se considera normal. Ahora bien, en cuanto a los comités
de direccion de tesis, la presencia de miembros extranjeros se ha ido incrementando
progresivamente hasta alcanzar el 22,73 % del total de doctorandos matriculados. El
anexo A.5 incluye el detalle de las tesis con codirector o miembro del Comité de Direccion
de Tesis extranjero.
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Tabla 4.21. Participacion de extranjeros en las codirecciones de tesis y en los comités de direccion de tesis.

Indicador 2013-2014 | 2014-2015 2015-2016 2016-2017
Numero de doctorandos matriculados 21 32 36 44
Numero de codirectores extranjeros ! ! 2 !

I 4,76%) | (313%) | (556%) | (2,27 %)

Numero de comités de direccion de tesis 2 5 7 10
con mlgmbros extranjeros (exceptuando a (9,52 %) (15,63 %) (19,44 %) (22,73 %)
los codirectores)
Numero de codirecciones o comités de 3 6 9 11
direccioén de tesis con doctores extranjeros | (14,28 %) (18,75 %) (25 %) (25 %)

El informe de valoracion del seguimiento apuntaba la necesidad de detallar mas cémo se
logrard el incremento de participacion extranjera. Textualmente indicaba lo siguiente:

Seria conveniente desarrollar con mayor detalle como se van a llevar a cabo estas
actuaciones, si existe una priorizacioén por ambitos académicos, etc.».

En respuesta a esta recomendacion, en este informe se incluye la accion de mejora 4.4,
ademas de la accion 4.3, que ya se ha descrito. Este impulso a la internacionalizacion se
centra en cuatro aspectos clave: las cotutelas (accién 4.4), las estancias de investigacion
en centros de prestigio internacionales (accién 4.3), la participaciébn en redes de
investigacion internacionales, y la disponibilidad de presupuesto de la Escuela de
Doctorado para pagar el viaje y la estancia de los miembros de los tribunales de tesis,
también los internacionales. Con estas acciones, algunas de las cuales estan incluidas
como acciones de mejora en el Plan de mejora y otras como descripcion de la situaciéon
actual de la Escuela de Doctorado, se considera que se responde a las recomendaciones
del informe de valoracién del seguimiento.

La situacion y la vinculacién del programa de doctorado de Tecnologias de la Informacion
y de Redes en el escenario de la investigacion internacional se ha alcanzado, también,
mediante la participacion de los directores de tesis y de los doctorandos en redes de
investigacion internacional. Esta participacién se entiende en diferentes vertientes, como
la internacionalizacion del programa, la mejora de la calidad de los resultados de
investigacion, la mejora de la supervision y la formacion de los doctorandos involucrados
(gracias a las relaciones profesionales y personales que se establecen entre los
doctorandos y los profesores/investigadores internacionales).

Tal como muestra el anexo A.2, en el momento de redactar este informe, la comunidad
del programa de doctorado TIR participa en 4 redes (inter)nacionales de investigacion
activas, ademas de 1 accion ITN financiada por la UE (véase el anexo A.7). Las
participacion en estas redes ha permitido que la investigacion que se lleva a cabo en el
seno del programa tenga la colaboracion estrecha de universidades, centros de
investigacion, multinacionales y pymes de Reino Unido, Grecia, Francia, Alemania,
Dinamarca, Suecia, Chipre, Italia, Polonia, Estados Unidos, México, Austria, Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia y Ecuador, entre otros paises.
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Estas colaboraciones, aunque no forman parte de la supervision de los estudiantes del
programa de doctorado, son esenciales para garantizar la inclusién del programa en el
ambito internacional.

Para mejorar la internacionalizacion del programa, la Escuela de Doctorado ha puesto en
marcha y culminado durante el curso 2016-2017 la creacion de un convenio de cotutela
internacional de doctorado. Este documento de cotutela entre la UOC y una institucion
internacional establece el marco de relaciones, obligaciones y compromisos entre las dos
instituciones, y se particulariza en cada caso concreto con la adicibn de las
correspondientes adendas. El segundo semestre del curso 2016-2017 se han formalizado
dos cotutelas internacionales con universidades brasilefias que involucran a un estudiante
de doctorado cada una. Las cotutelas involucran a los siguientes doctorandos y
universidades (véase Evidencia E4.5 Conveni-Brasilia.pdf y Evidéncia E4.6 Conveni-

UFMG.pd):

e Sra. Priscila Mara Cota: cotutela entre la UOC y la Universidad Federal de Minas
Gerais (Brasil).
e Sra. Stephanie Alvarez: cotutela entre la UOC y la Universidad de Brasilia (Brasil).

Accion 4.4 del Plan de mejora:
Impulsar las cotutelas internacionales mediante el convenio marco establecido
durante el curso 2016-2017.

Los detalles de esta accién se muestran en el apartado 5 de este informe.

Las estancias de investigacion en centros de prestigio internacional (accién 4.3) son una
de las acciones clave para fomentar la participacion de doctores internacionales en el
programa de doctorado (como codirectores, como miembros del Comité de Direccion de
Tesis 0 como miembros del jurado). Esta accion, a pesar de que no tiene como principal
objetivo el fomento de la participacion internacional, sino la mejora de las redes de
investigacion de los investigadores y profesores, permite al mismo tiempo facilitar la
participaciébn extranjera. Tanto los Estudios de Informatica, Multimedia vy
Telecomunicacion como el Vicerrectorado de Planificacion Estratégica e Investigacion
(mediante la Oficina UOC de Apoyo a la Investigacion y la Transferencia, OSRT) ofrecen
ayudas a la movilidad. Concretamente, los Estudios de Informética, Multimedia y
Telecomunicacion proporcionan ayudas econdmicas puntuales para la movilidad, asi
como descargas docentes o0 de gestibn durante las estancias. Por su parte, el
Vicerrectorado de Planificacion Estratégica e Investigacion ofrece anualmente al
profesorado y a los investigadores ayudas para las estancias (véase Evidéncia E4.7
Estades de Recerca.pdf).

Adicionalmente, la Escuela de Doctorado pone a disposicion de la comunidad un
presupuesto para afrontar los gastos de los tribunales de tesis, tanto nacionales como
internacionales.
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Acciones de mejora

Dada la participacion del profesorado extranjero en el programa de doctorado TIR, se
alcanza el estandar de calidad, ya que un porcentaje significativo de tesis doctorales
cuenta con su participacién (como codirector, como miembro del Comité de Direccion de
Tesis 0 como miembro del tribunal). A pesar de ello, se ha establecido la accién 4.4 para
incrementar el numero de cotutelas a partir del convenio marco para las cotutelas
internacionales.

En este sentido, también se detallan un conjunto de medidas, tales como ayudas
econdmicas, para fomentar la participacion del profesorado extranjero.

Grado de logro del subestandar: consideramos que el subestandar se alcanza.

De los cuatro subestandares del estandar de calidad 4, 3 se acreditan y 1 se acredita en
progreso hacia la excelencia. Para cada uno de los subestandares se han detallado las
acciones incluidas en el Plan de mejora que, a juicio del CEI, permitiran progresar hacia
la excelencia.

Grado de logro del estandar: el estandar se alcanza.

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al
aprendizaje
Taula 4.22. Grado de logro del estandar 5.

En progreso Se alcanza

. No se
hacia la Se alcanza con

alcanza

excelencia condiciones

Estandar 5: Eficacia de los sistemas
de apoyo al aprendizaje X

5.1. Los recursos materiales
disponibles son adecuados al nimero
de doctorandos y a las caracteristicas
del programa de doctorado

5.2. Los servicios al alcance de los
doctorandos ofrecen el apoyo
adecuado al proceso de aprendizaje y X
facilitan la incorporacion al mercado
laboral
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E.5.1. Los recursos materiales disponibles son adecuados al
numero de doctorandos y a las caracteristicas del programa de
doctorado

La Escuela de Doctorado esta integrada dentro de los procesos de la UOC, y los
estudiantes que forman parte de ella disfrutan de unos recursos de campus generales,
gue pueden resumirse en los cuatro siguientes: el Servicio de Atencion (por medio del
cual se articula una gran parte de las peticiones académicas de los estudiantes), el Sindic
de Greuges (recurso que el estudiante puede usar en el caso de estar en desacuerdo con
la aplicacién de los procesos en su caso particular) y el servicio de atencién a la diversidad
funcional.

Servicio de Atencién

El Servicio de Atencion se orienta a satisfacer las necesidades de los estudiantes con la
personalizacion y la disponibilidad del servicio por medio de diferentes canales (el servicio
de atencion de consultas del Campus Virtual, Twitter de atencion, el servicio de atencién
de quejas y el servicio de atencién en el portal de la UOC). Estos servicios disponen de
indicadores para el seguimiento y la mejora del servicio (véase Evidéncia E5-1 Balang
servei atenci6 2017-1.pptx).

Desde la creacion de la Escuela de Doctorado se ha hecho un esfuerzo notable para la
atencion de los estudiantes en lengua inglesa. Este hecho es muy importante, dado el
elevado numero de estudiantes internacionales en nuestros programas. Desde el curso
2016-2017, en el que se unificaron los campus virtuales en catalan y espafiol, la UOC ha
pasado a ofrecer todos los servicios de atencion y apoyo en tres lenguas: catalan, espafol
e inglés.

El Sindic de Greuges

El Sindic de Greuges es la figura nombrada por el Patronato de la Fundacién para la
Universitat Oberta de Catalunya que tiene la mision de velar por los derechos y los
deberes de todos los miembros de la esta universidad, actuando con independencia y
autonomia respecto a todos los demas érganos e instancias de la UOC (articulo 24 de
las Normas de organizacién y funcionamiento).

En la memoria del curso 2016-2017 pueden consultarse las cifras de su actividad, la
tipologia de quejas y la evolucion de sus indicadores, asi como las recomendaciones que
se emitieron.

Atencidon a la diversidad funcional

Para hacer avanzar el compromiso con la garantia de la accesibilidad, la UOC ha creado
el Programa de accesibilidad para el fomento, la coordinacion y la puesta en marcha de
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los principios y los planes de actuacion acordados por el Comité de Direccion Ejecutivo
en este ambito, que se concreta actualmente en el Plan de mejora de la accesibilidad
2015-2016.

El catalogo de servicios que ofrece la universidad a los estudiantes con discapacidad se
concreta en el servicio de acogida y seguimiento de los estudiantes desde el momento
de la matricula, la adaptacion de los materiales didacticos a las caracteristicas personales
de los estudiantes, la accesibilidad de la plataforma de aprendizaje, la adaptacion de las
pruebas finales de evaluacion, etc.

En el dltimo censo disponible del UNIDISCAT puede verse el nimero de estudiantes con
discapacidad matriculados en el curso 2015-2016. La UOC es la universidad catalana con
un mayor numero de estudiantes con discapacidad (1.063), seguida de la Universidad de
Barcelona (730) y en tercer lugar la Universitat Autonoma de Barcelona (359).

Recursos digitales

Los estudiantes a tiempo completo también gozan de los servicios contratados para el
personal de la institucion, lo que desde 2014 conlleva el acceso a la mayoria de servicios
de Google en régimen de cuentas corporativas seguras: Gmail, Calendar, Drive,
Hangouts y todas las aplicaciones asociadas. Estos servicios facilitan no solo soluciones
para las necesidades de comunicacién, autoorganizacién y almacenamiento seguro de
los doctorandos, sino también las funciones de trabajo compartido, reserva de salas y
preparacion de reuniones, gestion de proyectos, etc. Los recursos pueden usarse tanto
para la relacién entre la Escuela de Doctorado y los estudiantes como para la relacion
entre los estudiantes y sus directores de tesis.

Estos recursos han tenido una limitacién histérica: la exclusion de los estudiantes a tiempo
parcial. Esta limitacion desaparecera en el curso 2018-2019, cuando se generalice a

todos los estudiantes de la UOC.

Recursos propios de doctorado

Recursos fisicos

La UOC dispone de un conjunto de salas de reuniones equipadas con dispositivos de
proyeccion y captacion de imagen y sonido, por lo que las clases y los seminarios pueden
acoger participantes de manera remota. Igualmente, esta universidad cuenta con dos
grandes salas que pueden ofrecer servicios de reproduccion en continuo (streaming). Sin
embargo, estos servicios no facilitan la participacion sincrona de mas de 10-15 personas
de forma remota y a menudo todavia presentan las incidencias habituales de los
dispositivos de imagen y sonido. Por lo tanto, de momento solo es posible dar clases
magistrales de gran formato o seminarios de pequefio formato. Es, sin embargo,
relativamente sencillo y habitual que los doctorandos participen presencialmente o de
forma remota en los actos y las reuniones de sus grupos de investigacion.
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Los estudios de doctorado también cuentan con una particularidad que los diferencia del
resto de los estudios de la UOC: la defensa de la tesis doctoral. Este acto se produce de
forma necesaria en formato presencial, y la Escuela de Doctorado proporciona el soporte
logistico para que el proceso de lectura goce de las garantias que se exigen en la
memoria de verificacién. Este soporte incluye el uso de salas de actos especificas con
sistemas de proyeccion, grabacion y capacidad para acoger una defensa. Una técnica de
la Escuela de Doctorado acompafia al doctorando y el tribunal ese dia, imparte la
formacion previa y recoge y custodia las evidencias confidenciales para tratarlas en la
siguiente comision académica. La reserva del transporte y el alojamiento (si se es el caso)
de los miembros del tribunal también se coordina desde la Escuela de Doctorado.

En cuanto al punto de trabajo, los estudiantes a tiempo completo de la UOC, que disfrutan
de una de las modalidades de becas doctorales descritas en el estdndar 1, tienen acceso
a un espacio de escritorio y un ordenador de sobremesa en las mismas condiciones que
todos los trabajadores de esta universidad, asi como a todos los servicios accesibles de
apoyo tecnolégico y al horario de trabajo y teletrabajo establecido para el personal
académico de la UOC.

Recursos humanos

El puntal de la orientacion académica en los estudios de doctorado es el director de tesis
(y el tutor). Las figuras que marcan la relacién con el estudiante respecto a la Escuela de
Doctorado son muy distintas de las que predominan en los siete estudios. En la Normativa
académica de doctorado se describen las siguientes funciones:

- El tutor del estudiante (doctor de la plantilla de la UOC). Una vez admitido en el programa
de doctorado, el tutor desempefia una tarea de acogida que culmina con la redaccion
de un plan de formacién para el primer afio. El tutor hace el acompafamiento del
estudiante a lo largo de todo el proyecto de tesis y, ademas, interviene en la preparacion
del plan de investigacién y en la evaluacién anual.

- El director o codirectores. Hace el seguimiento cientifico de la tesis doctoral, guiando al
estudiante y formandolo como investigador.

- El profesor responsable de actividades formativas. Desempefia un papel equivalente al
profesorado tradicional de la UOC.

- El tutor de cohorte. Proporciona apoyo logistico al estudiante, guiandolo en las distintas
metas que tienen lugar durante la estancia en la Escuela de Doctorado y desempefando
las tareas administrativas de intercambio de informacién entre el estudiante y los
comités de direccion de tesis.

De acuerdo con las caracteristicas técnicas de cada tesis doctoral, estas figuras
proporcionan los recursos necesarios para los doctorandos.

Recursos de laboratorio
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Los programas de doctorado tienen dos tipologias de estudiante muy diferenciadas:
estudiantes a distancia a tiempo parcial y estudiantes con beca a tiempo completo. Los
estudiantes a tiempo completo trabajan en las instalaciones que la UOC pone a
disposicion de sus trabajadores, en las sedes de Castelldefels'® o de Barcelona.l’ Las
instalaciones disponen de los laboratorios fisicos que se requieren para la investigacion
de cada &mbito de conocimiento y cubren las necesidades de software especifico
(Matlab®, etc.).

El apoyo y la asistencia tecnolégica para los doctorandos a tiempo completo los efectla
el Area de Operaciones de la UOC, que es la que se encarga de los sistemas de
informacion de la UOC. Ademas, la actividad de investigacion de los doctorandos y sus
necesidades de recursos materiales son cubiertas con la financiacién de los grupos de
investigacion, mediante el IN3 o el eLC en el caso de que el doctorando forme parte de
un grupo de estos centros de investigacion, por la Escuela de Doctorado y los diferentes
estudios de la UOC. Igualmente, la Escuela de Doctorado dispone de un presupuesto
aplicable a necesidades especificas de software o acciones puntuales de formacion.

La UOC ofrece también un servicio de biblioteca para el préstamo tanto del fondo propio
como del Catalogo Colectivo de las Universidades de Catalufia.

En cuanto a los estudiantes matriculados a distancia a tiempo parcial, la UOC, por motivos
inherentes a su naturaleza, ha sido una universidad pionera en el uso de un modelo que
utiliza las tecnologias de la informacién y la comunicacion para facilitar espacios,
herramientas y recursos que permitan a los estudiantes la comunicacion y el desarrollo
de su actividad, tanto de formacién como de tutela de investigacion. El espacio principal
para llevar a cabo la actividad (especialmente la formativa) es el Campus Virtual, en el
gue los doctorandos disponen de aulas para los cursos de formacion y de espacios de
comunicacion con el director de tesis, el tutor y los equipos de gestion de la Escuela de
Doctorado y de los programas de doctorado. Las aulas virtuales de la UOC permiten la
interaccion de los estudiantes y los docentes en varios espacios y facilitan la construccion
de conocimiento y, por lo tanto, el proceso de aprendizaje. Todos los programas disponen,
ademas, del aula de acogida transversal, en la que el doctorando encuentra las metas del
plan de estudios que debe cumplir a lo largo del periodo de su tesis y los recursos
necesarios (guias, parrillas, criterios, rubricas, etc.), todo supervisado por la tutora de
cohorte de la Escuela de Doctorado. Recientemente, se ha creado también un espacio
de comunidad, que pretende dar cabida a las relaciones sociales entre todos los
estudiantes de la Escuela.

Individualmente, los estudiantes y los profesores también pueden comunicarse por sus
cuentas de correo electrénico institucional y los sistemas de videoconferencia disponibles
para el personal de la UOC. Del mismo modo, la UOC satisface necesidades de

16 Parque Mediterraneo de la Tecnologia, av. Carl Friedrich Gauss, 5. Edificio B3. 08860 Castelldefels
(Barcelona).

17 Rambla del Poblenou, 156. 08018 Barcelona.
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equipamientos y de software para la investigacion, ya sea directamente o por medio de
acceso remoto. Se dispone de un entorno de teletrabajo que permite ejecutar software
licenciado de forma remota. Las necesidades puntuales de paquetes de software
especificos se cubren mediante los grupos de investigacion implicados.

En el programa de Educacion y TIC (E-learning), la UOC se convierte en si misma en un
laboratorio donde pueden recogerse y analizarse grandes volimenes de datos vy
desarrollarse experimentos relacionados con el &mbito del aprendizaje en linea. La UOC
da a los estudiantes acceso a todos estos datos. Este hecho tiene una gran importancia
para el programa de Educacion y TIC (E-learning), dado que el foco de estudio a menudo
recae sobre la acciéon formativa de las universidades en linea. Para asegurar que se hace
un uso correcto de los datos, los doctorandos deben informar con concrecion de la
finalidad con la que los recogen y los analizan al eLearn Center, que es el centro que los
custodia; en el caso de que se recojan datos directamente en la misma institucion, debe
consultarse al Comité de Etica de la UOC.

El espacio de Biblioteca también es accesible, por medio del Campus Virtual, para los
doctorandos matriculados no presenciales. Ademas, el espacio de Biblioteca permite el
acceso a bases de datos de publicaciones cientificas (ISI Web of Knowledge, IEEExplore,
Elsevier, ACM, Science Direct, SpringerLink, etc.). La Biblioteca ofrece cursos a medida
para la busqueda y la explotacion de esta informacién. Estos cursos se dirigen
especificamente a los estudiantes de doctorado y se imparten en lengua inglesa.

Con el fin de poner a disposicion de todos los estudiantes matriculados los recursos mas
adecuados, tanto a tiempo parcial como a tiempo completo, la Escuela de Doctorado
actualiza y amplia el catalogo de cursos de formacion. En el momento de la redaccién de
este autoinforme, se ofrecen 6 cursos dirigidos a impulsar el desarrollo de las habilidades
necesarias para los doctorandos en su futuro profesional. Estos cursos disefiados para la
investigacion, la transferencia y el emprendimiento son los siguientes:*®

Academic Writing

Entrepreneurship for Researchers

Introduction to Patents and Intellectual Property Protection
Academic Presentations. How to Give an Effective Talk
Responsive Research & Innovation (RRI) for Researchers
Strategy and RDI Projects Planning (ACUP, AGAUR, UAB, UOC)

Los estudiantes de doctorado, tanto los presenciales como los que cursan el doctorado a
distancia, tienen acceso a seminarios tematicos organizados por los grupos de
investigacion (el acceso puede ser presencial o en linea, por medio de la reproduccién en
continuo o streaming). Especialmente, se ofrecen a menudo seminarios tematicos de
contenidos fundamentales del aprendizaje en linea (e-learning).

18 Los tres primeros cursos ofrecidos se incluyen en la ultima solicitud de modificacion, resuelta
favorablemente el 14 de marzo de 2016.
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Recursos econdémicos

La UOC dispone de un programa de becas competitivas que financia un minimo de 10
investigadores predoctorales anualmente (independientemente de las becas que se
obtengan en los programas FI de la AGAUR, en el Plan de Doctorados Industriales de la
Generalitat de Cataluiia, o en las ayudas FPI o FPU de los ministerios del Gobierno
espafiol). Estas becas cuentan con una dotaciéon de 15.000 euros brutos anuales por
investigador.

Respecto al retorno que se ha recibido en el informe de seguimiento del programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes, los evaluadores recomendaban
aclarar la disponibilidad de recursos para la asistencia a congresos. Concretamente
mencionan: «Se debiera haber incluido, y valorado, informacién sobre la disponibilidad
de recursos para la asistencia a congresos, para realizar estancias de investigacion o
para redaccion de textos cientificos (para ambos tipos de estudiantes)». En este sentido,
la Escuela de Doctorado ha desarrollado el siguiente programa de ayudas extensible a
todos los programas de Doctorado:

e Predoctoral Research Visits for Doctoral Grant Holders: ayudas presupuestadas
desde la Escuela de Doctorado, que permiten a los estudiantes realizar estancias de
investigacion en centros internacionales de referencia. Estas ayudas son
estratégicas, dado que permiten gozar de estancias de 3 meses que sirven al
estudiante para poder pedir la mencion internacional de doctorado.

e Mobility for Doctoral Grant Holders: ayudas que permiten financiar la asistencia a
congresos o talleres del &mbito del doctorando.

e Training for Doctoral Grant Holders: ayudas que permiten financiar la asistencia a
eventos de formacién (desplazamiento, manutencion y gastos de inscripcién).

e Peer Mentoring for Doctoral Grant Holders: ayudas que permiten dar asistencia a los
doctorandos de primer afio en su proceso de acogida. Las ayudas consisten en una
aportacién econémica que se otorga a un estudiante de segundo o tercer afo, que
termina asumiendo el papel de mentor de un estudiante novel. Esta mentoria permite
ayudar a los estudiantes internacionales a integrarse en la ciudad y gestionar los
servicios elementales (vivienda, seguros, contratos de servicios de electricidad y
agua, etc.).

e Ayudas a la movilidad para los doctorandos en linea.

Acciones de mejora

La experiencia hasta ahora permite constatar que los programas de doctorado se hayan
en progreso hacia la excelencia gracias a la mejora continua y a la actualizacion de los
recursos de aprendizaje, como por ejemplo la inclusion de nueva oferta formativa (cursos
y seminarios tematicos).

No se prevén acciones adicionales en el Plan de mejora.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.
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E.5.2. Los servicios al alcance de los doctorandos ofrecen el
apoyo adecuado al proceso de aprendizaje y facilitan la
incorporacion al mercado laboral

Los servicios que ofrece la UOC son bastante distintos dependiendo de si se dirigen a
apoyar el aprendizaje o la insercion laboral.

Servicios de apoyo al aprendizaje

La actividad universitaria de la UOC se lleva a cabo en un Campus Virtual, que se
sustenta en una infraestructura tecnoldgica. Estos servicios virtuales se complementan
con otros de caracter presencial, que se desarrollan a través de los centros de apoyo. A
continuacion se explican brevemente estos servicios:

El Campus Virtual

En el Campus Virtual los estudiantes disponen de diferentes servicios, espacios y
recursos para llevar a cabo la actividad en la universidad en red: acceso a las aulas,
Secretaria/Tramites, Servicio de atencién, Preguntas y respuestas (espacio
autogestionado por los propios estudiantes), Biblioteca, boletines y noticias, servicio de
carné, etc.

El aula virtual es el espacio del Campus donde tiene lugar la dinAmica del proceso de
ensefianza-aprendizaje de las asignaturas entre un grupo de estudiantes y los profesores
colaboradores y que permite la interaccion fluida tanto con el profesorado como entre los
compafieros de estudio. Incluye todas las herramientas y los recursos de aprendizaje
necesarios para llevar a cabo el seguimiento adecuado de la asignatura y superarla con
éxito.

Con el objetivo de optimizar al maximo la experiencia formativa de los estudiantes, la
UOC tiene una vocacién firme de promover, implantar y mantener la evolucién de las
aulas virtuales, las herramientas docentes y, en general, los recursos de aprendizaje,
mediante los siguientes elementos:

— la aplicacion de una metodologia de disefio centrado en el usuario (DCU),
considerando principalmente a los estudiantes;

— laeleccién de la mejor herramienta docente disponible, priorizando siempre el software
libre y las herramientas web 2.0 disponibles en la red,;

— el cumplimiento de los estdndares del aprendizaje en linea (e-learning);

— la integracién de herramientas en el Campus de la UOC que sean interoperables con
otros entornos virtuales de aprendizaje.
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En el web http://aula.blogs.uoc.edu/ se puede consultar la recopilacion de herramientas y
servicios para la configuracion de las aulas virtuales disponibles en el Campus Virtual de
la UOC.

Infraestructura tecnolégica

La innovacion y la vocacion de servicio forman parte del ADN de la Universitat Oberta de
Catalunya. Su modelo educativo se basa en la personalizacion y el acompafiamiento del
estudiante mediante el aprendizaje en linea (e-learning) y siempre ha sido, desde que se
cred en el afio 1994, la primera universidad en la red en Espafia.

Uno de los pilares basicos que ha permitido ofrecer una formacion de calidad y mantener
el liderazgo en la formacién en red ha sido la tecnologia, que soporta casi toda la actividad
de esta universidad. Es un objetivo permanente de la UOC disponer de la tecnologia mas
avanzada y sostenible que permita desarrollar los modelos educativos de la mejor forma
y ofrecer unos servicios de calidad.

En este sentido, la infraestructura tecnoldgica y su gestion desempefian un papel
fundamental en la calidad de los servicios. Todos los servicios que la UOC pone en
marcha pasan por un riguroso proceso para garantizar dicha calidad. Este servicio puede
resumirse en los siguientes puntos:

- Arquitectura tecnolégica adaptable a las necesidades de negocio.

El disefio de esta arquitectura se orienta a poder alinear la tecnologia con las
necesidades de negocio cada vez mas cambiantes en el mundo globalizado en el que
la UOC se mueve. Es una arquitectura basada en servicios, con la flexibilidad que
requiere el negocio, en pleno proceso de migracion a la nube para conseguir la
escalabilidad y la elasticidad necesarias. Las bases de esta arquitectura radican en los
estandares, la modularidad y la interoperatividad en la nube, de forma que permita
incorporar nuevas tecnologias, afrontar crecimientos y aplicar cambios relevantes con
agilidad sin dependencias de fabricantes, proveedores o defectos histéricos.

Realizaciéon de pruebas y simulaciones previas a la puesta en produccion.

La UOC dispone de un entorno de preproduccion y simulacion con una arquitectura
idéntica a la del entorno productivo y que permite desarrollar las pruebas funcionales
y de carga necesarias en cada servicio antes de efectuar el despliegue definitivo a
produccion.

Monitorizacion y disponibilidad de los servicios.

Practicamente todos los servicios que ofrece la UOC funcionan las 24 horas del dia
los 365 dias del afio. Todos los servicios en produccion estdn monitorizados en tres
niveles: 1. Nivel de transaccion desde el punto de vista del usuario final, es decir, un
robot lleva a cabo la misma accion que hace el usuario y detecta anomalias a alto nivel
tanto de disponibilidad como de rendimiento; 2. Monitorizacién de cada una de las
piezas de software que forman parte de un determinado servicio, tanto si son
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desarrollos propios como si son softwares de base de terceros; 3. Monitorizacion de
todo el hardware sobre el que corren las aplicaciones implicadas en el servicio. Detras
de esta monitorizacién estd un equipo técnico de guardia que vigila y actla
inmediatamente en caso de que se detecte cualquier incidencia en orden a recuperar
el servicio lo mas rapidamente posible y con cobertura de 24 x 7. Este equipo de
guardia consta de tres niveles técnicos de actuacion segun el grado de dificultad y
gravedad del incidente.

Infraestructura flexible y redundada.

La UOC dispone de una infraestructura de redes y servidores completamente
virtualizada que permite establecer caminos y componentes redundantes y que
asegura que no existan puntos de fallo Unico. Este sistema virtualizado también
permite el crecimiento horizontal de una forma agil y dindmica para poder afrontar los
picos en la necesidad de carga y ancho de banda de algunos periodos determinados,
como el comienzo del curso, la entrega de las notas o las campafias de captacion.
Adicionalmente, la UOC cuenta con un centro de contingencia externalizado situado
en las dependencias de una empresa que nos provee el servicio y que podria asumir
la totalidad del servicio en caso de contingencia grave en el principal centro de
procesamiento de datos (CPD) de la UOC.

Seguimientos especiales de la actividad.

El Area de Tecnologia efectlia seguimientos especiales en los periodos mas criticos.
Por un lado, se crean cuadros de mando para algunas actividades criticas
determinadas que permiten ir monitoreando el desarrollo de la propia actividad y que
sirven de apoyo a los responsables de los servicios; y por otro, se crean refuerzos en
la vigilancia de los servicios y se disefian planes de contingencia en prevision de
posibles anomalias que puedan afectar a la actividad. En casos especiales, como el
comienzo de un semestre o la aplicacion de cambios tecnolégicos relevantes, se crean
grupos de trabajo interdisciplinarios en los que se disefian y se llevan a cabo acciones
preventivas en orden a asegurar el éxito del proceso.

Como resultado, este esfuerzo ha permitido mantener una disponibilidad del Campus
Virtual y los servicios que dependen de él superior al 99,5 % en los Ultimos diez afios.
También nos ha permitido mantener el nivel de satisfaccion de los estudiantes respecto
a la infraestructura tecnol6gica por encima del 3,5 sobre 5 en todo este periodo.

Centros de apoyo

La UOC dispone de una red territorial constituida por 13 sedes y mas de 50 puntos UOC.

Las sedes territoriales también organizan actividades dirigidas a los estudiantes.
Anualmente se elabora una memoria de actividades de la red territorial que es accesible
desde el portal de esta universidad.

Respecto a los centros de apoyo, debemos afiadir que los programas de doctorado hacen
un uso importante de ellos, por lo que se han convertido en el mejor canal para enviar
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material bibliografico a los doctorandos, asi como para recoger la informacion referente a
los requisitos de acceso en el caso de los estudiantes en modalidad de tiempo parcial.

Uno de los ejes fundamentales del modelo educativo son los recursos de aprendizaje
especificos que se ponen a disposicion de los estudiantes en el contexto de cada

asignatura, y también el acceso a la Biblioteca Virtual de la UOC.

Recursos de aprendizaje

El modelo virtual de la UOC permite crear bibliotecas de recursos y fuentes de
informacion, de tipologia diversa, para todas las asignaturas ofrecidas. El trabajo conjunto
de profesores, asesores pedagdgicos y bibliotecarios permite que cada asignatura
proporcione a los estudiantes la seleccion de recursos de aprendizaje mas adecuados
para desarrollar con éxito cada una de las actividades que la forman, lo que garantiza un
correcto seguimiento de la asignatura. Estas actividades, y los recursos seleccionados
para trabajarlas, se han disefiado para el logro de las competencias a las que se orienta
la asignatura, definidas a escala de programa.

Este modelo es exclusivo de los entornos virtuales y es pionero desde que lo puso en
marcha la UOC. Los recursos de aprendizaje son muy diversos: manuales de contenidos
de la asignatura que la UOC elabora con expertos en la materia de reconocido prestigio
profesional y académico, libros de editoriales ajenas a la UOC, articulos de revista y
capitulos de libros, software, recopilaciones de practicas y pruebas de evaluacion de
semestres anteriores, acceso a fuentes de informacion de suscripcion de la Biblioteca,
etc.

Estos manuales se editan en un formato multiple (PDF, Epub, Mobipocket y formato
accesible Daisy) para que sean los usuarios los que elijan, en funcién del momento y el
espacio, el formato que mas se adecua a sus necesidades, y todos ellos pasan procesos
de tratamiento didactico, correccidn o traducciéon y maquetacién. Por otro lado, en funcion
de la obsolescencia de su contenido, pasan procesos de revisién y/o actualizacion
periédica.

Ademas de estos recursos de aprendizaje con los contenidos basicos de la asignatura, la
UOC pone a disposicion de los estudiantes, desde las aulas, una seleccién de recursos
de aprendizaje complementarios, como, por ejemplo, enlaces a capitulos y partes de
libros (de acceso abierto o de pago, con la licencia CEDRO de la universidad); el acceso
a bases de datos especializadas; enlaces a leyes, normativas y estandares; el acceso a
software especifico utilizado en determinadas asignaturas (Matlab, SPSS, etc.); guias de
estudio elaboradas por el propio profesorado; enlaces web a organismos e instituciones;
enlaces web a prensa especializada, y fuentes RSS. Entre estos recursos de aprendizaje
complementarios que se ponen a disposicion de los estudiantes desde las aulas, cabe
destacar un acceso directo a una seleccion de revistas electronicas especializadas, las
mas relevantes académicamente y que tienen un mayor factor de impacto.
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También encontramos, en todas las aulas de las asignaturas de los cursos de formacion
ofrecidos por los programas de la Escuela de Doctorado, toda una serie de recursos de
aprendizaje de apoyo para los estudiantes, como un acceso al Wikirepertorio, que es un
wiki que recoge una extensa relacion de conceptos, términos y siglas utilizados en las
asignaturas de la UOC, elaborado y mantenido por los propios estudios; un enlace en la
web del Servicio Linguistico de la UOC, donde se exponen los criterios linglisticos sobre
cdmo se escriben correctamente las citas y las referencias bibliogréficas en un trabajo
académico, o un conjunto de enlaces a una seleccién de recursos de la Biblioteca sobre
el &mbito de la Escuela de Doctorado.

La idea de promover la incorporacién de recursos innovadores en las aulas también ha
sido especialmente presente en el desarrollo de los cursos de investigacién y
emprendimiento. La mayor parte de estos cursos disponen de abundante material
audiovisual grabado con expertos del ambito. Son ejemplos el curso de emprendimiento
(Entrepreneurship for Researchers) o el de patentes y protecciéon de la propiedad
intelectual (Introduction to Patents and Intellectual Property Protection).

La Biblioteca Virtual de la UOC

La Biblioteca Virtual de la UOC constituye un centro de recursos y de servicios para el
aprendizaje, la docencia y la investigacion de la propia UOC. Forma parte de las
bibliotecas del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Cataluiia (CBUC) y de la Red
de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN).

La web de la Biblioteca esta orientada a los usuarios, con un servicio personalizado, de
proximidad y con el compromiso de calidad y transparencia. Todos los servicios y
recursos que proporciona la Biblioteca a su comunidad de usuarios estan disponibles en
linea a través de la web de la Biblioteca. Las colecciones que conforman el fondo
documental de la Biblioteca de la UOC se encuentran prioritariamente en soporte
electrénico, y en papel, aquellas que el mercado editorial solo nos ofrece como Unica
opcion posible.

Como centro de recursos de informacién de los ambitos teméticos de la universidad, con
especial incidencia en los temas de aprendizaje virtual y de sociedad de la informacién y
el conocimiento, tiene como misién incrementar el nivel de calidad y de excelencia de los
procesos de aprendizaje, docencia, investigacion y formacién continua. El acceso a los
recursos se puede hacer mediante un buscador Unico, por temas, por tipologia de
recursos y de manera personalizada. La personalizacion es un rasgo muy importante de
la Biblioteca, y se pueden consultar las informaciones para perfiles sobre el acceso a los
recursos y las informaciones sobre la prestacion de los servicios.

Los elementos comunes que se tienen en cuenta a la hora de seleccionar los recursos
gue integran la coleccion son: el alcance tematico, la pertinencia y el tipo de contenido;
asi como el grado de especializacion, valor, calidad y relevancia respecto a las
actividades de docencia y de investigacion de la UOC; y, por otro lado, las solicitudes de
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desideratas que recibimos de los usuarios. En lo relativo a los contenidos, se priorizan los
recursos digitales que dan acceso al texto completo de revistas y libros por delante de las
bases de datos y los catalogos bibliogréficos o referenciales.

Para que puedan sacar tanto provecho como sea posible de los recursos y de los servicios
disponibles y puedan ser autonomos, los estudiantes disponen de materiales
audiovisuales que ayudan a buscar informacion de manera facil y rapida. Se utiliza un
video para informar a los usuarios del funcionamiento de diferentes aspectos del servicio,
como, por ejemplo, cbmo se encuentra un articulo o como se encuentra un libro y se pide
en préstamo. Ademds, existe el servicio de La Biblioteca responde, atendido por
bibliotecarios expertos, y que ofrece respuesta a cualquier consulta de una manera
totalmente personalizada.

Ademas de los servicios generales (préstamo; servicio de obtencién de documentos,
SOD; La Biblioteca responde, etc.), la Biblioteca de la UOC dispone de un catalogo
especifico de servicios de apoyo a la docencia que tiene como mision clave el
acompafiamiento del equipo docente en la blsqueda y la seleccién de los mejores
recursos de aprendizaje de apoyo a la actividad de aprendizaje que los estudiantes
desarrollan en las aulas de las asignaturas en las que se ha matriculado. Asimismo,
cuenta con un catalogo de servicios de apoyo a la investigacion, orientado a apoyar a los
profesores e investigadores en cada una de las fases del proceso de una investigacion,
desde que tienen que buscar informacion sobre su tema de investigaciéon hasta la
evaluacién de los resultados de la investigacion.

Servicios para facilitar laincorporacién al mercado laboral

Orientacién profesional

Como se ha mencionado anteriormente, el perfil del estudiante de la UOC requiere un
conjunto de servicios especificos orientados principalmente a la mejora y el desarrollo
profesional y el emprendimiento. A partir del curso 2009-2010, la UOC analiz6 las
necesidades de orientacion profesional de los estudiantes y graduados e inici6 el
programa de UOC Alumni (comunidad de graduados de la UOC). Esta propuesta de
programa fue revisada durante el curso 2015-2016 con la incorporacién de nuevos
servicios y la mejora de los existentes para dar respuesta a las necesidades cambiantes
de nuestra sociedad y con la incorporacion de los nuevos resultados del andlisis de
necesidades de la Gltima encuesta. Uno de los nuevos servicios se ofrece mediante la
figura del tutor y se fundamenta en tres materiales basicos (véase Evidéncia E5-2
Materials_SOL.pdf), que ayudan al estudiante a identificar las propias competencias, a
conocer la situacion del mercado en un sector especifico y a utilizar las herramientas
adecuadas para la elaboracion y promocién del curriculo.

Actualmente, la propuesta de servicios de Alumni se estructura en actualizacion,
networking (contactos profesionales en red), emprendimiento y carrera profesional.
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a) Los servicios de actualizacion permiten el acceso a contenidos actualizados en
diferentes formatos, desde el acceso a los materiales de las asignaturas cursadas
totalmente actualizados hasta contenidos sectoriales especialmente seleccionados.
También se han puesto en marcha seminarios en linea (webinars) sobre competencias
profesionales.

b) Los servicios de networking profesional o establecimiento de contactos profesionales
en red permiten establecer contacto con otros graduados y profesionales para
compartir experiencias; incluyen mesas redondas, talleres (workshops), etc.
Actualmente integran la red Alumni cerca de 56.000 profesionales de 100 paises.

c) Los servicios de emprendimiento incluyen un conjunto de recursos de asesoramiento
y apoyo para emprender un nuevo proyecto, como el servicio HUBBIK, que también
prevé lineas de financiacion.

d) Por ultimo, los servicios de carrera profesional incorporan recursos orientados a
favorecer la inserciéon y el desarrollo profesional de nuestros graduados con recursos
profesionales como la actualizacién del perfil, la planificacion de la busqueda de trabajo
o la identificacion de las habilidades y competencias propias que den respuesta a la
demanda laboral. Estos servicios se actualizaron a partir del analisis de los resultados
de la encuesta. Incorpora las bolsas de trabajo, la especifica de la UOC, asi como el
acceso a diferentes comunidades especificas de busqueda de trabajo. Estos servicios
basicos se complementan con los nuevos servicios prémium dirigidos a los estudiantes
que participan activamente en la red UOC Alumni y que incluyen el coaching para
definir los propios retos y las estrategias de posicionamiento y comunicaciéon para el
logro de los objetivos profesionales, o para identificar competencias que hay que
mejorar o desarrollar ante los retos que nuestros graduados se proponen.

Las actividades llevadas a cabo durante el curso 2016-2017 han sido 148 entre jornadas,
talleres o seminarios. El servicio de orientacién profesional ha atendido un total de 850
personas en el curso 2016-2017. En este periodo, la Bolsa de Trabajo ha publicado mas
de 400 ofertas de trabajo con mas de 8.000 candidaturas (personas que las han
solicitado).

En el caso de la Escuela de Doctorado, la empleabilidad ha sido un eje alrededor del cual
se han definido los tres programas. La insercion laboral de los titulados de los programas
de doctorado es uno de los principales objetivos de la Escuela, si bien el perfil de
estudiante a distancia y a tiempo parcial conlleva que ya muchos estudiantes estén
activos laboralmente y piensen mas en la progresién profesional que no en la
empleabilidad. En cualquier caso, se han impulsado en esta direccion varias acciones o
bien desde los programas de doctorado o bien desde los institutos y centros de
investigacion de la UOC:

e En primer lugar, se ha disefiado oferta formativa que garantiza el desarrollo de las
competencias necesarias para la insercion laboral, como Entrepreneurship for
Reseachers, Introduction to Patents and Intellectual Property Protection, Introduction
to Patents and Intellectual Property Protection; Responsive Research & Innovation
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(RRI) for Researchers, y Strategy and RDI projects planning (ACUP, AGAUR, UAB,
UOC). Estas asignaturas tienen el objetivo de disminuir la distancia entre la
investigacion aplicada a la industria o centros de investigacion y la investigacion que
se lleva a cabo en la universidad.

e En segundo lugar se ha impulsado la colaboracién con empresas en el &mbito de los
tres programas de doctorado. Este hecho ha permitido que, en el momento de escribir
este informe, 12 personas desarrollen su tesis doctoral en el marco de los Doctorados
Industriales de la Generalitat de Cataluiia. Este programa de becas permite conseguir
sinergias entre el doctorado mas académico y el doctorado mas aplicado a la empresa.

e La Escuela de Doctorado y los grupos de investigacion destinan un presupuesto para
cubrir los gastos de los doctorandos para la presentacion de las contribuciones
cientificas en congresos internacionales que tienen una relevancia especial, tal como
se ha apuntado en el apartado 5.1.

e Fomento de las redes de investigacion (anexo 5.2), que permiten a los doctorandos
establecer su propia red de contactos profesionales de cara a su futuro laboral.

Evaluacion de la insercion laboral de los doctores de la UOC

Respecto al retorno que se ha recibido en el informe de seguimiento del programa de
doctorado de Tecnologias de la Informacion y de Redes, los evaluadores valoraban
positivamente las acciones de formacién que se habian puesto en marcha, pero
recomendaban evaluar la satisfaccion de los doctorandos y del profesorado. En concreto,
los evaluadores dicen: «En cuanto a los servicios de empleabilidad, desde la Escola de
Doctorat se proporciona formacién en emprendimiento, asi como también hay programas
de becas de investigacion para realizar estancias fuera o para completar un afio post-
doctoral.

No hay encuestas de satisfaccion de doctorandos y profesorado disponibles (su puesta
en marcha esta incluida en el plan de mejora). También se debiera considerar aqui a los
egresados».

La Escuela de Doctorado ha iniciado un proceso de evaluacion de la insercion laboral
entre los estudiantes graduados y su satisfaccion con respecto a este punto del estandar.
Los primeros resultados se han obtenido en el aflo 2017 (1 de noviembre), en una
encuesta respuesta por 60 estudiantes graduados (30% de participacién). La encuesta,
este primer afo, agrega el historico de todos los estudiantes graduados. La participacion
respecto al aflo de graduacion ha sido la siguiente:

Tabla 4.24. Participacion en la encuesta de insercién laboral por afio de graduacién (Escola de Doctorat)

2017 2016 2015 2014 ‘ 2013 ‘ 2012 2011 2010 2009 2008 2007

Por programa, el 78,9% de los estudiantes que han respondido pertenece al programa de
doctorado de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento, el 10,5% pertenece al
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programa de Tecnologias de la Informacién y de Redes, y el 10,6% pertenece al programa
de Educacion y TIC (E-learning). Por ambito de conocimiento, el 66,7% de los doctores
viene del ambito de las ciencias sociales, el 25% de la ingenieria, el 16,7% de las
humanidades, el 8,3% de las ciencias experimentales, el 5% de las ciencias de la
educacion, el 2% del aprendizaje en linea (e-learning) y el 1% de economia.

Por pais de residencia, la mayoria de las respuestas proceden de los doctores de Espafa
y en total hay 15 paises representados.

Pais de residencia actual

P

Espafia

Kalia

5ri Lanka

Poléixico
Uruguay
Alemania
Andorra
Argentina
Jordania
Ecuador
Colembia
Chile
Fanama

Estadas Unidos

Figura 4.26. Distribucion por paises de las respuestas de la encuesta de insercion laboral.

La encuesta ha supuesto una mejora muy relevante en cuanto a la informacién disponible
para la direcciéon de los programas, ya que nos permite disponer de datos separados por
programa. Este hecho contrasta con los datos agregados por centro proporcionados por

la AQU.

Los resultados globales de la encuesta que se ha hecho a los graduados se dividen en
cuatro apartados, cuyos resultados agregados son los siguientes:

1. Satisfaccién con el doctorado. De los 60 doctores que respondieron, 46 (76,67%)
manifestaron que recomiendan cursar el mismo programa de doctorado en la UOC. En
cambio, 4 (6,67%) no recomendarian cursar el doctorado ni en la UOC ni en ninguna otra
universidad, 7 (11,67%) recomendarian cursar el doctorado en otro centro y 3 (5%) no

responden.
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{Recomendarias el programa de doctorado?
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Recomendaria cursar 2 Mo recomendaria  Recomendaria cursar & %in respussta
programa de cursar el programa de programa de
doctorado en la UOC  doctorado en la UDC i dectorada an otro
&M ninguna otra Centra
universidad

Figura 4.27. Satisfaccion con el doctorado

2. Situacién laboral justo después de graduarse. La encuesta pregunta si después del
programa de doctorado han experimentado un cambio de estatus laboral, en el sentido
de que el graduado haya encontrado un nuevo trabajo, se haya beneficiado de una
promocién dentro de su trabajo, haya tenido un aumento de sueldo, un cambio de la
tipologia de tareas que tiene encomendadas con un aumento del tiempo dedicado a la
investigacion, una situaciéon de baja voluntaria, una situacién de desempleo, o si la
graduacion no ha comportado ninglin cambio laboral. Las opciones no son mutuamente
exclusivas. De las 60 respuestas, 10 graduados siguen en el mismo lugar de trabajo (pero
3 han incrementado el tiempo dedicado a la investigacion y se les ha aumentado la
retribucién), 7 han obtenido una promocién (junto con mas dedicacién a la investigacion
y un incremento retributivo), 1 ha sido promocionado con un incremento de la retribucién
y 8 han sido promocionados sin efectos retributivos. En cuanto a los que han cambiado
de trabajo, 7 graduados han dejado su puesto de trabajo, 2 de ellos para incrementar el
sueldo, y 1 de ellos ha desempefiado una tarea con mas tiempo de dedicacion a la
investigacion.

Han encontrado trabajo por primera vez 4 doctores y este trabajo les permite dedicar mas
tiempo a la investigacion. Tras llegar a ser doctores, 4 manifiestan que el Unico cambio
gue han vivido es que pueden dedicarse mas a investigar, y 1 dice que el Gnico cambio
gue ha experimentado es un aumento de sueldo.

De los entrevistados, 2 responden que estan de baja voluntaria y 1, que no tiene trabajo.
Porcentualmente, los resultados muestran que, tras doctorarse, el 95% de los
entrevistados trabaja, el 3,3% esta en una baja voluntaria y el 1,7% esta sin trabajo.
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Porcentaje de ocupacion

Baja voluntaria o inveluntaria {3,3%)

Sin trabajo (1, 7%)

Oeupade (95 0%)

Figura 4.28. Situacion laboral de los entrevistados

En cuanto al puesto de trabajo que ocupan, el 75% manifiesta que ocupa un trabajo
relacionado con la investigacién, y en cambio el 25% considera que su trabajo no esta
relacionado con la investigacién. Del grupo que trabaja en un empleo relacionado con la
investigacion, el 22,2% esta en una empresa privada; el 8,9%, en una institucion publica;
el 6,7%, en un centro de investigacion, y el 82,2%, en la universidad®®.

3. Situacion laboral dos 0 mas afios después de graduarse. La encuesta pregunta si

después de dos o més afios de defender la tesis les ha cambiado la vida profesional. En
esta respuesta solo 3 de los 60 entrevistados han respondido que se habia manifestado
un cambio. Asi, solo el 5 % de los doctores ha respondido que ha cambiado su situacion
laboral después de dos afios 0 mas de haber terminado el programa de doctorado.

4. Empleo respecto a las profesiones relacionadas con la investigacion. La encuesta
pregunta si después de dos o mas afios de ser doctores se dedican a profesiones que
estén relacionadas con la investigacion. De 60 respuestas, 42 doctores respondieron que
su trabajo estaba relacionado con la investigacion, mientras que 9 doctores respondieron
gue no y los otros 9 no respondieron. Estos datos destacan que el 70 % de los doctores
de la UOC después de dos o mas afios de haber terminado el programa todavia se
dedican a la investigacion.

El logro de este estandar es satisfactorio. A pesar de que las acciones que se han
desplegado para garantizar los servicios de apoyo al aprendizaje se consideran eficaces,
el estandar tiene algunas carencias en relacion con la supervision. El plan de mejora
definido en los informes de seguimiento ha permitido incrementar los indicadores
disponibles, pero todavia no disponemos de la encuesta de satisfaccion de los directores
de tesis. Se considera que la implantacion del estudio que permite obtener este indicador

19 Nétese que la universidad privada se contabiliza tanto dentro del grupo de empresa privada (22,2 %) como dentro
del grupo de universidad (82,2 %).
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es una accién de mejora pendiente que se resolverd el mes de junio de 2018 con la
primera version de la encuesta.

Accién 5.1 del Plan de mejora:

Hacer encuestas de satisfaccion entre los directores de tesis que permitan controlar
su grado de satisfaccidn. Esta accion ya se ha empezado a hacer.

Los detalles de esta accion se muestran en el apartado 5 de este informe.

Acciones de mejora

Consideramos que el subestandar se alcanza. Para progresar hacia la excelencia es
necesario implantar mecanismos en los programas que permitan un control de la
satisfaccion de los directores de tesis.

Grado de logro del subestandar: se alcanza.

Tal como se ha descrito en los subestandares E.5.1 y E.5.2, la UOC pone a disposicion
de la comunidad de la Escuela de Doctorado tanto los recursos materiales necesarios
para la accion docente y de supervision e investigacion como el catalogo de servicios de
orientacion académica, insercion laboral, etc.

A pesar de ello, el subestdndar E.5.2 observa la carencia de supervisar la satisfaccion de
los directores de tesis, que actualmente ya se ha empezado a hacer. La accién 5.1 del
Plan de mejora se incluye para solucionar esta carencia. Por lo tanto, el estandar se
alcanza.

Grado de logro del estandar: el estandar se alcanza.

Estdndar 6: Calidad de los resultados

Tabla 4.29. Grado de logro del estandar 6.
En progreso Se alcanza

. No se
hacia la Se alcanza con
. g alcanza
excelencia condiciones
Estandar 6: Calidad de los X
resultados
6.1. Las tesis doctorales, las
actividades de formacion y su X
evaluacion son coherentes con el perfil
formativo pretendido
6.2. Los valores de los indicadores
académicos son adecuados para las X
caracteristicas del programa de
doctorado
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En progreso Se alcanza

No se

hacia la Se alcanza con
alcanza

excelencia condiciones

6.3. Los valores de los indicadores de
insercién laboral son adecuados para
las caracteristicas del programa de
doctorado

E.6.1. Las tesis doctorales, las actividades de formacion y su
evaluacion son coherentes con el perfil formativo pretendido

En este estandar hay que diferenciar entre las actividades formativas que se imparten en
los complementos de formacion y las competencias que se transfieren en el transcurso
de la realizacion de la tesis doctoral. Globalmente, el Real decreto 99/2011 estipula que
el perfil de los estudios de doctorado debe garantizar al menos un conjunto de
competencias basicas:

C1. Comprension sistematica de un campo de estudio y dominio de las habilidades y los
métodos de investigacion relacionados con dicho campo.

C2. Capacidad de concebir, disefiar o crear, poner en practica y adoptar un proceso
sustancial de investigacion o creacion.

C3. Capacidad para contribuir a la ampliacion de las fronteras del conocimiento con una
investigacion original.

C4. Capacidad de desarrollar un andlisis critico y de evaluacion y sintesis de ideas nuevas
y complejas.

C5. Capacidad de comunicacion con la comunidad académica y cientifica y con la
sociedad en general en cuanto a sus ambitos de conocimiento en los modos e
idiomas de uso habitual en su comunidad cientifica internacional.

C6. Capacidad de fomentar, en contextos académicos y profesionales, el avance
cientifico, tecnolégico, social, artistico o cultural dentro de una sociedad basada en
el conocimiento.

El nivel de doctor se establece en el nivel 4 del Marco espafiol de cualificaciones para la
enseflanza superior (MECES), en el que se incluyen (literalmente del Real decreto
1027/2011) las cualificaciones que tienen como finalidad la formacién avanzada del
estudiante en las técnicas de investigacion. Los resultados del aprendizaje esperados son
los siguientes:

R1. Haber adquirido conocimientos avanzados en la frontera del conocimiento y haber
demostrado, en el contexto de la investigacibn cientifica reconocida
internacionalmente, una comprension profunda, detallada y fundamentada de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia cientifica en uno o mas ambitos
de investigacion.
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R2. Haber aportado una contribucion original y significativa a la investigacion cientifica en
su ambito de conocimiento y que esta contribucion haya sido reconocida como tal
por la comunidad cientifica internacional.

R3. Haber demostrado que son capaces de disefiar un proyecto de investigacion con el
que puedan llevar a cabo un analisis critico y una evaluacion de situaciones
imprecisas donde aplicar sus contribuciones y sus conocimientos y metodologia de
trabajo para elaborar una sintesis de ideas nuevas y complejas que produzcan un
conocimiento mas profundo del contexto investigador en el que se trabaje.

R4. Haber desarrollado la suficiente autonomia para iniciar, gestionar y liderar equipos y
proyectos de investigacion innovadores y colaboraciones cientificas, nacionales o
internacionales, dentro de su @mbito temético, en contextos multidisciplinarios y, en
su caso, con un alto componente de transferencia de conocimiento.

R5. Haber mostrado que son capaces de ejercer su actividad investigadora con
responsabilidad social e integridad cientifica.

R6. Haber justificado que son capaces de participar en las discusiones cientificas que se
lleven a cabo a escala internacional en su ambito de conocimiento y de divulgar los
resultados de su actividad investigadora a todo tipo de publicos.

R7. Haber demostrado en su contexto cientifico especifico que son capaces de lograr
avances en aspectos culturales, sociales o tecnoldgicos, asi como de fomentar la
innovacion en todos los ambitos en una sociedad basada en el conocimiento.

Estas competencias y estos resultados del aprendizaje deben alcanzarse en el proceso
formativo de la elaboracién de la tesis doctoral dentro de un determinado grupo de
investigacion, y con la asistencia a los cursos especificados en los complementos de
formacion.

La metodologia de los cursos estd fundamentada en el aprendizaje mediante la
realizacion de actividades de evaluacién continua (PEC) por parte de los estudiantes.
Estas actividades estan disefiadas de manera que su ejecucién ponga en evidencia unos
resultados de aprendizaje que demuestren que los estudiantes han adquirido las
competencias atribuidas a la asignatura.

El programa de doctorado ofrece actualmente dos complementos de formacion
obligatorios, descritos en la memoria de verificacion:

- Research Methodologies in Network and Information Technologies
- Research Techniques in Network and Information Technologies

Los estudiantes deben superar obligatoriamente las dos asignaturas durante el primer
afio en el programa de doctorado, antes de superar su plan de investigacion.
Alternativamente, el tutor, en la propuesta de itinerario formativo presentada a la Comisién
Académica, puede justificar la consecucién de las competencias y los conocimientos
propios de las dos asignaturas con actividades formativas previas (habitualmente del
master). En el periodo evaluado, el 100 % de los estudiantes han acreditado las
competencias o los conocimientos al finalizar el primer afio de doctorado como paso
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previo a la superacion del plan de investigacion, superando las dos asignaturas o bien
con la formacion previa. Los datos detallados curso a curso se presentan en la tabla 4.4
del estandar E.1.1 y en la figura 4.16 del estandar E.1.2. En total, los complementos de
formacion han sido requeridos por el 58,18 % de los doctorandos matriculados, teniendo
en cuenta a los estudiantes nuevos y a los estudiantes provenientes de traslados de
expediente, mientras que el resto los han podido acreditar en el momento de matricularse
del programa de doctorado. Como la mayoria de los doctorandos provenientes de
traslado de expediente han podido acreditar las competencias y los conocimientos, es
mas relevante el porcentaje de doctorandos de nuevo ingreso (sin contar los traslados),
gue se desglosa a continuacion:

Tabla 4.24. Estudiantes de nuevo acceso (excluyendo los traslados de expediente) que requieren
complementos de formacion.

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017

58,33 % 70 % 70 % 81,82 %

Las dos asignaturas se han ofrecido semestralmente (2 ediciones anuales) para
garantizar esta superacion. Ambas asignaturas han sido superadas por todos los
doctorandos matriculados en el periodo analizado, excepto en el caso de un solo
doctorando, que obtuvo un «No presentado» y que abandond el programa de doctorado.
Los resultados a lo largo del periodo de andlisis se muestran en las figuras 4.30 y 4.31.

Calificaciones de Research Methodologies in
Network and Information Technologies

60,00%

50,00%
40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Suspendido Aprobado Motable Excelente  Matricula de Honor

Figura 4.30. Calificaciones de Research Methodologies in Network and Information Technologies.
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Calificaciones de Research Techniques in Network
and Information Technologies
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Suspendido Aprobado Motable Excelente  Matricula de Honor

Figura 4.31. Calificaciones de Research Methodologies in Network and Information Technologies.

La tabla 4.25 muestra esquematicamente como los resultados de aprendizaje y las
competencias alcanzados se corresponden con los objetivos formativos y las
competencias que especifica el Real decreto 99/2011, de 10 de febrero, por el que se
establece el Marco espafiol de cualificaciones para la educacion superior (MECES). Las
competencias obligatorias estdn cubiertas en las diferentes fases formativas del
programa.

Tabla 4.25. Relacion entre las actividades formativas y el nivel de calificaciones MECES.

Cl‘CZ‘C3‘C4 C5 C6 Rl R2 R3 R4 R5 R6 RY

Research Methodologies in Network and
Information Technologies (compl. de X X X | XX
formacion)

Research Techniques in Network and

Information Technologies (compl. de X | X X | X | X | X
formacion)
Supervision doctoral X X X | XX X X

Productividad cientifica (ponencias en
congresos y articulos en revistas cientificas)

Asimismo, el programa ofrece actividades formativas especificas de nivel elevado en los
perfiles de entrada que requieren complementos especificos. El tutor, en el momento del
acceso, disefia un plan de formacién para el estudiante, que, ademas de las actividades
mencionadas, puede incluir algunos cursos, como, por ejemplo:

e Computer Modelling and Simulation
e Formalization and Proofs

La Escuela de Doctorado ofrece formacion transversal especifica en investigacion y
emprendimiento. Actualmente, el catalogo de cursos que se ofrecen es el siguiente:
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Academic writing

Academic Presentations. How to Give an Effective Talk
Entrepreneurship for Researchers

Introduction to Patents and Intellectual Property Protection
Responsible Research & Innovation (RRI) for Researchers
Strategy and RDI Projects Planning (ACUP, AGAUR, UAB, UOC)
Training Programme in soft skills for Doctoral Thesis Supervisors

Finalmente, la Escuela de Doctorado dispone de un presupuesto econémico que permite
cubrir dos conceptos clave en el itinerario formativo de los estudiantes:

- Las estancias de investigacion, que permiten una residencia del estudiante en un
laboratorio de nivel internacional elevado. En el periodo evaluado se han hecho un
total de 6 estancias en este programa. Estas estancias son muy importantes para
incrementar el nUmero de colaboraciones y alcanzar la mencién internacional en un
numero relevante de tesis doctorales.

- La formacién especifica en investigacibn mediante la participacion del estudiante en
escuelas de verano, de otofio, de invierno o de primavera internacionales. La Escuela
de Doctorado dispone de un presupuesto de 14.632€ y se han hecho 18 inscripciones
en escuelas de investigacion.

El objetivo del programa de doctorado de Tecnhologias de la Informacién y de Redes es
ofrecer un entorno adecuado para conseguir que los estudiantes matriculados obtengan
conocimientos y habilidades que les permitan desarrollar investigacion de excelencia en
el ambito internacional. La consecucion del objetivo depende de la calidad de la
supervision, los medios técnicos disponibles y la oferta formativa.

Tal como se ve en el estdndar 6.2 (tabla 4.28), los resultados en términos de
contribuciones cientificas (con una media de 6,3 contribuciones en congresos y 2,3
contribuciones ISI-JCR, en ambos casos por tesis defendida) corroboran la calidad de los
tres aspectos. Es por este motivo que desde la direccion del programa de doctorado y de
la Escuela de Doctorado se considera que el estandar se ha logrado satisfactoriamente.
Sin embargo, con el objetivo de seguir mejorando la oferta formativa, los seminarios
tematicos organizados por los grupos de investigacion vinculados a los institutos de
investigacion de la UOC (es decir, el Internet Interdisciplinary Institute, IN3, y el eLearn
Center, eLC) se ofrecen en abierto a toda la comunidad UOC. Se espera que esta relacion
con los institutos de investigacion y el numero creciente de colaboraciones
internacionales de los profesores/investigadores del programa sigan mejorando la oferta
formativa.

Tal como se ha apuntado en el estandar E.4.4, mediante la participacion tanto de
profesores extranjeros como de profesores de otras instituciones nacionales de
investigacion, se considera que la fiabilidad de la evaluacién se logra satisfactoriamente.
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Las tesis doctorales que se han leido responden a los intereses de investigacion de los
grupos vy las lineas de investigacion vinculadas al programa. El anexo A.4 evidencia esta
relacion con el detalle de cada tesis que se ha leido, en relacion con la linea de
investigacion vinculada, la produccion cientifica, la fecha de defensa, etc.

Acciones de mejora

Tal como se muestra en la tabla 4.25, las actividades de formacion dan respuesta a las
competencias establecidas en el Real decreto 99/2011 y permiten alcanzar los resultados
establecidos en el Real decreto 1027/2011. Esto también se evidencia con los resultados
obtenidos por los doctorandos en los complementos de formacion. Por este motivo, el
subestandar se alcanza en progreso hacia la excelencia. No se incorporan acciones
para este subestandar.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.

E.6.2. Los valores de los indicadores académicos son adecuados
para las caracteristicas del programa de doctorado

En la memoria para la verificacion del programa se establecieron las actividades
formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién que se preveia realizar
para poder conseguir los resultados de aprendizaje que se proponian. Desde un punto
de vista general, el desarrollo de las actividades entendidas como complementos de
formacion ha tenido un resultado excelente. La superaciéon de los complementos
formativos o las actividades formativas, o ambas cosas, especificados en el plan de
formacion por el tutor es obligatoria. Todos los estudiantes que defienden el plan de
investigacidn con éxito han superado previamente los complementos de formacion.

El indicador clave para dilucidar la calidad del programa de doctorado de Tecnologias de
la Informacién y de Redes (TIR) es la produccién de tesis defendidas (a tiempo completo
y a tiempo parcial), el grado de abandono, los resultados académicos por tesis
(publicaciones, patentes 0 méritos equivalentes), la duracién de los estudiantes en el
programa y el porcentaje de estudiantes con mencion internacional y que han realizado
estancias de investigacion. En este apartado se hace una recopilacion de estos
resultados en el ambito del programa de doctorado TIR.

En el momento de la redaccion de este informe, el nUmero de tesis defendidas son 12, ya
gue hay que tener en cuenta que la primera cohorte de estudiantes se matricularon en el
curso 2013-2014. La distribucion de las tesis defendidas por lineas de investigacion
puede observarse en la tabla 4.9 del subestandar E.1.3. De estas 12 tesis defendidas, 7
son a tiempo parcial y 5 son a tiempo completo (tabla 4.26). Cabe destacar que la mayoria
de las 12 tesis defendidas (concretamente, 8 de las 12) provienen de traslados de
expediente del programa de doctorado de la Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento (SIC) y, en algun caso, del programa de doctorado de Educaciony TIC (E-
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learning) de la UOC (el nimero de traslados de expediente puede observarse en la tabla
4.6, y la explicacion, en el estdndar 1.1). Es por este motivo que en la tabla 4.27 se
diferencian 2 indicadores: por un lado, la duracién media de las tesis dentro del programa
de doctorado TIR vy, por otro, la duracion total media, teniendo en cuenta el tiempo de
pertenencia al programa de doctorado TIR y al programa de doctorado del que provenian
(un indicador mucho mas significativo). Puede observarse que la duracion media a tiempo
completo es ligeramente superior a 3,36 afios, mientras que a tiempo parcial llega a 3,62
afios. A pesar de que los doctorandos a tiempo completo que han defendido la tesis han
requerido més de 3 afos (la duracion tedrica), el valor obtenido no excede mucho estos
3 afos y se considera una situacion aceptable. Hay que tener en cuenta que, una vez que
se solicita el depdsito, el tiempo necesario para formalizar todos los tramites de
evaluacién externa, el depdsito, el anuncio de defensa y la defensa puede ser superior a
2 meses. En el caso del doctorado a tiempo parcial, los resultados son muy buenos, con
una duracién media de 3,62, muy por debajo de los 5 afios maximos establecidos. Estos
resultados se presentan separados de los resultados de produccién de la tesis, tal como
se recomendaba en el informe de valoracién del seguimiento: «La tabla en la que se
analiza la duracion media de los estudios de doctorado incluye también datos sobre los
resultados de las tesis, que no deberian mezclarse».

A pesar de que los resultados de duracion de la tesis doctoral son muy positivos, un
andlisis critico permite ver que no son muy significativos. Teniendo en cuenta que la
primera cohorte comenzé el programa de doctorado en el curso 2013-2014, y mas alla de
los traslados de expediente, en el dltimo curso de este informe (el curso 2016-2017)
ninguno de los doctorandos a tiempo parcial ha llegado a los 5 afios de duracion. Este
hecho hace que la duracion media de los doctorandos a tiempo parcial solo incluya los
mejores doctorandos y que el resultado no refleje de forma precisa la realidad. Es
presumible que cuando se disponga de series temporales mas largas, la duracion media
de los doctorandos a tiempo parcial se aleje mas de los 3 afios esperados para los
doctorandos a tiempo completo.

En cuanto a la calidad y la cantidad de las contribuciones cientificas derivadas de las
tesis, la tabla 4.28 muestra que la produccion cientifica es muy destacable. El informe de
valoracion del seguimiento hacia notar la importancia de presentar de forma separada las
publicaciones en revistas indexadas y las publicaciones en congresos internacionales:
«Sumar articulos indexados en el JCR y conferencias por tesis no parece pertinente,
siendo mas informativo el valor de cada indicador por separado». En respuesta a esta
recomendacion, la tabla 3.28 muestra los valores de manera separada. Es
particularmente destacable que de promedio cada tesis publica 2,33 articulos indexados
ISI-JCR, ademas de un nimero importante de conferencias y revistas indexadas Scopus.
Se consideran valores muy positivos. En el anexo A.4 se incluye la informacién de cada
tesis y en el anexo A.6, los articulos indexados ISI-JCR producto de las tesis defendidas,
10 de los cuales son indexados ISI-JCR Q1.

La tasa de abandono total se sitda entre el 4,55% y el 11,11 % del total de doctorandos
matriculados en cada curso. Hay que tener en cuenta que el 75 % de los abandonos
corresponde a doctorandos a tiempo parcial, en muchos casos como consecuencia de
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cambios en su situacion laboral. Este hecho, a pesar de que es previsible, es dificil de
abordar desde el programa de doctorado. Tal como muestra la tabla 4.26, hay un repunte
en el porcentaje de abandonos el curso 2015-2016, en el que se pasa del 4,55% al
11,11%. Este aumento es puntual, ya que el siguiente curso vuelve a valores cercanos a
los del curso 2014-2015. En el informe de valoracién del seguimiento se hizo notar la
necesidad de hacer una reflexion critica y plantear medidas para evitar incrementos de la
tasa de abandono y reducciones del numero de menciones internacionales.
Concretamente, sefialaba esto: «Se detectan oscilaciones drasticas en algunos de ellos.
Por ejemplo, el abandono pasa a ser de un 12,5% (2014-2015) a un 2,78% (2015-2016),
seria interesante observar las posibles causas de estas oscilaciones que en el informe
actual no se analizan. Lo mismo ocurre con la mencién internacional, que se reduce
drasticamente (si bien se debe a que solo se ha leido una tesis y que ésta no tiene
mencion), deberia ir acompafiado de una reflexiéon y una medida concreta para potenciar
la internacionalizacién». Como respuesta a esta recomendacion, se incluye el analisis y
el conjunto de acciones a continuacion.

Con la serie temporal actual no puede asegurarse si se trata de un repunte puntual o si
puede tratarse de un hecho estructural. A pesar, sin embargo, de que en el peor de los
casos se trata de 4 abandonos (curso 2015-2016), se han analizado las causas. Tres de
los cuatro casos estan relacionados con cambios de la situacién laboral (eran
doctorandos en la modalidad a tiempo parcial) y el cuarto caso era un abandono previo a
la presentacion del plan de investigacion.

Este hecho es previsible y desde el programa de doctorado se considera que la tasa de
abandono se mantiene en un rango correcto. Sin embargo, se han llevado a cabo
acciones para paliar el abandono:

e Enelcurso2016-2017 se ha ofrecido por primera vez el curso formativo para directores
de tesis (apuntado en el estandar 4.3) para mejorar las habilidades de direccién del
profesorado y de los investigadores de la UOC. La acogida entre el profesorado ha
sido buena y debe permitir una mejor gestion de la supervision de sus doctorandos.

e Se ha creado la figura del tutor de cohorte para mejorar el seguimiento y el apoyo de
los estudiantes, tal como se ha apuntado en el apartado 1.1 de este informe. Esta
figura debe permitir reducir la tasa de abandono mediante una mejor acogida y guia
de los doctorandos.

El porcentaje de cum laude es alto y no se considera la necesidad de ejercer ninguna
actuacion adicional. Se observa, sin embargo, que el curso con un porcentaje mas alto
de tesis superadas con excelente cum laude corresponde al curso 2015-2016, curso en
el que todas las tesis defendidas eran a tiempo completo. Este fenébmeno es razonable y
no se estima ninguna medida adicional para corregir la situacion.

En cuanto al nimero de tesis defendidas con mencion internacional, hay que decir que
es insatisfactorio. Con el objetivo de hacer crecer este indicador (principalmente con los
estudiantes a tiempo completo), la Escuela de Doctorado ha establecido ayudas
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especificas y ha potenciado redes de excelencia internacional. El problema mas relevante
es el perfil del estudiante, que en un porcentaje mas alto que en el conjunto del sistema
universitario es a tiempo parcial. La forma de mejorar este indicador es, méas alla de
incrementar las ayudas a la movilidad, incrementar el éxito de las convocatorias de
financiacién predoctoral. Tal como se ha mostrado en el estandar 4, la institucion
emprende acciones para mejorar la dedicacién del profesorado a la investigacion. Estas
acciones se espera que puedan repercutir en la cantidad de candidatos a doctorado con
financiacion externa y, por lo tanto, con posibilidades de hacer estancias largas de
investigacion que permitan obtener la mencion internacional.

Tabla 4.26. Resumen de indicadores de la calidad de los resultados (periodo de 2013-2014 a 2016-2017).
2013-2014 \ 2014-2015

Indicador

2015-2016

2016-2017

NUmero de tesis defendidas a tiempo completo 0 2 0 3
Numero de tesis defendidas a tiempo parcial 0 2 2 3
Porcentaje de abandono del programa?® 0,00 % 6,25 % 11,11 % 4,55 %
Porcentgje de tesis leidas con mencidn i 25 % 0% 0%
internacional (respecto al total)

b - < Tef —

. orcentgje de tesis leidas gon N mencién i 50 % 0% 0%
internacional (respecto a los becarios)

Porcentaje de tesis con cum laude - 25,00 % 100,00 % 66,67 %

Tabla 4.27. Duracion media de las tesis (periodo de 2012-2013 a 2016-2017).

Indicador Valor
Duracion media de una tesis a tiempo completo (dentro del -
2,22 anos
programa TIR)
Duracion media de una tesis a tiempo completo (dentro del 336 afios
programa TIR mas tiempo previo al traslado) '
Duracion media de una tesis a tiempo parcial (dentro del programa ~
22 3 afnos
TIR)
Duracion media de una tesis a tiempo parcial (programa TIR mas
pop (prog 3,61 afios

tiempo previo al traslado)

Tabla 4.28. Produccion cientifica de las tesis defendidas (periodo de 2012-2013 a 2016-2017).23

Indicador Valor

| Articulos en revistas no indexadas de las tesis defendidas

Articulos en revistas ISI-JCR de las tesis defendidas 28
Media de articulos en revistas ISI-JCR por tesis defendida 2,33
Articulos en revistas SCOPUS de las tesis defendidas 9
Media de articulos en revistas SCOPUS por tesis defendida 0,75
| 4 |

20 E| abandono se calcula como el nimero de abandonos sobre el total de estudiantes matriculados en el

Ccurso.

21 Se calcula también el porcentaje de estudiantes con mencién internacional respecto del nimero de
becarios, ya que es menos habitual que los estudiantes a tiempo parcial puedan realizar estancias de

investigacion y, por tanto, que obtengan la mencién internacional.

22 Se excluye de este computo una tesis que se leyo el 7 de abril de 2017. No se tratd de un traslado, pues
el anterior programa dio de baja al doctorando, pero la investigacién casi habia concluido. Su duracion en
el doctorado TIR fue de 8 meses vy, por tanto, desvirtuaria los resultados.
23 Todas las contribuciones se revisan mediante un proceso de revision por pares (peer-review).
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Indicador Valor
Media de articulos en revistas no indexadas por tesis defendida 0,33
Articulos en conferencias de las tesis defendidas 76
Media de articulos en conferencias por tesis defendida 6,33

A modo de ejemplo, los anexos A.4 y A.6 muestran los resultados de las 12 tesis dirigidas
y las memorias de tesis se ofrecen como evidencias.

Acciones de mejora

Los resultados en términos de productividad de las tesis defendidas en el periodo
comprendido entre los cursos 2013-2014 y 2016-2017 han sido excelentes. Sin embargo,
los resultados muestran carencias en el ambito de la internacionalizacion, y
concretamente en el nimero de tesis con mencion internacional. Este hecho, de acuerdo
con el perfil de estudiante de la UOC (un porcentaje elevado de doctorandos a tiempo
parcial), es razonable. A pesar de ello, se han establecido acciones para conseguir
mejorar dicho aspecto. Las acciones se han descrito en los estandares 1y 4:

Accibn 1.2. Incrementar el nimero de becas financiadas por la UOC.
Accion 1.3. Asesorar y acompaniar en la solicitud de becas FI.
Accion 4.3. Impulsar estancias de investigacion.

Accibn 4.4. Impulsar cotutelas internacionales.

Por este motivo, el subestandar se alcanza y las acciones mencionadas deben permitir
en el futuro progresar hacia la excelencia.

Grado de logro del subestandar: se alcanza.

E.6.3. Los valores de los indicadores de insercion laboral son
adecuados para las caracteristicas del programa de doctorado

Los resultados de la insercion laboral de los programas de doctorado en la UOC se
obtienen de dos estudios: La insercién laboral de los doctores de las universidades
catalanas, que elabora la AQU cada tres afios y que presenta los datos de 2017, y la
encuesta que la UOC hace a sus doctores cada tres afios simultaneos al anterior, que
presenta los datos obtenidos a comienzos de 2018.

Con el fin de establecer un marco de referencia que permita evaluar los indicadores en
este &mbito, a continuacion se presentan resultados en relacion con los titulados del resto
de programas de doctorado del sistema universitario catalan, fruto de los resultados de la
encuesta de la AQU.
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Tal como puede observarse en la figura 4.26., el estandar se logra con excelencia, ya que
la tasa de ocupacion de los doctores titulados de la UOC es un 6,9 % superior a la del
total del sistema universitario catalan, y en el mismo sentido, la tasa de paro se sitla un
4,9 % por debajo. Estos datos, que son muy positivos, se complementan con los datos
de las caracteristicas de los sectores en los que los doctores se insertan laboralmente.
Lo mé&s destacable es que la insercion laboral de los doctores de la UOC en el sistema
universitario es muy superior a la media del sistema, y ademas se produce con mas
estabilidad laboral (los titulados de doctorados de la UOC tienen contrato fijo en un 21%

mas que en el resto del sistema).
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Figura 4.26. Comparacion de los indicadores de insercion laboral de los doctorados de la UOC con los del resto de

doctorados del sistema universitario catalan.

Tal como muestra la figura 4.27, la satisfaccién de los doctores titulados de la UOC con
el trabajo actual es, en términos generales, superior a la satisfaccion de los doctores
titulados del sistema universitario catalan (SUC). Existen dos factores que diferencian
muy especialmente la UOC y el SUC: por un lado, uno de los aspectos diferenciales es
el que se refiere a la conexién entre los conocimientos y las competencias adquiridos
durante los estudios de doctorado en la UOC y los que se requieren en el mundo laboral,
y, por otro, el nivel de retribucién, que merece una satisfaccién mas alta en la UOC que

en el resto del sistema universitario catalan.
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0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00
Con el contenido del trabajo a5 5UC: 8,2
Con las perspectivas de mejora y promaocion 6,5 SUC: 5,2
Con el nivel de retribucion T SUC: 5,7
Con la conexidn entre los conocimientos v
las competencias desarrollados en la 8,0 SUC: 6,6
formacion doctoral y el trabajo

SUC: Sisterna Universitario Catalan

Figura 4.27. Valoracion de la satisfaccion de los titulados con el trabajo actual, en la que 1 significa «nada
satisfecho» y 10 significa «muy satisfecho».

Finalmente, la figura 4.28 muestra que la formacién que la UOC ofrece en los programas
de doctorado esta muy bien valorada en relacion con la valoracion que se otorga al resto
del sistema universitario catalan. En concreto, los titulados valoran las competencias que
se han trabajado en la formacion doctoral, que les permiten llevar a cabo tareas relevantes
en el mundo laboral.

0,08 3,00 4,50 00 8,50 10,00

Asumir un papel clave en las decisiones que

9,2 SUC: -4,|:F
puedan tener impacto directo en el negocio

Asumir funciones, tareas o provectos nuevos 8,3 SUC: 4.5
de visibilidad elevada dentro de la empresa —

Desarrollar proyectos o productos nuevos y

. . SUC: 4,5
nuevas lineas de actuacion

Asumir funciones o responsabilidades
nuevas distintas a las que ya tenia .z SUC: 5,9

Coordinar equipos de trabajo y gestionar

65 .
los problemas que puedan derivarse Suc:s,3

-
a

SUC: Sistema Universitario Catalan

Figura 4.28. Valoracion de cémo ha contribuido la titulacion de doctor obtenida en la UOC en relacion con las
titulaciones obtenidas en el resto del sistema universitario catalan (escala de 0, «poca contribucién», a 10, «mucha
contribucion»).

Siguiendo las indicaciones del informe de valoracion del seguimiento, que sugeria la
necesidad de incluir a los doctores titulados en las encuestas («se debiera considerar
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aqui a los egresados»), la encuesta especifica de la UOC a sus doctores y doctoras se
envid a una poblacion de 160 destinatarios que habia defendido su tesis desde el 29 de
julio de 2002 al 9 de noviembre de 2017, de los cuales 13 eran doctores en Tecnologias
de la Informacion y de Redes. Se obtuvo la respuesta de 7 doctores de este programa,
gue significan el 53,84% del total. Estos doctores corresponden a 3 paises de residencia,
Espafia, Colombia y Pakistan, de los cuales el primero es el que concentra la mayoria.

La encuesta pregunta a los doctores si después del programa de doctorado han tenido
un cambio de estatus laboral y se les ofrecen diferentes opciones de respuesta, que se
pueden sumar las unas con las otras, como «Tengo el mismo trabajo», «<He encontrado
trabajo», «Me he promocionado», «He mejorado el sueldo», «He ganado tiempo para
investigar», «Estoy en el paro» 0 «Baja voluntaria o involuntaria». Tras recibir el diploma
de Doctor en Tecnologias de la Informaciéon y de Redes, 3 doctores (42,85%) se han
promocionado, han recibido un aumento de sueldo y han dispuesto de méas tiempo para

dedicarse a la investigacion; 2 doctores (28,57%) han encontrado trabajo; 1 (14,

cambiado de trabajo, y 1 (14,28%) sigue en el mismo trabajo.

Tras obtener el titulo de Doctor en Tecnologias de la Informacion y de
Redes, mi situacion laboral es la siguiente:

Mae b premecionada;,  He encontrado He cambiade de Tenga el misma
he majarada el trabajo trabajo trabajo
sueldo; he ganado
tiempa para investigar

Figura 4.29. Tasa de insercién de doctores en Tecnologias de la Informacién y de Redes.

De los 7 doctores del programa de Tecnologias de la Informacion y de Redes
respondido, 6 (85,7%) ocupan trabajos relacionados con la investigacion y 1
manifiesta que no.
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Situacidn laboral e investigacion, después de obtener el titulo de Doctor en Tecnologias de la
Informacion v de Redes:

No desempefia ningin trabajo relacionado con el
trabajo de investigacian {14,3%)

[B5,79%)
Desempenie un trabajo relacienado con el trabajo de
investigacion

Figura 4.30. Tasa de adecuacion del trabajo a la investigacion de los doctores en Tecnologias de la
Informacion y de Redes.

Acciones de mejora

La insercion laboral de los titulados es adecuada en el contexto de las ensefianzas
superiores. Por este motivo, el subestandar se alcanza en progreso haciala excelencia.

Grado de logro del subestandar: en progreso hacia la excelencia.

Excepto por el subestandar E.6.2, los subestandares se acreditan en progreso hacia la
excelencia. La principal carencia del estandar es el nimero reducido de tesis con mencion
internacional. Sin embargo, en términos generales los resultados indican que el programa
de doctorado se alcanza en progreso hacia la excelencia, gracias a la cantidad y la
calidad de las contribuciones cientificas.

Grado de logro del estandar: en progreso hacia la excelencia.
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5. Valoracion final y

propuestas de mejora

5.1. Valoracion final

La titulacion evaluada en este proceso responde al nivel formativo que requiere el
MECES, tal como ya se confirm6 en el momento de su verificacion. En cuanto a los
distintos estandares de calidad que se analizan en este documento, hay que decir que
nos permiten hacer una valoracion final positiva del programa de doctorado de
Tecnologias de la Informacion y de Redes, que se detalla a continuacion:

1. El programa de doctorado dispone de unos mecanismos para garantizar la adecuaciéon

del perfil de los estudiantes, en los que participan varios actores, tanto de la vertiente
académica como de la vertiente de gestion. Los mecanismos iniciales (rubrica,
entrevistas, comprobacion de requisitos minimos) se complementan con mecanismos
que garantizan el desarrollo correcto de la investigacién del doctorando y de las
actividades formativas (complementos de formacién). Gracias a todos estos
mecanismos, el perfil de los doctorandos se corresponde con lo que se establece en
la memoria de verificacion.

. El nimero de doctorandos admitidos no supera los limites establecidos en la

verificacion. Ademas, la distribucién de los doctorandos en las diversas lineas de
investigacion existentes es adecuada aunque no sea uniforme. La capacidad de
direcciéon de las diferentes lineas, que no es igual, determina la distribucion de los
usuarios. Gracias a los mecanismos establecidos, la Comision Académica del
programa garantiza que la capacidad de direccion de las lineas y de los investigadores
no es superada. A pesar de que la demanda de acceso al programa se considera
adecuada, se establecen acciones para seguir aumentando tanto la cantidad como la
calidad de las candidaturas. Los datos de satisfaccion demuestran que los
mecanismos de supervision de la investigacion y de las actividades formativas son
adecuados.

. La instituciéon publica la informacion publica de manera satisfactoria por medio de

canales como la pagina web, el canal propio de YouTube o el Campus Virtual. La
informacién publica que se proporciona se engloba dentro de los siguientes ambitos:
acceso al programa de doctorado, organizacioén, profesorado, programas de movilidad,
tesis doctoral e insercion laboral (el resumen de informacion se incluye en la tabla
4.13).

. La institucion publica el sistema de garantia interna de la calidad (SGIC). El SGIC se

ha revisado recientemente y, atendiendo a las consideraciones que se recogen en el
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informe de valoracion emitido por la AQU, se han subsanado o incorporado los
procesos necesarios para atender las necesidades especificas de los estudios de
doctorado. Para organizarlos mejor, este sistema de garantia interna de la calidad
estructura los procesos segun su tipologia en dos grupos: procesos estratégicos y
procesos operativos. A pesar de que el SGIC garantiza que la recogida de informacién
es adecuada, tanto respecto a los resultados como respecto a la satisfaccion, se
propone una accién para mejorarla.

. Se demuestra que la actividad de investigacién del profesorado es intensa, con un

porcentaje del 66,7 % de profesores con sexenio vivo, un ndmero elevado de
publicaciones en revistas indexadas ISI-JCR (25 publicaciones de primer cuartil solo
en 2017), y un nimero elevado de proyectos de investigacion activos. Se detallan un
conjunto de acciones en vigor que fomentan el reconocimiento de la actividad de
investigacion y la obtencion de sexenios y de acreditaciones.

. Los investigadores se dividen en investigadores a tiempo completo (lideres de grupo

en el IN3 e investigadores posdoctorales) y en investigadores a tiempo parcial
(profesorado). El informe muestra que la dedicacion del profesorado es adecuada; a
pesar de ello, se proponen acciones de mejora que permitan incrementar la dedicacion
del profesorado mediante, por ejemplo, descargas docentes.

. El grado de patrticipacién de profesorado extranjero en el programa de doctorado es

alto, con el 28,57 % de las codirecciones de tesis o de los comités de direccién de tesis
con algun miembro extranjero, y con el 38,18 % de los tribunales de tesis con algun
miembro extranjero. Sin embargo, se observa que el porcentaje de directores de tesis
extranjeros es bajo (la mayoria de profesores extranjeros forman parte de los comités
de direccion de tesis y no de las codirecciones). Sin entender que actualmente los
valores son satisfactorios, se proponen acciones de mejora que permitan mejorar la
internacionalizacion del programa, con el impulso de las cotutelas internacionales y las
estancias en centros de investigacion de prestigio internacional.

. Los recursos materiales son adecuados, tanto para los estudiantes a tiempo completo

como para los estudiantes a tiempo parcial. El informe muestra la variedad de recursos
disponibles, con especial atencién a los recursos econdémicos para el apoyo a la
asistencia a congresos internacionales. La instituciéon ha desarrollado un servicio que
facilita la incorporacion al mercado laboral de los titulados del programa de doctorado.
Los datos de satisfaccion muestran la adecuacion de los recursos a las necesidades
de los doctorandos y de los titulados, con el 76,67 % de los doctorandos que
recomendarian el programa de doctorado. Se constata, también, que el 95 % de los
entrevistados consiguen trabajar tras doctorarse.

. La calidad de los resultados es excelente. Con los datos disponibles, los

complementos de formacion permiten alcanzar satisfactoriamente las competencias
establecidas en el Real decreto 99/2011. La duracion de las tesis defendidas es baja,
con un valor inferior a 3 afios para los doctorandos a tiempo completo y ligeramente
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superior a 3 afios para los doctorandos a tiempo parcial. Aunque estos resultados
tienen un sesgo a la baja como consecuencia de la corta historia del programa de
doctorado, los indicadores de produccion cientifica permiten ver la calidad de la
investigacion que se ha llevado a cabo dentro del marco del programa de doctorado.
En concreto, la media de contribuciones indexadas ISI-JCR por tesis defendida es de
2,33, ademéas de 6,33 articulos en actas (proceedings) de conferencias
internacionales.

Debe destacarse que la titulacion objeto de acreditacion se ha desplegado de acuerdo
con la prevision de la memoria de verificacion correspondiente y, en general, sus
indicadores, en especial los datos de rendimiento académico y de satisfaccion, son
positivos. Sin embargo, hay algunos datos de satisfaccion que piden esfuerzos
especificos de mejora.

A continuacién se presentan las acciones de mejora concretas, tanto las del centro
(cuando afectan a todas las titulaciones), como las que son especificas de alguna
titulacion. Sin embargo, la titulacion es objeto de un proceso de mejora continua resefiado
en el proceso de seguimiento, de modo que cada curso se revisan los indicadores mas
relevantes y los del centro.
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5.2. Propuestas de mejora

La tabla 5.1 muestra las propuestas de mejora. Posteriormente se explica con mas detalle cada una de las acciones.

Tabla 5.1. Tabla de acciones propuestas para el programa de doctorado de Tecnologias de la Informacién y de Redes.

Implica una
N.°de . Ambito de Punto débil | Identificacion de Objetivo que se Accion Fecha Indicador de modificacion
- Estandar . Alcance . . o Responsable .
accion mejora detectado la causa quiere alcanzar propuesta limite seguimiento de la memoria
verificada
Crear un plan
de
comunicacion
y difusién de la
] Escuela de
Existe una Doctorado.
necesidad de Fase 1:
5 aumentar de No se interpreta Conseguir un anall_zar las Porcentaje de Equ[Qo de
Adecuacion | forma olra causa mas . reunionesde | o 4. aumento de la | gestion de la
, ; Incremento rupo (focus : Escuela de
del perfil de | sostenida la alla de la . 9 Nov. 2017 | demanda.
11 E.1l1 e Escuela de sostenido de la | group) y los : . Doctorado y No
los demanda de | consolidacion del Fase 2: Se estima . -
. Doctorado demanda de canales. . direccién del
estudiantes | acceso (la programa de Fase 2: crear Dic. 2018 cOMO 0portuno [ roora oo e
doctorado. acceso. : prog
demanda un p|an de el 10 % anual. doctorado
actual es comunicacion
satisfactoria). y difusion que
determine las
reuniones de
grupo y los
canales mas
apropiados
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Implica una
N.°cde . Ambito de Punto débil | Identificacion de Objetivo que se Accion Fecha Indicador de modificacion
. Estandar . Alcance . . . Responsable .
accion mejora detectado la causa quiere alcanzar propuesta limite seguimiento de la memoria
verificada
para llegar a
los grupos.
Numero de
doctorandos
. activos con Direccion de la
El porcentaje
beca Escuela de
elevado de ) .
L . Incrementar el Incrementar el financiada por | Doctorado
Adecuacion | doctorandos Hay un porcentaje . .
) . . namero de namero de la UOC. Se
E.1.1 del perfil de | atiempo bajo de Escuela de . )
1.2 . doctorandos a becas 2017-2021 | estima un Vicerrectorado | No
E.6.2 los parcial hace doctorandos a Doctorado ) i . .
. S . tiempo financiadas incremento de | de
estudiantes disminuir los | tiempo completo. e
. completo. por la UOC. entrely 2 Planificacion
indicadores L.
. doctorandos Estratégica e
de calidad. . T
mas anuales Investigacion
con beca de la
uocC.
. Escuela de Numero de -
El porcentaje - Oficina UOC
. . Doctoradoy | Incrementar el solicitudes de
Adecuacion | elevado de Hay un porcentaje . , Asesorar y de Apoyo a la
) . Vicerrectorad | numero de o beca FI T
E.1l1 del perfil de | doctorandos | bajo de acompafiar en Investigacion y
1.3 . ode doctorandos a . 2017-2021 | efectuadas en No
E.6.2 los a tiempo doctorandos a e . la solicitud de L la
. . . Planificacion | tiempo completo el ambito del .
estudiantes parcial hace tiempo completo. L. becas FI. Transferencia
o Estratégica e | con beca FI. programa de
disminuir los T
Investigacion doctorado
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Implica una
N.°cde . Ambito de Punto débil | Identificacion de Objetivo que se Accion Fecha Indicador de modificacion
. Estandar . Alcance . . . Responsable .
accion mejora detectado la causa quiere alcanzar propuesta limite seguimiento de la memoria
verificada
indicadores El objetivo es Escuela de
de calidad. que se Doctorado
presenten un
minimo de 2
solicitudes por
convocatoria.
Numero de
Asesorar en la
resentacion doctorandos
La P industriales Oficina UOC
. de propuestas
transferencia de doctorado nuevos de Apoyo a la
Adecuacion | tecnolégica Hay un namero Incrementar el . . anuales. Investigacion y
del perfilde | entre bajo de Programa de numero de industrial: El objetivo es la
1.4 E.l1 P J doctorado — Entrevistas | 2018-2020 JEH I no
los programa de | doctorandos doctorandos conseguir de Transferencia
. . . TIR . . con empresas
estudiantes doctorado y industriales. industriales. . manera
— Servicio de .
empresa es . consolidada 2 | Escuela de
. asesoramiento
mejorable. doctorandos Doctorado
alos ) .
. . industriales
investigadores
anuales.
Contar con
. series Recoger datos Escuela de
Existen
. L . Los datos de la temporales de encuestas Doctorado
Satisfaccion | carencias en satisfaccion de los | Escuela de largas de datos d tisfaccio Datos de
15 E.12 de los la recogida gas de dat © salisiaccion | 50916-2018 o . No
doctorandos son Doctorado de satisfaccion de los satisfaccion Area de
doctorandos | de datos de . - - e
. - insuficientes. para permitir un | doctorandos. Planificacion y
satisfaccion. L .
analisis Calidad
adecuado.
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Implica una
N.°cde . Ambito de Punto débil | Identificacion de Objetivo que se Accion Fecha Indicador de modificacion
. Estandar . Alcance . . . Responsable .
accion mejora detectado la causa quiere alcanzar propuesta limite seguimiento de la memoria
verificada
Solo es
visible el .
erfil Publicar la
'p tigad Visualizar a los informacion de
- investigador . i .
E.2.1 Informacion g Insuficiencia de la investigadores todos los Perfiles de los | Gestion del
T de los . ‘2 Escuela de profesores/inv . .
21 E.3.1 publica del . . informacion del programa 'y : 2018-2019 | investigadores | programa de No
E.4.2 doctorado investigadore Ublica Doctorado su investigacion estigadores disponibles doctorado TIR
o s que tienen P " | del programa p
una oferta de de doctorado.
tesis
publicada.
A pesar de Desarrollar
que la pagina esquemas
web detalla visuales que
todos los . ermitan al
Facilitar la P
pasos y . o doctorando
visualizacion del L
todos los Los doctorandos conocer los Aplicacién de
L . o programa de . o . C
- tramites que | tienen dificultades procesos y los la visualizacion | Direcciony
Informacion doctorado, sus . .,
L deben para comprender | Escuela de . pasos que en el espacio gestién de la
2.2 E.21 publica del . tramites y su 2019 No
formalizarse, | claramente los Doctorado S, deben web del Escuela de
doctorado L temporalizacion .
una tramites y la seguirse en programa de Doctorado
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Descripcion de las acciones de mejora

e Accidon 1.1. Crear un plan de comunicacion de la Escuela de Doctorado.

Creacion de un plan de comunicacion de la Escuela de Doctorado y sus programas con
el objetivo de incrementar la demanda y la calidad de la demanda. La accién se plantea
en las dos fases siguientes.

- Fase 1: andlisis de las reuniones de grupo (focus groups) que son interesantes para el
programa de doctorado y los canales de comunicacién para llegar a los grupos de
forma efectiva. Ello incluye instituciones internacionales, listas de distribucion, sitios
web de distribucion de ofertas de doctorado, etc.

- Fase 2: creacién de un plan de comunicacion que incorpore la informacién obtenida
en la fase 1y disefie estrategias para alcanzar el objetivo.

Esta accion de mejora ya se lleva a cabo y se ha concluido la primera fase, programada
para noviembre de 2017. La primera fase ya se incluyé como accion de mejora en el
informe de seguimiento del curso 2015-2016, y la segunda fase se incluyé en el informe
de seguimiento del curso 2016-2017. El objetivo es incrementar el 10 % anual la demanda
de acceso.

e Accibn 1.2. Incrementar el nUmero de becas financiadas por la UOC.

Incrementar el nimero de becas de doctorado a tiempo completo financiadas por la UOC.
En la linea de lo establecido en el Plan estratégico de la UOC 2014-2020, en el eje 5,
Fomento de la excelencia en investigacion, la UOC aumentara el nimero de tesis
financiadas con recursos propios (mediante el Vicerrectorado de Planificacion Estratégica
y de Investigacién) desde 11 becas anuales en 2017 hasta 15 becas anuales en 2020.

Esta accion se ha incluido en el informe de seguimiento del curso 2016-2017 y
actualmente se ha empezado a implantar, junto con la implantacion del Plan estratégico.
El objetivo es que el nimero de doctorandos a tiempo completo activos con beca de
doctorado aumente entre 1 y 2 estudiantes al afio.

e Accibén 1.3. Asesorar y acompafar en la solicitud de becas Fl.

Incremento del nimero de solicitudes de becas FlI mediante el asesoramiento y el
acompafamiento en el trdmite de solicitud de becas. La UOC, con la voluntad de mejorar
las posibilidades de éxito, establece un proceso de priorizacion de solicitudes que lleva a
cabo por la Comisién de Investigacion e Innovacion de la UOC, formada por el rector, los
vicerrectores, el director de la Escuela de Doctorado, la directora de la Oficina UOC de
Apoyo a la Investigacion y la Transferencia, el director del Internet Interdisciplinary
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Institute (IN3), el director del e-Learn Center (eLC) y los responsables de investigacion de
los estudios de la UOC. El objetivo es que se presenten un minimo de 2 solicitudes por
convocatoria.

Esta accién se ha incluido en el informe de seguimiento del curso 2016-2017. En el
momento de la redaccién de este informe, esta accién se ha empezado a llevar a cabo
(fase inicial).

e Accion 1.4 del Plan de mejora Asesorar en la presentacion de propuestas de
doctorado industrial.

- Fase 1: entrevistas con empresas
- Fase 2: servicio de asesoramiento a los investigadores

Proporcionar asesoramiento desde la Oficina UOC de Apoyo a la Investigacion y la
Transferencia y de la Escuela de Doctorado para incrementar el nimero de doctorandos
industriales del programa de doctorado. Del mismo modo, la Escuela de Doctorado ha
puesto en marcha un conjunto de entrevistas con empresas y responsables del Plan de
Doctorados Industriales para buscar sinergias y explicar (a las empresas) las ventajas de
acogerse al programa con la codireccion dentro del programa TIR.

El objetivo es conseguir de forma consolidada 2 doctorandos industriales anuales. La
accion se ha incorporado al Plan de mejora por primera vez en el curso 2016-2017 y
actualmente esta en proceso de desarrollo.

e Accién 1.5 del Plan de mejora Recoger datos de encuestas de satisfaccion de
los doctorandos.

Con el objetivo de analizar la satisfaccion de los doctorandos y comenzar las acciones
correctivas en caso de ser necesarias, se proponen campafas anuales de recogida de
encuestas de satisfaccion de los doctorandos. Esta accién ya ha sido iniciada en el curso
2016-2017.

Se incorpora al Plan de mejora como respuesta al informe de valoracién del seguimiento
disponible, del curso 2015-2016.

La recogida de datos tiene que haberse llevado a cabo en el afio 2018.

e Accion 2.1 del Plan de mejora Publicar la informacién de todos los
profesores/investigadores del programa de doctorado.

Mejorar la visualizacion del perfil académico de todos los profesores/investigadores del
programa de doctorado, y no solo la de los que ofrecen una tesis doctoral en la
convocatoria actual.
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Actualmente el perfil de los profesores/investigadores del programa de doctorado TIR
estd accesible desde la pagina web de la Escuela de Doctorado, mediante las propuestas
de tesis que se ofrecen.

Esta accién permitira crear un espacio mas visible dentro del web de la Escuela de
Doctorado con los perfiles del profesorado y de los investigadores.

e Accion 2.2 del Plan de mejora Desarrollar esquemas visuales que permitan al
doctorando conocer los procesos y los pasos que deben seguirse en cada
momento. Publicarlo dentro del web de la Escuela de Doctorado.

Mejorar la visualizacion de los programas de doctorado y de sus tramites desde el punto
de vista del doctorando para facilitar su comprensién. Esta accion ya se ha empezado a
llevar a cabo en el momento de la redaccién de este informe, aunque todavia no se ha
terminado.

Ya se incluyé en el informe de seguimiento del curso 2015-2016 y se programo para julio
de 2018. Actualmente ha sufrido un ligero retraso y se prevé que finalice a lo largo del
afio 2019.

e Accidén 2.3 del Plan de mejora Publicar los mejores resultados de publicaciones
en el web de la Escuela de Doctorado.

Incluir las referencias (o documentos si ho hay restricciones de acceso a las revistas y
actas de congresos) de las publicaciones mas relevantes que se han hecho en el marco
del programa de doctorado.

En este informe se han enumerado las mejores publicaciones (25 articulos publicados
por el profesorado en revistas indexadas ISI-JCR). Sin embargo, a pesar de que se habia
previsto que acabara en 2018, la accion ha sufrido un ligero retraso y se ha planificado
para 2019.

e Accibn 2.4 del Plan de mejora Publicar en el web de la Escuela de Doctorado los
resultados de satisfaccion y de empleabilidad.

Publicar en el web de la Escuela de Doctorado resultados de satisfaccion y de
empleabilidad. Del mismo modo, publicar también los informes de seguimiento y los
resultados académicos. Esta accién ya se incorpord de una manera mas general en el
informe de seguimiento del curso 2015-2016, en el que se planteaba la inclusion de varios
indicadores y se habia planificado para julio de 2018. Muchos de los indicadores se han
publicado, con lo que se ha cumplido con el calendario inicial, pero los resultados de
empleabilidad y de satisfaccion de los doctorandos no se incorporaran a la pagina web
hasta finales de 2018 o inicios de 2019.
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e Accidon 3.1 del Plan de mejora Incorporar métodos cualitativos para recoger la
opinion de doctorandos y directores de tesis.

Como respuesta a las recomendaciones que hemos recibido en el informe de valoracién
del seguimiento del curso 2015-2016, se introduce esta accién, que consiste en
sistematizar la elaboracion de los informes de resultados y recoger datos historicos de
estos mismos resultados.

Las encuestas incluirdn métodos cualitativos para poder analizar los indicadores, aunque
el nimero de doctorandos es limitado.

e Accibén 4.1 del Plan de mejora

Conjunto de acciones llevadas a cabo por los Estudios de Informética, Multimedia y
Telecomunicacion consistentes en las siguientes acciones:

— Determinar descargas docentes temporales para intensificar la actividad de
investigacion.

— Incluir criterios de actividad docente (niumero de articulos en revistas indexadas Q1 y
Q2, numero de conferencias internacionales, niumero de proyectos liderados, etc.).

El objetivo es conseguir que todos los cursos haya un minimo de 1 profesor con descarga
docente. Esta accion esta alineada con el Plan estratégico de la UOC. Por lo tanto, su
duracién se planifica entre 2017 y 2020.

e Accion 4.2 del Plan de mejora: Incentivar la codireccion de tesis doctorales.

Incentivar la codireccion de tesis doctorales desde la direccion de los Estudios de
Informatica, Multimedia y Telecomunicacion. Esta accién consta en el Plan estratégico de
los Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién (véase Evidéncia E4.1 Pla
Estratégic EIMT.pdf).

El objetivo es que el 75% de las tesis tengan codirecciones. Actualmente esta accién ya
se lleva a cabo y debe tener continuidad hasta 2022.

e Accion 4.3 del Plan de mejora: Impulsar y favorecer las estancias de
investigacién en el extranjero.

Impulsar las estancias de investigacion de los profesores, principalmente de los Estudios
de Informéatica, Multimedia y Telecomunicacion, en centros de reconocido prestigio. Esta
accion también esta incluida en el Plan estratégico de los Estudios de Informatica,
Multimedia y Telecomunicacion (véase Evidencia E4.1 Pla Estrategic EIMT.pdf).
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Los profesores y los investigadores del programa de doctorado actualmente ya hacen
estancias en centros de investigacion internacionales de Estados Unidos o de Europa.
Con esta accion se mejora la adecuacion del profesorado y su capacidad de dirigir tesis.

La accion ya se ha empezado a llevar a cabo y debe prolongarse hasta 2020.

e Accién 4.4 del Plan de mejora: Crear un convenio marco de cotutelas
internacionales.

Impulsar las cotutelas internacionales mediante el convenio marco establecido durante el
curso 2016-2017. Actualmente ya se ha firmado el convenio marco, mediante el cual se
han establecido cotutelas internacionales dentro del programa de doctorado.

La accién aun no se habia incluido en ningin plan de mejora anterior. El objetivo es que
el nimero de cotutelas desde ahora hasta 2020 llegue a 5.

e Accién 5.1 del Plan de mejora: Recoger datos de encuestas de satisfaccion de
los directores.

Hacer encuestas de satisfaccion entre los directores de tesis que permitan controlar su
grado de satisfaccidon. Esta accion ya se ha empezado a llevar a cabo y se ha incluido
como respuesta a las recomendaciones emitidas en el informe de valoracion del
seguimiento del curso 2015-2016.

5.3. Seguimiento del Plan de mejora del curso
2016-2017

Seguimiento del Plan de mejora

En el momento de redactar este informe, se dispone de dos informes de seguimiento
previos: el primero para el periodo 2013-2015 y el segundo para el periodo 2013-2016.
En el caso del primer informe, se ha recibido la valoracion con suficiente tiempo, mientras
que, en el caso del segundo, la valoracion se ha finalizado pocos meses antes de cerrar
el autoinforme para la acreditacion. A continuacion, se incluye una tabla para hacer el
seguimiento de las acciones de mejora. Las dos primeras columnas identifican las
acciones de mejora que se propusieron en el informe del periodo 2013-2015; a
continuacion, esta la numeracion y el estado de las acciones de mejora que constan en
el informe de seguimiento del periodo 2013-2016, vy, finalmente, en las dos Ultimas
columnas de la tabla se identifican la numeracion y las acciones de mejora
correspondientes al informe actual.
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Tabla 5.2. Seguimiento del Plan de mejora.

Informe de seguimiento 2013-2015 Informe de seguimiento 2013-2016

Autoinforme de acreditacion

N.° Accion de mejora N.© Situacion Situacién

1 Crear un plan de Se amplia la accion de 11 La accién se mantiene
comunicacion. mejora con una segunda activa segun el

fase. La primera fase se ha calendario.
terminado.

2 Publicar las referencias La accion se mantiene 2.3 La accion se mantiene
de las contribuciones segun el calendario. activa segun el
cientificas mas calendario.
relevantes.

3 Publicar todos los La accién se mantiene 2.4 Casi se han publicado
indicadores que no son activa segun el calendario. todos los indicadores.
publicos actualmente. La acci6n de mejora se

modifica ligeramente
para los indicadores
que aun faltan. El
calendario se amplia
también 6 meses.

4 Disefiar y aplicar la La accion se mantiene 2.2 Se ha mejorado la
visualizacion del segun el calendario. visibilidad de los
doctorado de manera tramites con la nueva
completa desde el punto organizacion web. Se
de vista del doctorando. .

detectan todavia
algunas carencias y se
amplia el plazo 6
meses para
solucionarlas.

5 Incorporar las Se amplia el plazo. NA La accion se ha
funcionalidades y los terminado con éxito.
enlaces necesarios en el
web del programa de
doctorado para facilitar
su accesibilidad.

6 Disefiar e implantar el Se amplia el plazo para NA La accion se ha
circuito de gestion de implantarlo. El terminado con éxito.
disfunciones en la procedimiento incluye la
supervision. participacion de la figura de

tutor de cohorte y la mayor
frecuencia de los quarterly
meetings de la Escuela de
Doctorado.
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Informe de seguimiento 2013-2015 | Informe de seguimiento 2013-2016 Autoinforme de acreditacion

N. Accion de mejora N.© Situacién N.C SHOE
7 Crear y ofrecer la 7 La accion esta activa segun NA La accion se ha
formacion para el calendario. implantado. La
dire_ct_ores de tesis formacion se sigue
Training Progr_amme for impartiendo aunque la
Doctoral Thesis .
Supervisors accion se da por
terminada.
8 Se incrementa el nimero 1.2 La accion esta activa
de becas con una beca segun el calendario.
UQOC (para el conjunto de
programas) cada curso
entre los cursos 2017-2018
y 2020-2021.
9 Se desarrolla un plan 4.1 El Plan estratégico se
estratégico de investigacion 4.2 ha terminado y es
de los Estudios de 4.3 vigente para el periodo
Informética, Multimedia y 2017-2020. Como
Telecomunicacion para respuesta a la
incrementar la dedicacion recomendacion del
de investigacion y la informe de valoracion
financiacion propia de la del seguimiento, se
investigacion. desglosa en tres
acciones que estan
activas segun el
calendario.

Como se ha detallado en la seccidn anterior, el Plan de mejora actual incorpora acciones
nuevas, concretamente, las acciones de mejora 1.3, 1.4, 1.5, 2.1, 3.1, 4.4y 5.1.

5.4. Incorporacion de las recomendaciones del
informe de valoracion

Tal como se ha explicado, se dispone del informe de valoracion del informe de
seguimiento que se elaboré para los cursos 2013-2015. A continuacién se incluyen las
recomendaciones remitidas por la comisién evaluadora y se explica como se han
incorporado:

e Recomendaciéon: «Respecto de las cifras proporcionadas seria imprescindible
conocer cuantos de estos estudiantes son de nuevo ingreso y cuantos proceden de
un programa de doctorado bajo regulaciones anteriores al Real decreto 99/2011x».
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Como respuesta a la recomendacion, el autoinforme actual detalla las regulaciones por
las que se regian los programas de doctorado de origen de los accesos que se han hecho
por via de traslado. Este detalle se muestra en la figura 4.4 del subestandar E.1.1.

Recomendacioén: «Se recomienda, respecto de la informacion proporcionada y de
cara a la renovacion de la acreditacion de este programa de doctorado, relacionar las
lineas de investigacién con los estudiantes del programa, con las tesis en curso y con
las ya defendidas».

Se han desglosado las lineas de investigacion de los estudiantes provenientes de traslado
(tabla 4.6) y en relacion con la actividad de los candidatos en el momento de admision
(tabla 4.5), ambas en el subestandar E.1.1. Asimismo, y también en el subestandar E.1.1,
se ha incluido una seccion que distribuye a los doctorandos entre las distintas lineas de
investigacion.

Recomendaciéon: «No hay encuestas de satisfaccion de doctorandos y profesorado
disponibles (su puesta en marcha esta incluida en el plan de mejora). También se
debiera considerar aqui a los egresados.»

Para dar respuesta a la recomendacion, y tal y como se detalla en el subestandar E.1.2,
se ha incorporado la accién de mejora 1.5. Esta accion de mejora ya esta activa y se han
obtenido los primeros datos de las encuestas de satisfaccion del curso 2016-2017.

Recomendacién: «La institucion publica informacion veraz, completa y actualizada
sobre las caracteristicas del programa de doctorado y su desarrollo operativo. No se
han encontrado, sin embargo, los resultados obtenidos ni informacién sobre el perfil
académico e investigador del profesorado.»

Con el objetivo de dar una respuesta, la informacién se ha complementado en el portal
de la Escuela de Doctorado, donde se detallan los miembros de la Comisién Académica
y se da el enlace de sus curriculos, y en la seccion de las lineas de investigacion del
programa TIR, donde puede accederse al curriculo personal de todos los investigadores
gue publican ofertas de propuestas de tesis. Esta explicacion se incluye en el autoinforme
actual, en el subestandar E.2.1.

Recomendacién: «Se afirma que se ha implantado el SGIC, evaluado por AQU
Catalunya, aprobado el 17 de junio de 2009 por el Consejo de Gobierno de la UOC,
sin haber adaptado los procesos del SGIC a las especiales caracteristicas de los
programas de doctorado. Si bien el alcance del SGIC no especifica el nivel de los
programas formativos, en la descripcion que se hace en el actual informe de
seguimiento de los procesos relacionados con el programa de doctorado, se detectan
caracteristicas especificas que difieren de los procesos de aplicacion para los titulos
de grado y de master cuya inclusion en el Manual de Calidad deberia contemplarse.»
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En diciembre de 2017, la UOC ha hecho una renovacion del Manual y se han actualizado
todos los procesos. En este sentido, se ha incluido el doctorado en todos los procesos de
disefio, seguimiento y acreditacién (entre otros), y se han creado procesos ad hoc
especificos para el doctorado. Un ejemplo: PO16 — Dipositar, defensar i avaluar la tesi
doctoral. Los procesos de acceso (PO06 Gestionar I'accés i matricula) también reflejan
el carécter diferencial del acceso competitivo al doctorado respecto a otros estudios de
primer y segundo ciclo. Esta explicacién se incluye en el autoinforme actual, en el
subestandar E.3.1.

e Recomendacion: «En cuanto al analisis de los resultados de satisfaccion de los
distintos grupos de interés, se considera positivo que las encuestas vayan dirigidas a
los doctorandos y a los directores de tesis, pero no se aporta un analisis del contenido
de las encuestas. En todo caso se recomienda que, debido al reducido niumero tanto
de uno como de otro grupo en el caso de los programas de doctorado, se opte por
introducir métodos cualitativos para recoger la opinion de los doctorandos y de los
directores de tesis (y se deberia afadir aqui a los egresados)».

Esta recomendacion se ha tenido en cuenta en la realizacién de las nuevas encuestas
(se incluyen directores de tesis y estudiantes ya graduados). Estas encuestas incorporan
ya campos cualitativos en su ejecucion. También se ha traducido en la inclusién de la
accion de mejora 3.1 en el subestandar E.3.1.

e Recomendacion: «No se indica como se va a llevar a cabo este aumento de
dedicacion [de investigacion], lo que supone una medida importante que deberia estar
detalladax.

Esta recomendacion se ha traducido en un grado de concrecion de la accion de mejora
namero 9 del informe de seguimiento, que ha dado lugar, entre otros, a la accion de
mejora 4.1 del subestandar E.4.1. En concreto, se explican las descargas docentes y la
inclusiéon de criterios de evaluacion de la actividad de investigacion del profesorado.

e Recomendacion: «También se sefiala que una de las limitaciones para fomentar la
direccién de tesis es el nimero limitado de profesorado con sexenio vivo, pero no se
indican qué acciones especificas se van a llevar a cabo para reconducir este
aspecto».

En respuesta a esta recomendacion, se ha incluido la accién de mejora 4.2 al plan de
mejora de este informe. Esta accion esta alineada con el Plan estratégico de investigacion
de los Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién, departamento donde esta
adscrita la mayoria del profesorado del programa de doctorado. Se explica en el
subestandar E.4.1.

e Recomanacién: «En el infforme de seguimiento se sefiala que la participacion de
doctores internacionales como directores de tesis es del 8,2 % pero no se desglosa
este dato para el programa objeto de analisis aqui».
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La informacion que se solicita se desglosa en subestandar E.4.4. Concretamente, se ha
incluido la informacion desglosada en las figuras 4.24 y 4.25, en la tabla 4.21 y los anexos
AS5yA.T.

e Recomendacién: «Seria conveniente desarrollar con mayor detalle como se van a
llevar a cabo estas actuaciones [incremento de participacion internacional], si existe
una priorizacién por &mbitos académicos, etc.».

En respuesta a esta recomendacion, en este informe se incluye la accién de mejora 4.4,
ademas de la accion 4.3, que ya se ha descrito. Este impulso a la internacionalizacion se
centra en cuatro aspectos clave: las cotutelas (accion 4.4), las estancias de investigacion
en centros de prestigio internacionales (accion 4.3), la participacion en redes de
investigacion internacionales y la disponibilidad de presupuesto de la Escuela de
Doctorado para pagar el viaje y la estancia de los miembros de los tribunales de tesis,
también los internacionales.

e Recomendacion: «Se debiera haber incluido, y valorado, informacién sobre la
disponibilidad de recursos para la asistencia a congresos, para realizar estancias de
investigacion o para redaccion de textos cientificos (para ambos tipos de
estudiantes)».

La Escuela de Doctorado ha disefiado un programa de ayudas como las que solicita la
recomendacion. En el subestandar E.5.1 se ha incluido la descripcion de estas ayudas.

e Recomendacién: «En cuanto a los servicios de empleabilidad, desde la Escola de
Doctorat se proporciona formacién en emprendimiento, asi como también hay
programas de becas de investigacion para realizar estancias fuera o para completar
un afio post-doctoral. No hay encuestas de satisfaccion de doctorandos y profesorado
disponibles (su puesta en marcha esta incluida en el plan de mejora). También se
debiera considerar aqui a los egresados».

La Escuela de Doctorado ha iniciado un proceso de evaluaciéon de la insercién laboral
entre los estudiantes graduados y su satisfaccion. Los primeros resultados se han
obtenido este afio 2017 (1 de noviembre).

e Recomendacioén: «La tabla en la que se analiza la duracién media de los estudios de
doctorado incluye también datos sobre los resultados de las tesis, que no deberian
mezclarse.»

Siguiendo la recomendacion, la informacion se ha presentado separadamente en las
tablas 4.26 y 4.27 del subestandar E.6.2.

e Recomendacién: «Sumar articulos indexados en el JCR y conferencias por tesis no
parece pertinente, siendo mas informativo el valor de cada indicador por separado.»
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Como respuesta a esta recomendacion, la tabla 4.28 del subestandar E.6.2. muestra los
valores por separado.

e Recomendacion: «Se detectan oscilaciones drasticas en algunos de ellos. Por
ejemplo, el abandono pasa a ser de un 12,5% (2014-2015) a un 2,78% (2015-2016),
seria interesante observar las posibles causas de estas oscilaciones que en el informe
actual no se analizan. Lo mismo ocurre con la mencioén internacional, que se reduce
drasticamente (si bien se debe a que solo se ha leido una tesis y que esta no tiene
mencién), deberia ir acompafiado de una reflexiobn y una medida concreta para
potenciar la internacionalizacion».

El actual autoinforme incluye el andlisis de los resultados de los indicadores mencionados
en la recomendacion. En concreto, se analizan en la parte final del subestandar E.6.2.
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6. Relacion de evidencias

Introduccién

Evidencia

Localizacién

0.1

Informe de Seguiment desembre 2016

Evidéncia EOQ.1 - InfSeg 2016.pdf

0.2

Informe favorable modificacion
Doctorado SIC

Evidéncia EO.2 Informe favorable
modificacion Doctorado SIC.pdf

0.3

Informe de Seguiment gener 2018

Evidéncia EOQ.2 - InfSeg 2017.pdf

Estandar 1: Calidad del programa formativo

Evidencia

Localizacién

1.1

Memoria de Verificacio del programa
de doctorat TIX

Evidéncia E1.1 - 20120719 Sol Doctorat TIR.pdf

1.2

Memoria de Modificacio del Programa
de Doctorat

Evidéncia E1.2 -
20180118 Memoria_Modificacio Doctorat TIR Subsana

da.pdf

1.3

Rubrica d’accés al Doctorat

Evidéncia E1.3 - Rubrica Acceso.pdf

1.4

CV Esther Bernadd

Evidéncia E1.4 - CV Ester Bernadd.pdf

15

CV Toni Cambra

Evidéncia E1.5 - CV Toni Cambra.pdf

1.6

Normativa de Doctorat

Evidéncia E1.6 - Normativa de Doctorat.pdf

1.7

Enquesta Satisfaccié Doctorands

Evidéncia E1.7 - Enquesta de Satisfaccié Doctorands

(2016-17).xIsx

Estandar 2: Pertinencia de la informacion publica

Evidencia

Localizacién

2.1

Informe de Valoraci6 del Seguiment

Evidéncia E2.1 IFSeg DT Tecnologies de la informacio i
de xarxes UOC 17.pdf

2.2

Manual del Sistema de Garantia
Interna de Qualitat

Evidéncia E2.2 Manual SGIQ.pdf

Estandar 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad

Evidencia

Localizacién

3.1

Procés PO04_Dissenyar i gestionar
el pla de tutoria

Evidéncia E3.1 Dissenyar i gestionar el pla de tutoria.pdf
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3.2 Procés POO&'(;_Dlssenyar Facci6 Evidéncia E3.2 Dissenyar 'accié docent.pdf
ocent
3.3 Procés POO6_Ggstlonar Facces i Evidéncia E3.3 Gestionar |'accés i matricula.pdf
matricula
3.4 Proces P016_D|po§|tar, defensar i Evidéncia E3.4 Dipositar, defensar i avaluar la Tesi doctoral.pdf
avaluar la tesi doctoral
3.5 Resultats Enquesta Satisfaccio Evidéncia E3.5 Satisfaccié Professorat.pdf
Professorat

Estandar 4: Adecuacién del profesorado

Evidencia Localizacién

Pla Estrategic de Recerca dels
4.1 Estudis d’Informatica, Multimédia i Evidéncia E4.1 Pla Estrategic EIMT.pdf
Telecomunicacio

4.2 Politica de personal académic Evidéncia E4.2 - Politica de personal académic 2015.pdf
Assignacio i Comput de la dedicacio Evidéncia E4.3 - Assignacio i comput de la dedicacié
4.3 s .
académica UOC academica.pdf

Pla docent de “Soft Skills for Doctoral Evidéencia E4.4 - Teaching Plan in Soft Skills for Doctoral
Thesis Supervisors” Thesis Supervisors.pdf

4.4

45 Conyenl .de Co-tutela "’!r.“b Evidéncia E4.5 Conveni-Brasilia.pdf
Universidade de Brasilia

Conveni de Co-tutela amb
4.6 Universidade Federal de Minas Evidéncia E4.6 Conveni-UFMG.pdf
Gerais

Bases de la Convocatoria
4.7 d’ajuts de la UOC per a estades Evidéncia E4.7 Estades de Recerca.pdf
de recerca - any 2017

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Evidencia Localizacién

5.1 Indicadors dels serveis d'atencio. Evidéncia E5-1 Balanc servei atencié 2017-1.pptx

Resultats 2017

5.2 Materials del servel dlorientacio Evidéncia E5-2 Materials SOL.pdf
professional

Estandar 6: Calidad de los resultados

Evidencia Localizacién

6.1 Tesi doctoral Guillem Cabrera Evidéncia E6.1 - Thesis Guillem Cabrera.pdf
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Evidencia

Localizacién

6.2 Tesi doctoral David Gafian Evidencia E6.2 - Thesis David Gafian.pdf
6.3 Tesi doctoral Amna Qureshi Evidéncia E6.3 - Thesis Amna Qureshi.pdf
6.4 Tesi doctoral Pere Tuset Evidéncia E6.4 - Thesis Pere Tuset.pdf
6.5 Tesi doctoral Luis Gémez Evidéncia E6.5 - Thesis Luis Gomez.pdf
6.6 Tesi doctoral Jorge Miguel Evidéncia E6.6 - Thesis Jorge Miguel.pdf
6.7 Tesi doctoral Laura Calvet Evidéncia E6.7 - Thesis Laura Calvet.pdf
6.8 Tesi doctoral Marc Domingo Evidéncia E6.8 - Thesis Marc Domingo.pdf
6.9 Tesi doctoral Victor Garcia Evidencia E6.9 - Thesis Victor Garcia.pdf
6.10 Tesi doctoral Isabel Guitart Evidencia E6.10 - Thesis Isabel Guitart.pdf
6.11 Tesi doctoral Daniel Lerch Evidéncia E6.11 - Thesis Daniel Lerch.pdf
6.12 Tesi doctoral Nestor Mora Evidéncia E6.12 - Thesis Nestor Mora.pdf
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/. Anexos

A.l. Lista de profesorado, acreditaciones y

sexenios

Tabla de profesores e investigadores con afiliacion UOC adscritos al programa de
doctorado TIR. ElI numero de profesores es de 39 y el nimero de profesores con sexenio

Vivo es de 26, el 66,67 %.

Taula A.1. Profesores e investigadores del Programa.

Profesorado Sexennio vivo Linea de investigacion
Angels Rius Gavidia No Software Engineering
Xavier Baré Solé Si Comput.e.r Vision, Machine Learning and Pattern
Recognition
Adriana Ornellas No Learning Technologies
R . , Computer Vision, Machine Learning and Pattern
Agata Lapedriza Garcia No P . 9
Recognition
Angel A. Juan Pérez Si Simulation and Optimization
Antoni Pérez Navarro No Applications of Geographic Information Systems
Atanasi Daradoumis Haralabus Si Learning Technologies
Carles Garrigues Olivella Si Information and Network Security and Privacy
Daniel Riera Terrén Si Simulation and Optimization
David Bafieres Basora Si Software Engineering
. . . . C ter Vision, Machine L i d Patt
David Masip Rod6 Si omputer Vision, Machine Learning and Pattern
Recognition
David Megias Jiménez Si Information and Network Security and Privacy
Elena Planas Horal No Software Engineering
. H -C ter Int tion, Desi d
Enric Mor Pera No uman-Computer Interaction, Design an
Multimedia
Helena Rifa Pous Si Information and Network Security and Privacy
Javier Melenchén Maldonado No Hum.an-C.omputer Interaction, Design and
Multimedia
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Profesorado Sexennio vivo Linea de investigacion
Joan Arnedo Moreno Si Information and Network Security and Privacy
Joan M. Marques Puig Si Distributed, Parallel and Collaborative Systems
Jordi Cabot Sagrera Si Software Engineering
Jordi Casas Roma Si Data Science
Jordi Conesa Caralt Si Data Science
Jordi Serra Ruiz No Information and Network Security and Privacy
Josep Jorba Esteve Si Distributed, Parallel and Collaborative Systems
Josep M. Marco Simo No Management of ICT Systems and Services
Josep Prieto Blazquez Si Information and Network Security and Privacy
Julia Minguillén Alfonso Si Knowledge Technologies
Robert Clarisé Vilarosa Si Software Engineering
Santi Caballé Llobet Si Learning Technologies
Xavi Vilajosana Guillén Si Wireless Networks and lIoE
Ferran Adelantado Freixer Si Wireless Networks and IoE
Maria Antonia Huertas Sanchez Si Knowledge Technologies
Pau Alsina Gonzalez Si Hum.an-C.omputer Interaction, Design and
Multimedia
Jordi Sanchez Navarro Si ;l:rlzflnne-;gmputer Interaction, Design and
Javier Canovas No Software Engineering
Victor Cavaller Si Information and Network Security and Privacy
Joan Melia Si Wireless Networks and IoE
Javier Borge Si Complex Systems
Pere Tuset Si Wireless Networks and lIoE
German Cobo No Knowledge Technologies
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A.2. Proyectos de investigacion destacados de los
profesores e investigadores adscritos al TIR

Los proyectos que se detallan a continuacion estan actualmente activos y son los mas
relevantes.

Proyectos Nacionales:

[P1] SMARTGLACIS: Tecnologias de seguridad y privacidad para ciudades inteligentes
(TIN2014-57364-C2-2-R).

Periodo: 2015 -2018.

Organismo financiador: Ministerio de Economia y Competitividad.

Profesor responsable: David Megias

[P2] SINERGIA: Symbiotic Convergence of M2M Wireless Communications and the 5G
(TEC2015-71303-R).

Periodo: 2016 —2018.

Organismo financiador: Ministerio de Economia y Competitividad.

Profesor responsable: Ferran Adelantado

[P3] Reconocimiento visual con metodologias de aprendizaje de principioa fin: Mirando
las personas y entendiendo las escenas (TIN2015-66951-C2-2-R).

Periodo: 2016 —2018.

Organismo financiador: Ministerio de Economia y Competitividad.

Profesor responsable: Agata Lapedriza, David Masip, Xavier Baro.

[P4] SmartGlacis: Tecnologias de seguridad y privacidad para ciudades inteligentes.
Subproyecto Citizen (TIN2014-57364-C2-2-R)

Periodo: 2015-2018

Organismo financiador: Ministerio de Economia y Competitividad

Profesor responsable: David Megias, Arnedo Moreno, Joan, Casas-Roma, Jordi,
Garrigues Olivella, Carles, Melia Segui, Joan Antoni, Josep Prieto, Rifa Pous, Helena.

[P5] Open Data para todos: Una infraestructura basada en APIs para la explotaciéon de
fuentes de datos online (TIN2016-75944-R)

Periodo: 2016-2020

Organismo financiador: Ministerio de Economia y Competitividad

Profesor responsable: Jordi Cabot, Claris6, Enric Mor
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Proyectos Internacionales:

[P6] TeSLA: An Adaptive Trust-based e-assesment System for Learning (H2020-ICT-
2015-688520).

Periodo: 2016 —2018.

Organismo financiador: UE.

Investigadores del programa de doctorado: Xavier Bar6, David Baferes, Josep Prieto.

[P7] SPOTLIGHT: Single Point of attachment Communications empowered by Cloud
Computing and Big Data Analytics Running on-top of Massively Distributed and Loosely-
Coupled Heterogeneous Mobile Data Networks (H2020-MSCA-ITN-2016-722788).
Periodo: 2017 —-2020.

Organismo financiador: UE.

Investigadores del programa de doctorado: Ferran Adelantado i Xavier Vilajosana.

[P8] MegaModelling at Runtime - scalable model-based framework for continuous
development and runtime validation of complex systems (PCIN-2017-030).
Periodo: 2017-2020

Organismo financiador: UE

Investigadores del programa de doctorado:Robert Clarisé, Jordi Cabot

[P9] Augmenting F-Interop with support for LoRaWAN (687884)
Periodo: 2017-2018

Organismo financiador: UE

Investigadores del programa de doctorado: Xavier Vilajosana

[P10] The colMOOC: Integrating Conversational Agents and Learning Analytics in
MOOCs (588438-EPP-1-2017-1-EL-EPPKA2-KA)

Periodo: 2018-2020

Organismo financiador: UE

Investigadores del programa de doctorado: Santi Caballé

Redes Internacionals:

[X1] SmartLogistics@IB: Red Iberoamericana de Logistica Inteligente en la Gestion
Sostenible del Transporte en Nucleos Urbanos (CYTED2014-P514RT0013).
Periodo: 2015 —2018.

Organismo financiador: Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo (CYTED).

Investigadores del programa de doctorado: Angel A. Juan.

[X2] Red Iberoamericana de Tecnologias Mdviles en Salud (CYTED2014-P514RT0167).
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Periodo: 2015 —2018.

Organismo financiador: Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo (CYTED).

Investigadores del programa de doctorado: Angel A. Juan.

[X3] SmartTransLog@EU: Erasmus+ Consortium for the Advanced Training in Smart
Transportation & Logistics. Erasmus+ SEPIE (2016-1-ES01-KA108-023465).

Periodo: 2017 —2019.

Organismo financiador: UE.

Investigadores del programa de doctorado: Daniel Riera, Angel A. Juan.

[X4] Red de Excelencia en Ingenieria del Software Dirigida por Modelos (TIN2016-
81836-REDT)
Periodo: 2017-2019
Organismo financiador: Ministerio de Economia y Competitividad
Investigadores del programa de doctorado: Robert Clariso

A.3. Contribuciones cientificas mas relevantes de
los profesores/investigadores

Este anexo enumera 25 contribuciones cientificas publicadas en revistas indexadas ISI-
JCR de cuartil Q1 durante el afio 2017 por profesores e investigadores adscritos al
programa de doctorado TIR:

[J1] Guglatark, Yagmur; Gugla, Umut; Baré _Solé, Xavier; Escalante, Hugo J.; Guyon,
Isabelle; Escalera Guerrero, Sergio; van Gerven, Marcel A.J.; van Lier, Rob; “Multimodal
First Impression Analysis with Deep Residual Networks”, IEEE Transactions on Affective
Computing, 2017, ISI Q1

[J2] Garcia Font, Victor; Garrigues Olivella, Carles; Rifa Pous, Helena; “Attack
Classification Schema for Smart City WSNs”, Sensors, 2017, vol. 17, no. 4, pp. 1-24, ISl

Q1

[J3] E_Adelantado, X Vilajosana, P_Tuset-Peiro, B Martinez, J Melia-Sequi;
“Understanding the limits of LoRaWAN”, IEEE Communications Magazine, 2017, vol. 55,
no. 9, pp. 34-40, ISI Q1

[J4] Martinez Huerta, Borja; Vilajosana Guillen, Xavier; Dujovne, Diego; Accurate Clock
Discipline For Long-Term Synchronization Intervals, IEEE Sensors Journal, 2017, vol. 17,
no. 7, pp. 2249-2258, ISI Q1
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[J5] Amigud, Alexander; Arnedo Moreno, Joan; Daradoumis Haralabus, Thanasis;
Guerrero Roldan, Ana Elena, "Using learning analytics for preserving academic integrity",
International Review of Research in Open and Distance Learning, 2017, vol. 18, no. 5, pp.
192-210, ISI Q1

[J6] Pons Rodriguez, Gerard; Masip Rodo, David; "Supervised Committee of
Convolutional Neural Networks in Automated Facial Expression Analysis", |IEEE
Transactions on Affective Computing, 2017, pp. 1-9, ISI Q1

[J7] Zhou, Bolei; Lapedriza Garcia, Agata; Khosla, Aditya; Oliva, Aude; Torralba,
Antonio; "Places: A 10 million Image Database for Scene Recognition”, IEEE Transactions
on Pattern Analysis and Machine Intelligence, 2017, pp. 1-14, ISI Q1

[J8] Malegiannaki, Irini; Daradoumis Haralabus, Thanasis; "Analyzing the educational
design, use and effect of spatial games for cultural heritage: A literature review",
Computers and Education, 2017, vol. 108, pp. 1-10, ISI Q1

[J9] Soria-Comas, Jordi; Domingo Ferrer, Josep; Sanchez Ruenes, David; Megias
Jiménez, David; "Individual Differential Privacy: A Utility-Preserving Formulation of
Differential Privacy Guarantees", IEEE Transactions on Information Forensics and
Security, 2017, vol. 12, no. 6, pp. 1418-1429, ISI Q1

[J10] Megias Jiménez, David; Qureshi, Amna; "Collusion-resistant and privacy-
preserving P2P multimedia distribution based on recombined fingerprinting”, Expert
Systems with Applications, 2017, vol. 71, pp. 147-172, ISI Q1

[J11] Paige, Richard F.; Cabot Sagrera, Jordi; Ernst, Neil A.; "Foreword to the special
section on negative results in software engineering”, Empirical Software Engineering,
2017, vol. 22, no. 5, pp. 2453-2456, I1SI Q1

[J12] Claris6 Viladrosa, Robert; Gonzéalez Pérez, Carlos Alberto; Cabot Sagrera, Jordi;
"Smart Bound Selection for the Verification of UML/OCL Class Diagrams”, IEEE
Transactions on Software Engineering, 2017, pp. -, ISI Q1

[J13] Cosentino, Valerio; Canovas lzquierdo, Javier Luis; Cabot Sagrera, Jordi; "A
Systematic Mapping Study of Software Development with GitHub", IEEE Access, 2017,
vol. 5, pp. 7173-7192, ISI Q1

[J14] Soler-Dominguez, Amparo; Juan Pérez, Angel Alejandro; Kizys, Renatas; "A
survey on financial applications of metaheuristics", ACM Computing Surveys, 2017, vol.
50, no. 1, pp. -, ISI Q1

[J15] Martinez Huerta, Borja; Vilajosana Guillen, Xavier; Kim, Il Han; Zhou, Jianwei;
Tuset Peird, Pere; Xhafa, Ariton; Poissonnier, Dominique; Lu, Xiaolin; "I3Mote: An Open
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Development Platform for the Intelligent Industrial Internet”, Sensors, 2017, vol. 17, no. 5,
pp. 1-22, ISI Q1

[J16] Parada, Raul; Melia Segui, Joan Antoni; "Gesture detection using passive RFID
tags to enable people-centric 0T applications”, IEEE Communications Magazine, 2017,
vol. 55, no. 2, pp. 56-61, I1SI Q1

[J17] Rashid, Zulgarnain; Melia Sequi, Joan Antoni; Pous, Rafael; Peig, Enric; "Using
Augmented Reality and Internet of Things to Improve Accessibility of People with Motor
Disabilities in the Context of Smart Cities", Future Generation Computer Systems, 2017,
vol. 76, pp. 248-261, I1SI Q1

[J18] Mesodiakaki, Agapi; Adelantado Freixer, Ferran; Alonso Zarate, Luis; Di Renzo,
Marco; Verikoukis, Christos; "Energy and Spectrum Efficient User Association in Millimeter
Wave Backhaul Small Cell Networks", IEEE Transactions on Vehicular Technology, 2017,
vol. 66, no. 2, pp. 1810-1821, I1SI Q1

[J19] Kollias, Georgios; Adelantado Freixer, Ferran; Verikoukis, Christos; "Spectral
Efficient and Energy Aware Clustering in Cellular Networks", IEEE Transactions on
Vehicular Technology, 2017, vol. 66, no. 10, pp. 9263-9274, I1SI Q1

[J20] Adame, Toni; Bel, Albert; Carreras Coch, Anna; Melia Sequi, Joan Antoni; Oliver,
Miquel; Pous, Rafael; "CUIDATS: An RFID-WSN hybrid monitoring system for smart
health care environments", Future Generation Computer Systems, 2018, vol. 78, no. 2,
pp. 602-615, I1SI Q1

[J21] Borge Holthoefer, Javier; Alvarez Bafios, Raquel; Gracia-Lazaro, Carlos; Moreno
Vega, Yamir; "Emergence of consensus as a modular-to-nested transition in
communication dynamics”, Scientific Reports, 2017, vol. 7, pp. -, ISI Q1

[J22] Piedrahita, Pablo; Borge Holthoefer, Javier; Moreno Vega, Yamir; Gonzalez-
Bail6n, Sandra; "The contagion effects of repeated activation in social networks", Social
Networks, 2017, pp. -, ISI Q1

[J23] Watteyne, Thomas; Tuset Peird, Pere; Vilajosana Guillen, Xavier; Pollin, Sofie;
Krishnamachari, Bhaskar; "Teaching Communication Technologies and Standards for the
Industrial I0T? Use 6TiSCH!", IEEE Communications Magazine, 2017, vol. 55, no. 5, pp.
132-137, I1SI Q1

[J24] Grasas, Alex; Juan Pérez, Angel Alejandro; Faulin Fajardo, Francisco Javier; de
Armas Adrian, Jésica; Ramalhinho, Helena; "Biased randomization of heuristics using
skewed probability distributions: A survey and some applications", Computers & Industrial
Engineering, 2017, vol. 110, pp. 216-228, ISI Q1
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[J25] Carver, Jeffrey; Cabot, Jordi; Capilla, Rafael; Muccini, Henry; “GitHub, Technical
Debt, Code Formatting, and More”, IEEE Software, 2017, vol. 34, no. 2, pp. 105-107, ISI

Q1

A.4. Tesis defendidas en el programa de
doctorado TIR

A continuacién se exponen en formato de lista los detalles de las 12 tesis que se han
defendido en el programa durante el periodo comprendido entre los cursos 2013-2014 y
2016-2017.

Autor: Cabrera Anén, Guillem

Titulo: Service allocation methodologies for contributory computing environments

Linea de investigacion: Distributed, Parallel and Collaborative Systems

Director/es: Marqués Puig, Joan Manel; Juan Pérez, Angel Alejandro

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
6/11/2014 Excel-lent S

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (11); Revista Indexada ISI-JCR (2); Revistes no indexades (1)

Evidencia: Evidencia E4.2 - Thesis Guillem Cabrera.pdf

Autor: Gafian Jimenez, David

Titulo: An application framework for the systematic construction of multimedia-based
Collaborative Complex Learning Resources

Linea de investigacion: Learning Technologies

Director/es: Caballé Llobet, Santiago; Conesa Caralt, Jordi

Fecha de defensa: Calificacion: Mencion internacional S/N:
27/04/2015 Excel-lent N
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Contribuciones mas relevantes:
Congrés (12); Revista Indexada ISI-JCR (6); Revista indexada no ISI-JCR (1)

Evidencia: Evidencia E4.3 - Thesis David Gaian.pdf

Autor: Qureshi, Amna

Titol: Framework for Privacy-aware Content Distribution in Peer-to-Peer Networks with
Copyright Protection

Linea de investigacion: Information and Network Security and Privacy

Director/es: Megias Jiménez, David; Rifa Pous, Helena

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
25/11/2014 Excel-lent Cum Laude | N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (2); Revista Indexada ISI-JCR (2); Revistes no indexades (1)

Evidencia:Evidencia E4.4 - Thesis Amna Qureshi.pdf

Autor: Tuset Peird, Pere

Titol: Contributions to the development of active RFID systems at the 433 MHz band

Linea de investigacion: Wireless Networks and IoE

Director/es: Vilajosana Guillén, Xavier

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
10/4/2015 Excel-lent S

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (2); Revista Indexada ISI-JCR (3)

Evidencia: Evidencia E4.5 - Thesis Pere Tuset.pdf
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Autor: Gomez Miralles, Luis

Titol: Forensic Imaging and Analysis of Apple iOS Devices

Linea de investigacion: Information and Network Security and Privacy

Director/es: Arnedo Moreno, Joan

Fecha de defensa: Calificacion: Mencioén internacional S/N:
26/7/2016 Excel-lent Cum Laude [N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (4); Revista Indexada ISI-JCR (2)

Evidencia: Evidencia E4.6 - Thesis Luis Gomez.pdf

Autor: Miguel Moneo, Jorge

Titol: Service allocation methodologies for contributory computing environments

Linea de investigacion: Learning Technologies

Director/es: Caballe Llobet, Santiago; Xhafa, Fatos

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
2/10/2015 Excel-lent Cum Laude | N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (11); Revista Indexada ISI-JCR (3)

Evidencia: Evidencia E4.7 - Thesis Jorge Miguel.pdf

Autor: Calvet Lifan, Laura

Titulo: From Metaheuristics to Learnheuristics: Applications to Logistics, Finance, and
Computing

Linea de investigacion: Simulation and Optimization
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Director/es: Juan Pérez, Angel Alejandro; Serrat Pie, Carles

Fecha de defensa:
12/7/2017

Calificacion:
Excel-lent Cum Laude

Mencioén internacional S/N:
N

Contribuciones mas relevantes:

Congrés (10); Revista Indexada ISI-JCR (4); Revista indexada no ISI-JCR (5)

Evidencia: Evidencia E4.8 - Thesis Laura Calvet.pdf

Autor: Domingo Prieto, Marc

Titol: Integrating secure mobile P2P systems and Wireless Sensor Networks

Linea de investigacion: Information and Network Security and Privacy

Director/es: Arnedo Moreno, Joan; Vilajosana Guillén, Xavier

Fecha de defensa:
7/3/2017

Calificacion:
Excel-lent Cum Laude

Mencién internacional S/N:
N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (2); Revista Indexada ISI-JCR (2); Revistes no indexades (1)

Evidencia: Evidencia E4.9 - Thesis Marc Domingo.pdf

Autor: Garcia Font, Victor

Titol: Anomaly detection in smart city wireless sensor networks

Linea de investigacion: Information and Network Security and Privacy

Director/es: Garrigues Olivella, Carles; Rifa Pous, Helena

Fecha de defensa:
8/2/2017

Calificacion:
Excel-lent

Mencién internacional S/N:
N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (3); Revista Indexada ISI-JCR (1)
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Evidencia: Evidencia E4.10 - Thesis Victor Garcia.pdf

Autor: Guitart Hormigo, Maria Isabel

Titol: ESTUDI DELS SISTEMES D’'INFORMACIO ANALITICS EN EL CONTEXT
UNIVERSITARI: PROPOSTA D’UN SISTEMA ANALITIC UNIVERSAL PER A LA
UNIVERSITAT

Linea de investigacion: Learning Technologies

Director/es: Conesa Caralt, Jordi

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
71412017 Excel-lent Cum Laude | N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (3); Revista Indexada no ISI-JCR (1)

Evidencia: Evidencia E4.11 - Thesis Isabel Guitart.pdf

Autor: Lerch Hostalot, Daniel

Titol: Image Steganalysis and Steganography in the Spatial Domain

Linea de investigacion: Information and Network Security and Privacy

Director/es: Megias Jiménez, David

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
23/2/2017 Excel-lent Cum Laude | N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (6); Revista Indexada ISI-JCR (2)

Evidencia: Evidencia E4.12 - Thesis Daniel Lerch.pdf

Autor: Mora Nufez, Néstor
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Titol: A Multi-fold Assessment Framework for Virtualized Collaborative and Social
Learning Scenarios

Linea de investigacion: Learning Technologies

Director/es: Caballe Llobet, Santiago; Daradoumis Haralabus, Atanasi

Fecha de defensa: Calificacion: Mencién internacional S/N:
28/10/2016 Excel-lent N

Contribuciones mas relevantes:
Congrés (10); Revista Indexada ISI-JCR (1); Revista Indexada no ISI-JCR
(1);Revistes no indexades (1)

Evidencia: Evidencia E4.13 - Thesis Nestor Mora.pdf

A.5. Codirecciones o comités de direccion de
tesis con la participacion de doctores extranjeros

Los doctores extranjeros se encuentran subrayados.

Nombre del doctorando: David Fernandez Pifas

Cursos en el programa: 2013/14-2016/17

Codirectores: Angel A. Juan; Daniel Riera

Miembros del Comité de Tesi: Angel A. Juan; Daniel Riera; Joao Pedroso

Nombre del doctorando: Ana Maria Juan Ferrer

Cursos en el programa: 2013/14-2014/15

Codirectores: Joan Manuel Marqués; Josep Jorba

Miembros del Comité de Tesi: Joan Manuel Marqués; Josep Jorba; Remo Suppi
Boldrito
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Nombre del doctorando: Jorge Miguel Moneo

Cursos en el programa: 2013/14-2015/16

Codirectores: Santi Caballé; Fatos Xhafa

Miembros del Comité de Tesi: Santi Caballé; Fatos Xhafa; Josep Prieto

Nombre del doctorando: Alexander Amigud

Cursos en el programa: 2014/15-2016/17

Codirectores: Joan Arnedo; Atanasi Daradoumis;

Miembros del Comité de Tesi: Joan Arnedo; Atanasi Daradoumis; Avgoustos
Tsinakos

Nombre del doctorando: Carlos Leonardo Quintero Araujo

Cursos en el programa: 2014/15-2016/17

Codirectores: Angel A. Juan; Javier Faulin

Miembros del Comité de Tesi: Angel A. Juan; Javier Faulin; Jairo Montoya

Nombre del doctorando: German Nufez Ordiz

Cursos en el programa: 2014/15-2016/17

Codirectores: David Megias

Miembros del Comité de Tesi: David Megias; Mehdi Fallahpour; Jordi Serra

Nombre del doctorando: Jana Déring

Cursos en el programa: 2015/16-2016/17

Codirectores: Angels Fitd; Angel A. Juan

Miembros del Comité de Tesi: Angels Fit6; Angel A. Juan; Renatas Kizys
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Nombre del doctorando: Jose Antonio Garcia del Arco

Cursos en el programa: 2015/16-2016/17

Codirectores: David Masip; Jacopo Aquzzi

Miembros del Comité de Tesi: David Masip; Jacopo Aguzzi; Agata Lapedriza

Nombre del doctorando: Aljoscha Gruler

Cursos en el programa: 2015/16-2016/17

Codirectores: Antoni Pérez; Angel A. Juan

Miembros del Comité de Tesi: Antoni Pérez; Angel A. Juan; Markus Rabe

Nombre del doctorando: Ed Hamza

Cursos en el programa: 2015/16-2016/17

Codirectores: Jordi Cabot; Javier Canovas

Miembros del Comité de Tesi: Jordi Cabot; Javier Canovas; Marco Brambilla

Nombre del doctorando: Jana Déring

Cursos en el programa: 2015/16-2016/17

Codirectores: Angels Fit6; Angel A. Juan

Miembros del Comité de Tesi: Angels Fit6; Angel A. Juan; Renatas Kizys

Nombre del doctorando: Waseem Abbas

Cursos en el programa: 2016/17

Codirectores: David Masip

Miembros del Comité de Tesi: David Masip; Agata Lapedriza; Andrea Giovanucci
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A.6. Publicaciones indexadas ISI-JCR de los
titulados del programa de doctorado TIR

e Lazaro Iglesias, Daniel; Marquées Puig, Joan Manuel; Cabrera Afion, Guillem; Rifa

Pous, Helena; Montané, Albert, “HorNet: Microblogging for a contributory social
network”, IEEE Internet Computing, 2012, vol. 16, no. 3, pp. 37-45. ISI-JCR Q1.

Cabrera Afion, Guillem; Juan Pérez, Angel Alejandro; Lazaro lglesias, Daniel; Marqués
Puig, Joan Manuel; Proskurnia, luliia, “A simulation-optimization approach to deploy
Internet services in large-scale systems with user-provided resources”, Simulation-
Transaction of the Society for Modeling and Simulation International, 2014, vol. 90, no.
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