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1. Dades identificadores basiques
Director/a de I'Escola Dr. David Masip Rodé (dmasipr@uoc.edu)
Dr. David Masip Rodé (dmasipr@uoc.edu)
Dr. Joan Pujolar Cos (jpujolar@uoc.edu)
F;:ﬁz:::izlzl: Id'i?1forme Dra. Elena Barbera Gregori (ebarbera@uoc.edu)
Dr. Ferran Adelantado Freixer (ferranadelantado@uoc.edu)
Dr. Angel A. Juan Pérez (ajuanp@uoc.edu)
Organ i data d'aprovacié | Comité de Direccid, 3 de marg de 2020
s Codi Curs e e o s
Denominaci6 RUCT | d'implantacié* Verificacié | Modificacié | Acreditacié
Doctorat de la Societat de la Informacio el | gq5386 | 5013.0014 | 25/09/2013 | 14/03/2016 | 15/10/2019
Coneixement
Doctorat d'Educacio i TIC (E-learning) 5600387 2013-2014 23/07/2013 | 14/03/2016 | 15/10/2019
ng):z;at de Tecnologies de la Informacio 1de | ge0005 | 2013-2014 | 28/12/2012 | 14/03/2016 | 1511012019
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, 5601327 2017-2018 11/07/2017 ) i

UdL, UOC, UVic-UCC)

* El doctorat de la Societat de la Informacié i el Coneixement i el doctorat d'Educacié i TIC (E-learning) van ser

reverificats el curs 2013-2014.

2. Elaboracio de l'informe

L'informe de seguiment de centre de I'Escola de Doctorat ha estat elaborat pel director de
I'Escola de Doctorat amb el suport del Comité de Direccio, que esta compost per:

e Dr. Joan Pujolar Cos (director del programa de doctorat de la Societat de la
Informacio i el Coneixement).
e Dra. Elena Barbera Gregori (directora del programa de doctorat d'Educacié i TIC [E-

learning]).

e Dr. Ferran Adelantado Freixer (director del programa de doctorat de Tecnologies de

la Informacié i de Xarxes).

e Dr. Angel A. Juan Pérez (director del programa de doctorat de Bioinformatica [UAB,
UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC]).
e Sra. Marga Franco Casamitjana (manager de programa).
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Aquest informe s'ha elaborat a partir dels informes de seguiment dels programes de doctorat
(ISPD), el contingut dels quals ha estat elaborat per les comissions de académiques
corresponents seguint el procediment segtent:

¢ Analisi de les dades que son objecte de valoracio en I'elaboracié dels informes.

e Elaboracido de la versi6 inicial de l'informe pel coordinador de programa, tenint
present la informacio que ha proporcionat cada professor.

e Reunié de les comissions académiques respectives per posar en comu aquesta
primera versio.

e Revisié i tancament de l'informe, tenint en compte les aportacions fetes en el si de les
respectives comissions académiques.

e Lliurament de l'informe a I'Area de Planificacié i Qualitat.

Una vegada s'han elaborat els informes de seguiment de titulacié (ISPD), s'ha seguit el procés
seguent:

e Els informes han estat valorats en el si del Consell de Direccid de I'Escola de
Doctorat, per comencar a treballar en I'elaboracio prévia de I'informe de seguiment de
centre (ISED).

e Un cop enllestida la primera versié de I'ISED, s'ha facilitat a la persona referent de
I'Area de Planificacié i Qualitat.

o Des de la direccié de I'Escola de Doctorat s'han fet les esmenes pertinents a partir
del retorn fet per I'Area de Planificacié i Qualitat.

e Finalment, un cop acabat l'informe, ha estat revisat i presentat en la sessio del
Comite de Direcci6 (vegeu l'apartat 1, «Dades identificadores»), i ha quedat validat i
aprovat amb data 3 de marg¢ de 2020.

3. Seguiment dels requeriments i les recomanacions dels
processos d'avaluacio externa

Vegeu el document d'accions de millora.
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4. Valoracié de lI'assoliment dels estandards de seguiment

4.1. Estandard 1. Qualitat del programa formatiu

El disseny del programa (linies de recerca, perfil de competéncies i activitats formatives) esta actualitzat
segons els requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit en el MECES.
1.1. Els doctorands i doctorandes admesos tenen el perfil d'ingrés adequat i el seu nombre és coherent amb les

caracteristiques i distribucio de les linies de recerca del programa, i el nombre de places ofertes.

1.2. El programa disposa de mecanismes adequats de supervisio dels doctorands i doctorandes i, si escau, de

les activitats formatives.

. .. En progrés vers . . S'assoleix amb No
Titulacio . L. S'assoleix . . . .
I'excel-léncia condicions s'assoleix
Doctorat de la Societat de la Informacio i X
el Coneixement
Doctorat d'Educacio i TIC (E-learning) X
Doctorat de Tecnologies de la Informacié X
i de Xarxes
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, X
UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)
Valoracié global X

Analisi i valoracio

En el centre, en conjunt, s'observen diversos punts forts que son rellevants i que fan progressar
I'estandard vers I'excel-léncia. En particular son els seglents:

— La demanda augmenta anualment. Els processos de seleccié cada curs han estat més
exigents, i el perfil dels estudiants cada vegada s'ajusta més a les linies de recerca i a

les propostes de tesi concretes que s'ofereixen.

— Globalment, hi ha un augment de doctorands en programes finangats de doctorat
industrial, i aixd permet que hi hagi més transferéncia de coneixement a la societat de la
recerca que els investigadors de la UOC duen a terme.

— S'han dut a terme accions per millorar la perspectiva de génere en els programes en
que la ratio era sensiblement inferior a la mitjana, juntament amb els estudis implicats.

— S'ha incorporat la competéncia del compromis étic i global, articulat mitjangant una
sol-licitud adrecada al Comité d'Etica de la UOC perqué faci la revisié del pla de recerca
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dels estudiants. En el lliurament del pla de recerca, els estudiants també lliuren la
sol-licitud de revisid, i en el moment de rebre la valoracié del Comité, han d'incorporar
les seves recomanacions. Fins aquest canvi, els estudiants signaven només la carta de
compromisos, que continua essent obligatoria.

Tot seguit es detallen els aspectes més rellevants de cada un dels programes.
Doctorat de la Societat de la Informacié i el Coneixement

El programa ha millorat el procés d'accés per ajustar la concrecid de les propostes de tesi i
millorar la informacioé per a l'estudiant. La distribucié d'estudiants per linies de recerca és
raonable respecte al professorat que les integren.

El nombre d'estudiants admesos s'ajusta al nombre de places disponibles (35). Les dades dels
darrers tres cursos (36, 35 i 33 estudiants, respectivament) ho demostren aixi. La participacio
d'estudiants estrangers es manté constant en aproximadament un ter¢ del volum del programa,
fet que es considera satisfactori, atesa la naturalesa de les linies que l'integren.

El programa és altament interdisciplinari, amb uns perfils d'entrada de titulacions molt diverses,
majoritariament d'altres universitats.

Doctorat d'Educacio i TIC (E-learning)

El programa disposa dels mateixos mecanismes d'accés que els que es van presentar en
l'autoinforme d'acreditacié del 2018, que garanteixen I'adequacié del perfil d'entrada, com va
confirmar la comissio d'acreditaciéd amb l'avaluacié satisfactoria que en va fer. Les enquestes
mostren que la definicié de les linies de recerca a I'accés és correcta (70% de satisfaccio).

S'ha reforcat el seguiment dels doctorands amb una revisié exhaustiva de la seva trajectoria de
manera personalitzada, a partir de la qual se'ls assessora de quines son les tasques més
rellevants que tenen pendents, o en la planificacié del seu futur immediat. A més, es mantenen
els seminaris de recerca mensuals de manera presencial adrecats als becaris que tracten
fonamentalment d'aspectes de recerca i que son impartits per professors de la Universitat. El
seguiment es completa mitjangant dos punts d'avaluaci6 —davant d'un tribunal de tres
membres, sigui en format presencial o sincronament de manera telematica— del treball que
s'ha dut a terme durant I'Gltim any.

Doctorat de Tecnologies de la Informacié i de Xarxes

En aquest programa la demanda es manté a l'alga, amb un augment del 9% i el 13% els cursos
2017-2018 i 2018-2019, respectivament, i ha experimentat un augment del nombre d'estudiants
becats per la participacié en el programa de doctorats industrials (2 projectes finangats el curs
2017-2018). Globalment, el percentatge d'estudiants becats tendeix a reduir-se com a
consequéncia de l'augment de places que es va fer fa tres cursos, la qual cosa ha permés que
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entressin més estudiants a temps parcial. Els valors actuals sén cada cop més semblants al
que s'estima que hauria de ser el régim estacionari.

El programa ha incorporat una nova linia de recerca durant el curs 2017-2018, anomenada
Complex Systems, i una més el curs 2018-2019, anomenada Data Science. Aquests canvis es
van detallar en l'informe d'acreditacio del 2018.

Els resultats de les enquestes de satisfaccidé son molt positius, amb un percentatge del 66,7% i
del 81,3% d'estudiants que atorguen una puntuacié d'entre 4 i 5 (en una escala de 5) al suport
que han rebut dels directors de tesi (en els dos cursos sotmesos a avaluacié en aquest informe
de seguiment).

En el programa s'han dut a terme accions especifiques pel que fa a la perspectiva de génere,
vinculades a I'Escola de Doctorat i als Estudis d'Informatica, Multimédia i Telecomunicacio, dels
quals provenen principalment les direccions de tesi:

— Les comunicacions institucionals, académiques i cientifiques de I'Escola de Doctorat i
dels programes de doctorat es fan amb perspectiva de génere per evitar els biaixos de
geénere.

— Des dels Estudis d'Informatica, Multimédia i Telecomunicacid, en els quals s'integra el
professorat del programa de doctorat, s'atorga el premi Equitat (http:/premi-
equitat.uoc.edu/), que fomenta la participacié de les dones en I'ambit tecnoldgic de les
TIC per tal d'aconseguir-ne una preséncia més gran tant en el mén académic com en el
professional. L'any 2019 ha tingut lloc la quarta edicié del premi.

De les 21 tesis doctorals que s'han defensat en el programa de doctorat, 5 tesis les han fet
dones (23,8%). Alhora, el 50% dels premis extraordinaris de doctorat s'han atorgat a dones.

A partir del curs 2019-2020 es desglossara la informacié dels nous doctorands segons el
génere per poder-ne fer una analisi més bona.

Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)

La valoracio d'aquest programa encara és prematura, a causa del poc temps que fa s'imparteix
i del poc volum d'estudiants que corresponen a la UOC en aquest programa interuniversitari. En
particular, aquest programa difereix de la resta per la realitzacié de seminaris de recerca
semestrals adrecats als becaris que tracten fonamentalment d'aspectes de recerca i que soén
impartits per professors de la Universitat, als quals els becaris poden consultar dubtes durant el
procés d'analisi de dades al llarg de la tesi doctoral. Aquesta practica forma una xarxa de
professors col-laboradors del programa, que sovint no son directors implicats en la supervisié
de les tesis doctorals.
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Tot i que s6n uns estudis que s'imparteixen en linia, es plantegen dues avaluacions anuals de
manera presencial o sincrona, en les quals els doctorands han de defensar davant d'un tribunal
de tres membres el treball que han dut a terme durant I'Ultim any (concretament, els anys 2 i 4).
Aquesta practica, a banda d'avaluar la competéncia dels doctorands en presentacions orals en
anglés, els encoratja a continuar en el programa, en rebre un retorn (feedback) constructiu del
tribunal.

Punts forts

El centre té els punts forts seglients, que soén nous respecte als informes anteriors i que es
detallen en la valoracié global:

La demanda augmenta anualment. Els processos de seleccié cada curs han estat més
exigents, i el perfil dels estudiants cada vegada s'ajusta més a les linies de recerca i a
les propostes de tesi concretes que s'ofereixen.

Hi ha un augment de doctorands en programes finangats de doctorat industrial, i aixd
permet que es faci més transferéncia de coneixement a la societat de la recerca que els
investigadors de la UOC duen a terme.

S'han dut a terme accions per millorar la perspectiva de génere en els programes en
que la ratio era sensiblement inferior a la mitjana, juntament amb els estudis implicats.
S'ha incorporat la competéncia del compromis étic i global, articulat mitjancant una
sol-licitud al Comité d'Etica de la UOC perqué en revisi el pla.

Ambits de millora

El centre preveu els ambits de millora seguents:

Millorar la coordinaciéo amb els equips d'administracio i tramits académics, per escalar la
revisié dels curriculums dels candidats d'acord amb la demanda creixent.

Acabar la nova distribucié de programes de doctorat amb la incorporacié de dos
programes nous coordinats per la UOC (doctorat de Salut i Psicologia i doctorat
d'Humanitats i Comunicacio):

— Cal establir mecanismes d'accés per a cadascun.

— Cal redimensionar els programes existents i adequar-los a la nova distribucié de
linies, per evitar redundancies. Els canvis tindran un impacte profund en els
programes actuals, i possiblement sera necessaria una reverificacié del
programa de doctorat de la Societat de la Informacio i el Coneixement.
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4.2. Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica

La institucié informa de manera adequada tots els grups d'interés sobre les caracteristiques del
programa de doctorat i sobre els processos de gestio que en garanteixen la qualitat.

2.1. La institucio publica informacio verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques del programa de
doctorat, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits.

2.2. La institucioé garanteix un facil accés a la informacio rellevant del programa de doctorat a tots els grups
d'interés, que inclou els resultats del seguiment i, si escau, de la seva acreditacio.

2.3. La institucio publica el SGIQ en qué s'emmarca el programa de doctorat.

. .. En progrés vers . . S'assoleix amb No
Titulacio . L. S'assoleix . . . .
I'excel-léncia condicions s'assoleix
Doctorat de la Societat de la Informacid i X
el Coneixement
Doctorat d'Educacié i TIC (E-learning) X
Doctorat de Tecnologies de la Informacié X
i de Xarxes
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, X
UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)
Valoracié global X

Analisi i valoracio

Es pot afirmar que globalment s'han fet pocs canvis respecte als informes d'acreditacié
anteriors. En aquest apartat s'esmenten els aspectes meés destacats que han canviat.

La Universitat té un sistema de garantia interna de la qualitat (SGIQ) disponible publicament. La
Universitat, tal com fa amb totes les titulacions, ofereix informacié exhaustiva al web sobre el
programa, incloent-hi les dades sobre acreditacio i seguiment. Tant els informes de seguiment
com els d'acreditacié son publics i accessibles en format PDF.

Actualment, des del web de I'Escola de Doctorat es pot accedir al curriculum dels investigadors
implicats mitjangant un enllag. Excepcionalment, en el cas del programa de doctorat de
Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC), encara manca enllacar els
curriculums dels investigadors al web, fet que se solucionara durant el periode vinent. Tot i
aixo, des del centre pensem que cal impulsar una millora pendent respecte al format en qué
aquesta informacié dels curriculums es fa publica. Particularment, cal reformar els webs dels
investigadors seguint els criteris institucionals, per tal que la informaci6 referent a les
publicacions, els temes de recerca, els projectes competitius, etc., es mostri de manera
uniforme, automatitzada a partir de la base de dades de publicacions de la UOC (eina GIR) i

Informe de seguiment de centre. Escola de Doctorat.
Cursos 2017-2018 / 2018-2019 03/03/20 pag. 8/27
MSGIQ (POO07_Desplegar. revisar i millorar les titulacions)



UO c Universitat Oberta uoc.edu

de Catalunya

intel-ligible, d'acord amb els principis de marca de la UOC.

També cal millorar la informacié que es publica de la visibilitat dels resultats de satisfaccio, dels
resultats de recerca més rellevants per programa i de les enquestes d'ocupabilitat, que
actualment estan en format agregat. Aquestes accions de millora ja s'havien detallat a I'informe
d'acreditacio, i actualment estan en procés de revisio, amb un lleuger endarreriment en
I'execucio.

Aquesta millora, d'abast institucional, va més enlla de les competéncies de I'Escola de Doctorat,
i ja esta en fase de pilot.

Punts forts

Actualment, la informacié referent als programes és completa i s'ha avaluat positivament en els
processos d'acreditacio.

Ambits de millora

Cal una millora institucional en la presentacié dels curriculums dels investigadors de la UOC.
Aquesta accidé permetra enllagar pagines individualitzades per investigador en qué s'utilitzaran
les dades propies dels sistemes interns de comput de les publicacions, els projectes de recerca
i l'activitat de recerca en general (portal GIR). Les dades es podran carregar de manera
automatitzada, i el web de l'investigador tindra un format accessible i uniformitzat d'acord amb
la normativa de marca de la UOC. L'accié esta en fase ja de pilot i s'executa des de I'Oficina
UOC de Suport a la Recerca i la Transferéncia (OSRT).

Si bé l'accié va més enlla de les competéencies de I'Escola de Doctorat, caldra que el web de
cada programa actualitzi els enllagos als investigadors un cop es publiquin definitivament:

4.3. Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la
qualitat

La instituci6 disposa d'un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i implementat
que assegura, de manera eficient, la qualitat i la millora continuada del programa.

3.1. El SGIQ implementat facilita els processos de disseny i aprovacié del programa de doctorat, el seguiment i
I'acreditacio.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d'informacio i dels resultats rellevants per a la gestié eficient dels
programes de doctorat.

3.3. El SGIQ implementat es revisa peridodicament per analitzar-ne lI'adequacio i, si escau, es proposa un pla de
millora per optimitzar-lo.
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. .. En progrés vers . . S'assoleix amb No
Titulacio . L. S'assoleix . . . .
I'excel-léncia condicions s'assoleix
Doctorat de la Societat de la Informacid i X
el Coneixement
Doctorat d'Educacid i TIC (E-learning) X
Doctorat de Tecnologies de la Informacio X
i de Xarxes
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, X
UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)
Valoracié global X

Analisi i valoracio

Aquest estandard ha experimentat poques modificacions respecte al treball que s'havia fet en
els periodes previs d'acreditacio. Els informes de seguiment de cada programa detallen la
percepcié d'aquest estandard, que en essencia és positiva o molt positiva. EI nou manual del
SGIQ s'ha utilitzat amb éxit ja en l'acreditacié dels tres programes coordinats per la UOC, i
també en la verificacid del programa de doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL,
UOC, UVic-UCC), préviament a les dates d'aquest informe de seguiment.

Pel que fa a les dades, els programes constaten que durant el curs 2018-2019 ja es van
sistematitzar els processos de recollida de dades, que s'analitzen juntament amb les que
I'Escola de Doctorat demana de manera addicional. En aquesta recollida de dades és on s'han
produit alguns canvis, per exemple en les preguntes amb resposta de text oberta que s'han
afegit a les enquestes de satisfaccid, que ajuden a millorar la qualitat dels programes a partir de
coneéixer les problematiques concretes que afecten els doctorands (dificils de recollir amb el
format anterior).

La modificacié del sistema de recollida de dades és relativament recent. Tot i aix0, durant el
curs 2018-2019 la UOC ha dut a terme una auditoria interna per revisar tots els processos de
qualitat. Els auditors han fet comentaris que han implicat petits canvis en els indicadors dels
processos (en particular, en dos processos de doctorat). Es tracta d'una modificacié menor que
ajusta aquests indicadors als indispensables que marquen les guies de seguiment i acreditacio
d'AQU Catalunya.

La principal via de millora per a aquest estandard radica en la visibilitat publica d'aquesta
informacio, enllagant-ho amb la millora del web de recerca i la preséncia de referéncies a les
dades de satisfaccio en la mateixa seccié del web de I'Escola de Doctorat.
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Punts forts

Sistema relativament nou, perd aparentment ja consolidat.
Revisi6 periodica i sistematica dels indicadors.
Millores en la qualitat de les dades que s'obtenen sistematicament.

Ambits de millora

e Millora de la informaci6 publica del web, cosa que ja hem esmentat en l'estandard 2, que en
aquest cas afecta el lloc web dels programes de I'Escola.

e Millora en l'automatitzacié de les tasques d'adquisicié de les dades que facin necessaria
menys intervencié manual.

4.4. Estandard 4. Adequacié del professorat

El professorat és suficient i adequat, d'acord amb les caracteristiques del programa de doctorat, I'ambit
cientific i el nombre d'estudiants.

4.1. El professorat té una activitat de recerca acreditada.

4.2. El professorat és suficient i té la dedicacié adequada per desenvolupar les seves funcions.

4.3. El programa de doctorat compta amb les accions adients per fomentar la direcci6 de tesis.

4.4. El grau de participacio de professorat estranger i doctors internacionals en les comissions de seguiment i
tribunals de tesi és adequat a I'ambit cientific del programa.

. .. En progrés vers . . S'assoleix amb No
Titulacio . L. S'assoleix . . . .
I'excel-léncia condicions s'assoleix
Doctorat de la Societat de la Informacid i X
el Coneixement
Doctorat d'Educacid i TIC (E-learning) X
Doctorat de Tecnologies de la Informacié X
i de Xarxes
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, X
UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)
Valoracié global X

Analisi i valoracio

Aquest estandard requereix que es faci una valoracié individualitzada per programa. Malgrat
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aixo, el grau de maduresa diferent que tenen els programes i les diferéncies notables que hi ha
entre els ambits de coneixement suggereixen la valoracié comparativa en termes de centre que
descrivim tot seguit.

El professorat amb recerca acreditada (mesurat en termes de sexennis vius) s'augmenta
gradualment (o, en el pitjor dels casos, no disminueix). En alguns programes l'augment és
significatiu, la qual cosa permet pensar en l'assoliment de I'excel-léncia en un futur no gaire
llunya.

La participacié de professorat estranger és notable, tot i que seria aconsellable augmentar-la
amb l'objectiu d'establir aliances que permetin el creixement de l'activitat de recerca i la
captacio de recursos.

La satisfaccié dels estudiants que mostren les enquestes és alta, practicament sempre per
sobre del 80% (vegeu els informes de seguiment dels programes en particular), la qual cosa
representa un bon incentiu per continuar aplicant les mesures que es van prendre en semestres
anteriors (tutories de cohort, tutories d'accés o creacié del consell d'estudiants).

L'Escola de Doctorat estda plenament integrada en el procediment de reclutament de
col-laboradors docents de la Universitat i fins ara ha cobert totes les necessitats, la preparacio
de les activitats formatives i la coordinacié en I'obtencié de les dades d'aquest estandard.

Doctorat de la Societat de la Informacio i el Coneixement

El programa ha experimentat una millora en la recerca acreditada del professorat (tot el
professorat participant és doctor i el percentatge global de sexennis vius supera el 60%) i en la
participacié del professorat en projectes finangats (que ha passat del 72% del periode anterior
al 83% de l'actual), i la participacié de professorat estranger es manté estable (prop del 8% de
codireccions amb professorat d'universitats estrangeres i el 35% de preséncia d'aquest
col-lectiu en els comités de tesi).

El programa manté actualitzades les dades de la participacié del professorat, les quals reporten
una mitjana d'1,42 tesis dirigides per professor. Aquest valor s'interpreta positivament respecte
a 11,48 del periode anterior, la qual cosa indica que cada vegada es va incorporant a les
tasques de direccié un nombre més gran de professorat acreditat. Actualment, 45 tesis estan
en regim de codireccio (d'un total de 115). Tot i aixd, el programa es manté en alerta per evitar
possibles concentracions de moltes direccions de tesi en un subconjunt petit de professors.

El programa manté les bones practiques d'informes anteriors, com ara la formacidé dels
directors novells, sigui en sessions personalitzades impartides pel director de programa o
mitjangant formacié externa (curs de Soft Skills per a direccié de tesis), i vetlla per I'encaix de la
recerca dels grups amb els interessos dels candidats a beca doctoral.
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Pel que fa a l'avaluacid, el programa vetlla per mantenir avaluadors externs en els tribunals de
tesi. El quocient de participacido de doctors d'universitats no espanyoles en els comités de
direccio de tesi és de 0,297 per estudiant. El quocient de participacié de doctors d'universitats
espanyoles en els tribunals de tesi és de 0,5 per estudiant.

Les ratios de satisfaccid dels estudiants s6n molt altes (per sobre de 4 de mitjana, en una
escala de 5).

Doctorat d'Educacié i TIC (E-learning)

El programa manté els nivells de professorat acreditat per sobre del 60% requerit (64,5% i
60,93% durant els cursos 2017-2018 i 2018-2019, respectivament), i la participaciéo de
professorat estranger s'estabilitza en els valors de I'informe d'acreditacié anterior. Les ratios de
satisfaccio dels estudiants també sén altes (superiors al 80%).

En l'aspecte formatiu, a més de les activitats que ja s'han esmentat en el programa de doctorat
de la Societat de la Informaci6 i el Coneixement, el programa de doctorat d'Educacié i TIC (E-
learning) també organitza seminaris de continguts necessaris per al desenvolupament de la tesi
doctoral, com ara els seminaris de R, R Commander o MAXQDA, o seminaris més transversals
(&tica en la recerca, com es demanen projectes europeus o difusié de la recerca).

Doctorat de Tecnologies de la Informacié i de Xarxes

El programa mostra una evolucié ascendent en l'apartat de recerca acreditada del professorat,
la qual ja arriba als nivells que es demanen per a l'excel-léncia (76%). La participacié de
professorat estranger es manté, perd és una possible via de millora amb vista al futur.
Actualment, el 37% dels tribunals t¢ un membre estranger, i el 25% dels estudiants té un
membre estranger en el comité de tesi.

La ratio de tesis per directori €és manté entre I'1,6 i I'1,8, en la linia del que s'ha esmentat en els
altres programes. No es considera que sigui necessaria cap accio en relacio amb aquest tema.

Els nivells de satisfaccié dels estudiants, en la linia de la resta de programes, supera el 80%, i
les activitats formatives no experimenten novetats respecte a les que ja s'han esmentat.

Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)

El programa té un volum reduit de professorat participant, perd0 amb un nivell de recerca
acreditada molt alt (amb el 100% de sexennis vius). La participacié de professorat estranger
encara és nul-la, per I'abséncia de lectura de tesis doctorals, i pel fet que el programa no utilitza
la formula dels comités de tesi en l'avaluacid, sind que la que exerceix aquest rol és una
comissio interuniversitaria.
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Punts forts

e Augment progressiu del professorat amb recerca acreditada.
¢ Bona valoracio en les enquestes de satisfaccio dels estudiants.
e Activitats formatives per a la direccié de tesis doctorals.

Ambits de millora

e Augmentar en la mesura que sigui possible la participacié de professorat estranger en els
programes, tot i que no és un objectiu prioritari de I'Escola de Doctorat.

4.5. Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

Els recursos materials i serveis necessaris per al desenvolupament de les activitats previstes en el
programa de doctorat i per a la formacié del doctorand/a sén suficients i adequats al nombre d’estudiants
i a les caracteristiques del programa.

5.1. Els recursos materials disponibles s6n adequats al nombre de doctorands i doctorandes i a les
caracteristiques del programa de doctorat.

5.2. Els serveis a l'abast dels doctorands suporten adequadament el procés d'aprenentatge i faciliten la
incorporacié al mercat laboral.

. .. En progrés vers . . S'assoleix amb No
Titulacio . L. S'assoleix . . . .
I'excel-léncia condicions s'assoleix
Doctorat de la Societat de la Informacio i X
el Coneixement
Doctorat d'Educacioé i TIC (E-learning) X
Doctorat de Tecnologies de la Informacié X
i de Xarxes
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, X
UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)
Valoracié global X

Analisi i valoracio
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Aquest estandard mereix una valoracié conjunta de tot el centre, amb Il'agregacioé dels punts
forts i dels punts febles que s'han detectat en cadascun dels 4 programes.

En primer lloc, cal indicar que s'han produit canvis significatius en els resultats de satisfaccié
(que eren poc satisfactoris en els informes anteriors). Ara se situen entre el 60% i el 90%
(depenent del programa) en els anys que s'han sotmés a seguiment. Els efectes d'aquests
canvis s'atribueixen a la figura de suport tutorial, que ha permés fer més bé I'acompanyament
del doctorand i una millora de la informacié que té disponible. La satisfacci6 amb els recursos
d'aprenentatge també ha experimentat un augment molt significatiu.

S'observa, igualment, que la satisfaccié dels directors de tesi és sensiblement inferior a la dels
doctorands. Aix0 suggereix que cal orientar esforcos envers la difusié de la informacio interna
(entre el professorat propi).

Pel que fa als punts de millora més immediats, destaca la necessitat de tenir un entorn de
campus més enfocat a les activitats de doctorat. En aquest sentit, el Campus Virtual hauria de
tenir opcions per poder-hi introduir activitats que perdurin en el temps més d'un semestre,
opcions perqué agents externs a la Universitat (tipicament, tots els membres dels comités de
tesi, inclosos els externs) puguin avaluar les activitats, i un mecanisme per fer una explotacio
dels resultats de les activitats amb vista a recollir indicadors per als processos d'avaluacio.
Aquest entorn no comparteix ara mateix les necessitats propies amb les del Campus Virtual de
grau i de master, i aixd fa necessari un desenvolupament ad hoc molt costés. Aquest fet i la
mateixa naturalesa de les direccions de tesi (treballs individuals, sovint amb una interaccié un
per un) fan que hi hagi marge de millora en la percepcié que I'estudiant té del Campus Virtual.

Pel que fa al servei de Biblioteca, el retorn qualitatiu és positiu. Actualment, s'ofereixen
seminaris gratuits de cerca de la informaci6 i Us de les eines de consulta sobre la indexacio
d'articles, que sén essencials per als investigadors en formacié. El programa concret de
doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC), que s'ha creat nou,
esmenta unes necessitats bibliografiques especifiques (llibres de ciéncia de dades en Python o
R que son novetats recents), que es resoldran en el futur immediat.

Punts forts

e Augment de la satisfaccio (en general) en gran part dels apartats (satisfaccio amb el
programa, amb els recursos o amb el Campus Virtual).

Ambits de millora
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e Millora de la difusié interna dels processos de doctorat. Caldra fer accions de millora
destinades a millorar la satisfaccié dels directors de tesi.
e Millora de les eines de campus per al doctorat:
— Ja hi ha una accié de millora engegada que incideix en el nou SIS (sistema d'informacid) i
proposa alternatives mentre el SIS no estigui en produccié (no es preveu que hi estigui en
el proxim periode de seguiment).

4.6. Estandard 6. Qualitat dels resultats

Les tesis doctorals, les activitats formatives i I'avaluacié s6n coherents amb el perfil de formacié. Els
resultats quantitatius dels indicadors académics i d'insercié laboral s6n adequats.

6.1. Les tesis doctorals, les activitats de formacié i la seva avaluacié sén coherents amb el perfil formatiu pretes.
6.2. Els valors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques del programa de doctorat.
6.3. Els valors dels indicadors d'insercié laboral sén adequats per a les caracteristiques del programa de
doctorat.

. .. En progrés vers . . S'assoleix amb No
Titulacio . L. S'assoleix . . . .
I'excel-léncia condicions s'assoleix
Doctorat de la Societat de la Informacid i X
el Coneixement
Doctorat d'Educacioé i TIC (E-learning) X
Doctorat de Tecnologies de la Informacio X
i de Xarxes
Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, X
UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)
Valoracié global X

Analisi i valoracio

Els resultats en els programes depenen d'una manera clara del grau de maduresa en qué es
trobi cada programa en el moment de fer aquest informe. A continuacio es fa una valoracio de
cada programa, en relacié amb les dades que s'han reportat i amb les particularitats inherents a
cada ambit de coneixement, que condicionen també els indicadors de resultats.

La necessitat d'avaluar d'una manera més explicita l'adquisicio de les competéncies del nivell
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MECES és un tret comu a tots els programes. Actualment, el punt en qué aquesta avaluacié és
més explicita és el tramit de lectura i defensa de la tesi, amb una rubrica especifica.

També és un tret comu als programes el fet que les dades d'inserci6 laboral ja es van presentar
en el procés d'acreditacié. AQU Catalunya fa una enquesta triennal de la insercio laboral dels
doctors a Catalunya, amb les dades agregades de tots els programes de la Universitat. Com
que la sisena i darrera enquesta va ser l'any 2017, no es disposa de dades actualitzades.
S'espera que aquest any es faci de nou I'enquesta.

Com a resum de les conclusions dels informes d'acreditacié anteriors a aquest seguiment, les
funcions de doctor estan molt associades al lloc de treball: els que tenen un nivell d'adequacié
més alt sén els que treballen en centres de recerca o a la universitat. Gairebé la meitat dels
doctors treballen en empreses, fent tasques propies d'un investigador. El grau d'assoliment de
competéncies és elevat, respecte als reptes de la recerca més innovadora, i I'index d'atur entre
els doctors és molt baix. L'Escola de Doctorat va comengar un procés d'avaluacié de la insercio
laboral dels estudiants graduats I'any 2017, que es repetira cada tres anys. Aquest estudi
complementa l'anterior, perque diferencia els resultats per cada programa. A més, en aquests
moments I'Escola de Doctorat esta fent un estudi dels doctors de la UOC per saber quina és la
seva situacio actual tant des del punt de vista professional com de recerca, i també per establir
un contacte de continuitat a partir del 25¢. aniversari de la Universitat.

Doctorat de la Societat de la Informacié i el Coneixement

Pel que fa als indicadors académics, el programa té 7 tesis llegides en cada un dels dos anys
que s6n objecte de seguiment, de les quals 2 i 1, respectivament, sén a temps complet. Es
important destacar que el nombre de tesis a temps complet queda afectat pel fet que molts
estudiants llegeixen la tesi poc després d'acabar la beca de qué gaudeixen, la qual cosa altera
l'indicador, perque, amb aix0, es passa de manera immediata a temps parcial. L'indicador, pero,
va creixent, i s'espera que augmenti encara més a mesura que l'augment de places d'accés
que es va demanar I'any 2014 (de 20 a 35 places) es vagi consolidant en el temps. La durada
mitjana de les tesis és de 8,12 semestres a temps complet i 10,83 semestres a temps parcial.
El 85% dels estudiants graduats ha respost en l'enquesta que tornaria a triar la mateixa
universitat per fer la tesi, fet que denota un index de satisfacci6 molt bo. Les taxes
d'abandonament en els cursos que s'avaluen son de I'11% i el 7%, respectivament, xifres
raonables en els programes que tenen el gruix principal dels estudiants a temps parcial.

Pel que fa a I'avaluacio, el 57% de les tesis assoleix la qualificacié de cum laude (la xifra és
idéentica en els dos anys que s'avaluen). Aquest fet es justifica per I'anonimat en la votacio
d'aquesta distincié, que ha deixat de ser una nota atorgada de manera publica i s'ha convertit
en el resultat d'una avaluacio real. Aixi mateix, el 29% dels doctors graduats ha demanat la
mencio internacional.

La practica de fer estades de recerca esta molt generalitzada. El 3,1% i el 4,1% dels estudiants
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del programa ho ha fet en els dos anys que se sotmeten a seguiment. Cal destacar que aixd
practicament inclou tots els estudiants becats a temps complet, que gaudeixen d'una politica
d'ajuts de I'Escola de Doctorat.

Els resultats cientifics associats a les tesis doctorals que s'han defensat sén satisfactoris per
als estudiants a temps complet (1,4 articles indexats a JCR i 10 congressos de mitjana), i més
modestos per als estudiants a temps parcial (0,42 articles indexats a JCR i 1,9 congressos de
mitjana).

Quant a la satisfaccié i la insercié laboral, el 75% dels 80 estudiants que van respondre
I'enquesta va manifestar que estava d'acord o totalment d'acord que podien aplicar
professionalment els coneixements i les habilitats adquirits durant el programa. No es disposa
de dades d'insercio laboral de la Generalitat. Aquesta enquesta es fa cada 3 anys, i la darrera
edicié va ser el 2017 i mostrava unes dades d'insercio i de satisfacciéo molt positives pel que fa
al doctorat (ja comentades als informes d'acreditacio).

Doctorat d'Educacié i TIC (E-learning)

Respecte a la dimensi6é dels resultats, es van defensar 4 i 2 tesis en el periode sotmés a
seguiment (3 a temps complet i la resta a temps parcial el curs 2017-2018). El percentatge de
tesis amb la qualificacié de cum laude va ser del 50% el curs 2017-2018 i el 100% el curs 2018-
2019. Aquests valors s'han de llegir amb prudéncia, pel reduit nombre de lectures de tesis que
s'han fet. La mencié internacional va ser demanada pel 50% dels estudiants graduats en els
dos cursos. Aquest fet és notable, ja que en la major part dels casos les tesis es fan a temps
parcial i les beques no cobreixen aquests costos. Aquest fet esta lligat també a les estades de
recerca, de les quals se'n van fer 5 en cada curs. Es tracta d'un valor positiu, tenint en compte
que només els estudiants becats a temps complet tenen accés a finangament per a aquest
capitol.

Respecte als resultats académics, els doctors graduats el curs 2017-2018 de mitjana van
publicar 3,25 articles, i els graduats el curs 2018-2019 de mitjana en van publicar 3. La durada
mitjana per acabar aquestes tesis és de 8 semestres per als estudiants a temps parcial i 6
semestres per als estudiants a temps complet, fet que encaixa amb la durada de les beques
UOC i les beques FI de I'Agéncia de Gestié d'Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR).

El nivell de satisfacci6 dels estudiants amb el programa va del 60% al 80%, i la satisfaccio amb
el professorat col-laborador-supervisor oscil-la entre el 66,7% i el 100%. La satisfaccio dels
estudiants amb els supervisors varia entre el 86% i el 76% els dos darrers anys.

Pel que fa a l'abandonament, si bé no és preocupant, el programa esta engegant accions
especifiques per al control de les tesis en repds (estudiants que per motius personals, laborals
o familiars han demanat una baixa temporal del programa), atés que poden acabar en
abandonament si no se'n fa un seguiment adequat.
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Com s'ha esmentat, I'informe d'insercio laboral es va fer durant el periode avaluat anterior i es
preveu que es torni a repetir aquest 2020. Les dades anteriors mostren un grau de satisfaccié
elevat amb les habilitats que s'han adquirit, fet que ja es va destacar en l'informe d'acreditacio.

Doctorat de Tecnologies de la Informacio i de Xarxes

El nombre de tesis doctorals que s'han defensat en el programa es manté en xifres similars al
periode anterior (4 i 6 en els dos cursos sotmesos a seguiment). El fet que dins del conjunt de
les tesis defensades el percentatge de tesis a temps parcial sigui superior al percentatge de
tesis a temps complet no es veu com a negatiu, de manera semblant a com passa en la resta
de programes. Tot i aix0, es continuen fent accions per a la captacié de fonts de finangament
que permetin augmentar les beques per a estudiants a temps complet. Les tesis llegides que
han obtingut la qualificacio de cum laude van ser el 66% i el 80% del total en el periode sotmés
a seguiment, xifres que es consideren normals a partir de la nova metodologia andnima de
revisio de la nota. El 9,52% dels graduats van demanar la menci6 internacional, una xifra
relativament baixa, pero justificada pel fet que només els estudiants a temps complet disposen
de finangament per fer estades (condicié necessaria per obtenir la mencid). Tot i aixd, hi ha
marge per millorar el nombre d'estades realitzades pels estudiants a temps complet (s'ha fet
una unica estada durant el curs 2018-2019).

Pel que fa als resultats académics, les tesis llegides son de qualitat alta. Per cada tesi es
publica una mitjana de 2,19 articles en revistes indexades JCR, 1 article en revistes indexades
diferents de JCR i 5,23 articles de conferéncia. Les tesis tenen una durada de 2,92 anys a
temps complet i 3,59 anys a temps parcial, uns valors que sén molt positius tenint en compte la
resta del sistema.

La satisfaccié dels estudiants s'enfila al 75% i les taxes d'abandonament son del 5% i el 10%
ens els dos cursos sotmesos a seguiment. S6n unes taxes baixes per a la tematica del
programa.

Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)

El programa esta en la fase inicial de desplegament. EI 100% dels doctorands sén a temps
parcial, la qual cosa fa molt estranya la preséncia d'estades de recerca o la futura sol-licitud de
la menci6 internacional. Encara és molt prematur per fer una avaluacié dels indicadors
académics o d'abandonament, ja que encara no s'ha pogut llegir cap tesi i tampoc no ha
abandonat cap estudiant. Si que s'observen, pero, resultats de publicacions d'estudiants de
nivell elevat en revistes d'alt impacte, la qual cosa fa preveure unes taxes d'éxit elevades en el
futur proxim.

Punts forts
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El centre observa els punts forts seglients en el conjunt de programes:

e Una bona ratio de publicacions i de mitjana de resultats académics per doctorand.

e Uns bons resultats de satisfaccio.

¢ Uns indexs d'abandonament controlats, tot i tenir el gruix dels doctorands a temps parcial.
e Uns bons resultats historics d'insercié laboral.

e Una baixada en les ratios de tesis amb cum laude, la qual cosa indica que era necessari el

canvi de protocol en l'avaluacié andnima d'aquest fet.

Ambits de millora

e Per millorar l'index d'estades dutes a terme i de mencions internacionals (que estan molt
vinculades a les estades), cal augmentar la ratio de doctorands a temps complet i augmentar

el nombre de contractes predoctorals financats.
e Mancanca de dades d'insercio6 laboral actualitzades.

5. Valoracio de les titulacions

L'Escola de Doctorat esta en una fase de consolidacié, després que es creés fa sis anys. En
aquest periode, la prioritat ha estat l'establiment dels protocols interns que facilitessin
l'accés, l'avaluacio i el seguiment de tots els estudiants dels programes adscrits, exercint la
influéncia necessaria per homogeneitzar els processos interns i engegar els processos de
qualitat necessaris. Aquesta fase s'ha completat amb éxit i el punt culminant ha estat
I'acreditacié dels 3 programes. A partir d'ara s'obre una nova fase en qué l'analisi del
seguiment de les titulacions ha de permetre centrar els esforcos a corregir i mantenir la
qualitat dels programes que s'ofereixen.

Durant aquest seguiment s'han identificat diversos punts forts, comuns a tots els programes:

— L'augment anual de la demanda i de linterés dels estudiants en els nostres
programes, amb un component d'internacionalitzacié excel-lent.

— L'augment de la transferéncia amb el finangament obtingut a partir del programa de
doctorands industrials i de les Xarxes de Formacio Innovadora (ITN).

— L'augment significatiu, en general, del professorat amb recerca acreditada.

— Bona valoracio en les enquestes de satisfaccio dels estudiants.

— La potenciacié de les activitats formatives per a la direccié de tesis doctorals.

— Molt bons resultats de produccié cientifica en les tesis doctorals que s’han defensat.
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Queden, també, amb caracter general diversos aspectes que cal millorar i que s'indiquen en
aquest informe, com ara:

— La necessitat de disposar d'un suport tecnologic en el Campus Virtual per al que
hauria de ser una aula de doctorat, amb les fites temporals i les particularitats
d'avaluacio i seguiment.

— L'augment de professorat amb sexenni de recerca viu que permeti optar a la mencié
d'excel-lencia en tots els programes.

— La millora de la informacié que es publica, sigui en el contingut (per exemple, els
curriculums dels investigadors), o en el vessant intern (informacié per als
investigadors) o el vessant extern (informacié complementaria per als interessats).

Cal subratllar que els programes estan en punts de maduresa diferents, des del programa
de doctorat de la Societat de la Informacié i el Coneixement, que aviat arribara a vint anys
d'historia, fins al programa de doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-
UCC), que només ha complert dos anys i que encara no té estudiants graduats. Per tant, les
consideracions anteriors s'han d'avaluar cas per cas.

Finalment, és rellevant esmentar, tot i que aixd queda fora de I'abast d'aquest informe de
seguiment, que I'Escola de Doctorat ha preparat canvis en l'arrel de la seva estructura de
programes, amb la creacié futura de 3 programes nous de doctorat que completaran el
portafolis i que ajudaran a desenvolupar els plans estratégics de recerca de tots els estudis
de la UOC. En particular, el curs 2020 comengaran 2 programes nous de doctorat: el
programa de doctorat d'Humanitats i Comunicacié i el programa de doctorat de Salut i
Psicologia. A més, la UOC participara en 2 programes meés interuniversitaris: el programa de
doctorat d'Administracio i Direccié d'Empreses (UPC, UPM, UPCT, UOC) i el programa de
doctorat de Turisme (UMA, UA, UCA, UCM, UEX, ULL, Nebrija, UOC, URJC, USC, US,
UVIGO). Aquests canvis rellevants comportaran una revisié a fons del programa de doctorat
de la Societat de la Informacio i el Coneixement i una reestructuracié global de les linies de
recerca.

A continuacié es mostra la valoracié que cada director de programa ha fet a partir de I'analisi
dels punts forts i dels punts febles de cada estandard:

Doctorat de la Societat de la Informaciod i el Coneixement

Tal com es va desprendre del procés d'acreditacié conclds recentment, el programa assoleix
els estandards exigits d'una manera folgada. Cal tenir present que una bona part de les
recomanacions de millora que s'han plantejat en aquesta acreditacio ja estaven en procés
d'implementacio, per la qual cosa la immensa majoria de millores ja s'han assolit.
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Amb vista al futur, en tot cas, com s'explica a I'epigraf 6, I'Escola de Doctorat i la Universitat
s'han replantejat la dimensié d'aquest programa en termes de nombre d'estudiants i
d'amplitud de cobertura de I'activitat dels diversos grups de recerca (dos aspectes que ja van
suscitar un comentari dels avaluadors externs de l'acreditacid). Aquest replantejament
significara una reforma a fons del programa que, a la practica, portara a diversos grups de
recerca a sortir-ne i constituir nous programes més cohesionats i dimensionats.

En tot cas, el programa té una base molt sdlida quant al perfil dels grups de recerca i també
en relacio amb la formalitzacio dels processos d'avaluacio i seguiment de la qualitat. Si no
fos per aquesta reforma proxima, es podria entrar en la fase de progrés vers l'excel-léncia
mitjangant un seguit de millores clau.

Les millores que s'han identificat com a necessaries, en tot cas, no afecten només aquest
programa, sin6 el funcionament global dels programes de la casa, per la qual cosa tindra
sentit implementar-les durant el procés d'extincié. N'hi ha 2 de principals:

— La implementacié sistematica del disseny i I'avaluacié d'activitats i aprenentatge per
competéncies en tots els processos de contingut o intencié pedagogics.

— La implementacié d'un entorn virtual d'aprenentatge especific per al disseny, la
realitzacid, el seguiment i I'avaluacié de projectes.

La resta de propostes de millora —exceptuant els aspectes de caracter no pedagodgic, com
ara la publicacié d'informacié al Campus Virtual o la definicié especifica d'algun criteri de
seguiment— aborden questions especifiques derivades de les mancances que resten en
aquests dos aspectes, la resolucié dels quals representara eventualment un salt qualitatiu
molt gran en la qualitat dels programes. Per exemple, entenem que aquestes mesures
tindran un impacte sensible en alguns dels indicadors millorables, com la satisfacciéo amb els
directors de tesi o els resultats cientifics dels titulats que han fet la tesi a temps parcial.

Doctorat d'Educacié i TIC (E-learning)

La valoracio global del programa de doctorat d'Educacio i TIC (E-learning) per al periode que
s'analitza es considera satisfactoria després d'haver examinat les sis dimensions que es
proposen en l'informe.

Tenint en compte I'acreditacio recent del programa, disposem d'una valoracié de referéncia
que estableix la solidesa actual del programa i dels seus components per la continuitat dels
alts resultats que obté, entre els quals destaquen les bones valoracions dels mecanismes de
seguiment del programa; concretament, destaquem les valoracions que els estudiants han
fet dels directors de tesi, dels quals no teniem dades especifiques fins aquest moment.

Entenem que aquests mecanismes de seguiment, constituits per un conjunt d'actors i
recursos (tutors, infraestructures, itineraris formatius, comissions académiques de doctorat,
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valoracions anuals, etc.), formen I'eix vertebrador del programa, funcionen de manera
robusta i queden reforgats amb una demanda del programa cada vegada més creixent , que
ens permet seleccionar adequadament els candidats tot aplicant els mecanismes d'entrada
ideats per I'Escola de Doctorat. Al final del procés, la qualitat dels resultats dels doctorands
també avala el treball que s'ha dut a terme en el programa, tant pel que fa a les
qualificacions, com a les publicacions cientifiques d'impacte en el camp d'estudi i al treball
posterior que fan com a titulats del programa.

Cal remarcar que una bona part de les recomanacions de millora que es poden plantejar
després de l'analisi de les dimensions compreses en aquest informe estan alineades amb
les que es van fer durant el procés d'acreditacié que s'ha fet recentment, per la qual cosa es
pot considerar, fins a cert punt, que estan en procés d'implementacié i millora (vegeu el
quadre final dels annexos sobre l'estat dels resultats de les propostes de millora
recomanades en l'acreditacid del programa), si bé no s'albiren canvis substancials en el
plantejament i el desenvolupament del programa. Per aquest motiu, no es preveuen canvis
gaire significatius en el programa, per bé que sembla tragat el cami que cal seguir per
millorar-lo.

Concretament, i en continuitat amb les accions de millora que permetin assolir uns resultats
vers l'excel-léncia, destaquem:

— La internacionalitzacié del programa mitjangant la inclusi6 de diferents agents
d'entitats estrangeres com a directors codirectors, avaluadors i membres de tribunals
de tesi, ja que el programa té aproximadament la meitat dels seus doctorands d'altres
paisos.

— La consecucié de beques externes a la Universitat, ja que el creixement de nous
programes de doctorat pot anar en detriment de les beques atorgades al programa
de doctorat d'Educacio i TIC (E-learning). A més, el gaudi d'una beca s'ha vist que
esta associat a l'obtencié de resultats académics més bons, tant pel que fa a les
qualificacions finals i les citacions de la tesi (internacionals) com a les publicacions
d'impacte dels doctorands.

— La implementacio progressiva de millores comunicatives en el si del programa i de
I'Escola de Doctorat, en la qual especificament se subratlla la necessitat d'un web
informatiu més flexible i transparent i la constitucié solida d'una comunitat doctoral en
linia.

Doctorat de Tecnologies de la Informacioé i de Xarxes

La valoracié global de la titulacid, després d'analitzar els 6 estandards de manera separada,
permet constatar que s'assoleixen els objectius de qualitat. Concretament, el programa de
doctorat de Tecnologies de la Informacio i de Xarxes i I'Escola de Doctorat han analitzat les
diferents dimensions de qualitat del programa i han convingut que 4 dels estandards
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s'assoleixen i els 2 restants ho fan en progrés vers I'excel-léncia. S'han engegat o s'han
continuat les accions de millora que permetin avancar vers l'excel-léncia en les dimensions
en qué s'han detectat aspectes millorables.

Pel que fa a I'estandard 1, de qualitat del programa formatiu, la demanda es va augmentant
de manera sostinguda. A més, la distribucié de doctorands entre linies de recerca, malgrat
que no és uniforme, respon a la capacitat de direccié de tesis dels grups de recerca que
sostenen la linia de recerca. Pel que fa a les beques de doctorat financades per la UOC,
s'han anat augmentant durant els darrers cursos, tal com s'havia planificat en informes de
seguiment previs.

La bona situacio del programa en aquesta dimensio es reflecteix en la valoracio global que
els doctorands fan tant dels supervisors com dels seus coneixements en |I'ambit de recerca
de les tesis, que supera el 80% el darrer curs que s'analitza, el 2018-2019.

L'estandard 2, de pertinéncia de la informacié publica, s'assoleix perd requereix algunes
accions que s'han detallat a l'informe per aconseguir un assoliment en progrés vers
I'excel-léncia. En concret, en aquest informe de seguiment s'ha constatat que la informacié
publica del programa i les linies de recerca es poden trobar facilment a la pagina de I'Escola
de Doctorat.

Tot i aixi, per tal de millorar la visibilitat del curriculum dels investigadors i dels resultats de
satisfaccié del programa, la UOC esta redissenyant les fitxes personals del personal
investigador i la pagina web de recerca i innovacié: R&l. Un cop implantat aquest nou web,
I'estandard es podra assolir en progrés vers l'excel-léncia.

Quant a l'estandard sobre l'eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
titulacio, I'estandard namero 3, l'informe de seguiment ha detectat la necessitat de millorar
I'accessibilitat del professorat del programa de doctorat als indicadors. Novament, la millora
d'aquest punt esta vinculada al nou web de recerca i innovacié de la UOC: R&l. Un cop
millorat aquest aspecte, I'estandard es podra assolir en progrés vers I'excel-léncia.

L'adequacio del professorat, analitzada en l'estandard de qualitat numero 4, s'assoleix en
totes les dimensions d'una manera rellevant. Malgrat aixo, aquest informe de seguiment
destaca la voluntat del programa d'aconseguir un grau més alt d'internacionalitzacio amb la
implicacid de meés professorat estranger. Llevat d'aquest fet, el programa de doctorat ha
pogut incorporar nou professorat jove amb experiéncia en recerca, tal com avala l'alt
percentatge de professorat amb sexenni viu.

L'eficacia dels sistemes de suport a l'aprenentatge, que s'analitza en I'estandard 5, ofereix
resultats diversos. Mentre que la satisfaccié dels doctorands amb el programa de doctorat és
alta, la satisfaccié dels directors de tesi amb el programa és significativament més baixa.
Segons els resultats de l'enquesta de satisfaccid entre els directors de tesi, la Comissio
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Académica entén que el principal problema entre el programa de doctorat i els directors de
tesi rau en la comunicacié des de I'Escola de Doctorat amb els directors de tesi, en aspectes
sovint burocratics. El problema s'analitzara per proposar una solucié.

L'altre aspecte poc valorat és el Campus Virtual i les seves eines. Malgrat la importancia que
té, la comunicacio entre el director de tesi i el doctorand és molt diferent de la comunicacio
entre l'estudiant i el professor d'assignatura (de master o grau). La comunicacié i les
interaccions sén molt més personalitzades i es duen a terme per vies sincrones. Per tant, no
es considera un problema greu. De manera global, I'estandard de qualitat s'assoleix.

Finalment, l'analisi de l'estandard 6 sobre la qualitat dels resultats s'assoleix amb
excel-léncia gracies, principalment, a les contribucions cientifiques per tesi i a la durada
mitjana de les tesis (i tots els indicadors que se'n deriven). L'Unic aspecte que es prioritza
per a la millora és la realitzacié d'estades de recerca dels doctorands, i en consequéncia el
percentatge de tesis defensades amb mencié internacional.

Com a resum de la situacié global, aquest informe de seguiment ofereix la imatge d'un
programa de doctorat que assoleix els objectius de qualitat, en molts aspectes en progrés
vers l'excel-léncia. Les accions de millora s'encaren principalment a la visualitzacié d'alguna
informacioé especifica, que ja esta en procés de desenvolupament en el marc d'una millora
del web R&l de la UOC, i la internacionalitzacié del programa mitjangant estades de recerca
dels doctorands i la implicacié de més professorat estranger.

Doctorat de Bioinformatica (UAB, UPC, UdG, UdL, UOC, UVic-UCC)

El programa esta en una fase molt inicial de desplegament i encara és molt d'hora per
valorar els resultats de la seva activitat. Actualment encara no hi ha hagut cap doctor
graduat i I'abandonament és nul. La valoracio d'aquest programa és molt més estratégica, ja
que significa una oportunitat unica de poder ajuntar el potencial de la major part de les
universitats del sistema catala en I'ambit de la bioinformatica i elaborar un programa formatiu
d'excel-léncia juntament amb Bioinformatics Barcelona (BIB). Es considera molt positiu el fet
que les universitats catalanes s'hagin posat d'acord per crear aquest programa
interuniversitari d'alta qualitat, i poder aixi atraure talent i convertir Catalunya en un referent
a escala mundial en el camp de la bioinformatica. La UOC hi fa una contribucié notable amb
el seguiment de les tesis doctorals en linia (a temps parcial), la qual cosa permet formar en
recerca molts investigadors que sovint duen a terme la seva activitat en hospitals, centres de
recerca o empreses privades de I'ambit de la salut. La transferéncia de resultats sembla
garantida.

Independentment del fet que fa poc temps que aquest programa s'imparteix i que aixo no
ens permet, encara, treure conclusions solides de la qualitat que té, es pot afirmar que la
qualitat de lI'accés dels estudiants és d'excel-léncia. Les publicacions prévies dels estudiants
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seleccionats i el seu perfil permeten garantir que les tesis resultants tindran un gran impacte.
El personal docent i investigador de la UOC que participa en el programa també és molt
selecte, amb trajectories excel-lents en recerca i formacié de doctorands en la linia de la
ciencia de dades (data science) i I'analisi de dades (data analytics) en bioinformatica, amb
un percentatge de sexennis viu entorn del 100% de manera consolidada.

6. Accions de millora

Vegeu el document d'accions de millora.
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Seguiment de les accions de millora dels cursos anteriors

Doctorat d'Educacio i TIC (E-learning)

uoc.edu

Estandard Am.b't o L il I el Abast el que es el Acci6 proposada Termini Indlca-d ErEE Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
Fet. L'accidé que es va
proposar que la UOC
augmentés el nombre de
beques s'ha portat a terme,
atés que s'ha passat de 10
El percentatge Nombre de Direccio6 de I'Escola beques l'any 2016 a 15
elevat de Hi ha un Incrementar el doctorands actius de Doctorat beques I'any 2018. Cal
Qualitat del doctorands a . Incrementar el nombre de amb beca finangada recordar que aquest nombre
E.1.1. . percentatge baix nombre de ) . T
programa temps parcial fa Escola de beques finangades per la 2017-2021 per la UOC. Vicerectorat de de beques es distribueix entre
. L de doctorands a doctorands a temps ot e .,
formatiu disminuir els tembs complet Doctorat comolet UQC. S'estima un Planificacié els tres programes que
indicadors de P plet. plet. increment d'entre 1 i Estratégica i actualment hi ha a la UOC;
qualitat. 2 doctorands més. Recerca aixod vol dir, doncs, que
I'augment ha estat modest.
Finalment, cal assenyalar que
el curs 2020-2021 s'ha tornat
a disminuir puntualment el
nombre de beques.
Fet. Els darrers anys hi ha
hagut un augment del nombre
de doctorands industrials,
amb el qual s'ha triplicat la
La transferéncia Oficina UOC de quantltaf d mvestlgadorg,
. . doctorals d'aquesta modalitat.
. tecnoldgica entre | Hi ha un nombre Incrementar el . Nombre de Suport a la Recerca s -
Qualitat del . Assessorar i impulsar la ) L Aix0 ha estat aixi per la
E12 programa de baix de Escola de nombre de . doctorands i la Transferéncia S
1.2, programa . presentacié de propostes 2017-2021 . : formacié i 'acompanyament
. doctorat i doctorands Doctorat doctorands : . industrials nous . 4
formatiu . - . : . de doctorat industrial. que ha proporcionat I'Escola
empresa és industrials. industrials. anuals. Escola de Doctorat .
. de Doctorat en aquest procés.
millorable.
De totes maneres, en el curs
académic 2019-2020 sembla
que ha baixat el nombre de
sol-licitants d'aquestes
beques.
Qualitat del | Hi ha necessitat No s'interpreta Escola de Aconseguir un Crear un pla de Curs Pla de comunicacié | Escola de Doctorat | Fet. La demanda que rep el
E.1.3. \ i h SRR S e )
programa d'augmentar de cap causa meés Doctorat augment sostingut de | comunicaci6 i difusié de 2019-2020 i difusié acabat. programa es considera que va
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Estandard Am.b't ol L ) felat el s Abast ozl que es el Acci6 proposada Termini Indlca_d s Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
formatiu manera enlla de la la demanda d'accés. I'Escola de Doctorat. Area de augmentant gracies a les
sostinguda la consolidacio del Comunicacio accions de I'Escola de
demanda d'accés programa de Fase 1: fer una analisi de Doctorat. S'ha passat d'un
(la demanda doctorat. reunions de grup (focus Area de Marqueting nombre acumulat de 109
actual és groups) i establir els demandes d'accés I'any 2016-
satisfactoria). canals. 2017 a 199 I'any 2018-2019.
Fase 2: crear un pla de
comunicacio i difusié que
determini els canals més
adequats per arribar als
interessats.
Fet. S'ha creat una
assignatura nova en qué
s'acompleix el que es
proposava en l'autoinforme, ja
que: a) és una assignatura de
contingut especific
El Comite d'aprenentatge digital en tots
d'Avaluacio Intern els moduls i s'emmarca en la
(CAl)va recerca de les ciéncies
identificar la socials; b) aporta un modul
necessitat Crear assignatures sobre aproximacions
d'incloure més especifiques de metodologiques en aquest
contingut I'ambit de camp i acaba amb una
Qualitat del especific Més pre_para_ci(’) i I'gprenent_atge digital, _ ) B _ practica real sopre
E14 programa d'aprenentatge | especialitzacio en | Escola de i tamb§ incorporar Incloure assignatures més | Curs 2018- Incorppracm de les Directora del aprenentatge analitic que
T formatiu digital (e-learning) | I'ambit especific Doctorat assignatures adequades. 2019 assignatures. programa situa els doctorands en
en les del programa. metodologiques i de procediments de recerca
assignatures, i técniques de recerca actuals. Per l'interés que te,
també més en les ciéncies tal com es va detectar,
assignatures de socials. aquesta nova assignatura la
processos fan tots els doctorands
cientifics de després d'haver cursat la
recerca en les primera assignatura sobre
ciéncies socials. recerca, anomenada
Research Design, que els
introdueix en el procediment
de recerca que han de seguir
rigorosament els doctorands.
Es remarca que aquesta
assignatura disposa de
03/03/2020 pag. 2/20
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I'informe del CAll, i atenent les
propostes del comite, també
s'hi han tingut en compte els
comentaris dels mateixos
doctorands. Fins i tot, s'ha
incorporat un doctorand com
a moderador d'un material
basat en una tertulia entre
experts del Campus Virtual
per introduir teories i models
d'aprenentatge digital, la qual
cosa n'assegura la
comprensio i valida l'interes
que els continguts tenen per
als doctorands.

Ambit de Punt feble
millora detectat
Els estudiants de
doctorat han de
Qualitat del | fer servir I'entorn
programa virtual, que
formatiu segueix una
metodologia una
mica diferent.

Hi ha una
necessitat
d'augmentar el
sentiment de
pertinenca a la
Universitat.

Escola de
Doctorat

Augmentar el
sentiment de
pertinenca a la
Universitat.

Implantar un pla de millora

tecnologica dels espais
que s'utilitzen per als
estudis de doctorat.

Curs
2019-2020

Espai tecnologic
adaptat al doctorat.

Area de Tecnologia
elLearn Center

Escola de Doctorat

Pendent. En el marc de la
implantacié d'aquesta millora
tecnologica, cal esmentar que
s'han seguit dues etapes de
desenvolupament d'una eina
especifica per als doctorands,
ja que ells no utilitzen el
Campus Virtual com els altres
estudiants. La primera etapa
va consistir a fer un
desenvolupament en la
plataforma Slack, en la qual
es van dissenyar canals de
comunicacio en ambits i
nivells diferents (Escola de
Doctorat, programa, grup de
doctorands del mateix any,
assignatures), per tal de
promoure la integracid i el
coneixement dins I'Escola de
Doctorat. La segona etapa és
la que es desenvolupa
actualment per saber si
aquesta acci6 aporta més
accessibilitat i més interaccio
amb les eines que s'utilitzen a
la Universitat i en el mateix
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard Am.b't ol L ) felat el s Abast ozl que es el Acci6 proposada Termini Indlca_d s Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
entorn social dels doctorands,
que es basa en les eines de
Google. Es considera que
aquesta millora s'implantara
durant aquest any.
Informacié Dificultat per La quantitat Col-lectiu Fer una presentacié visual Area de Pendent. En aquests
E.2.1.(1) ublica del trobar la d'informacié d'estudiants, Tenir un web més | del procés del doctorat des Curs Implantacié del nou | Comunicacié de la moments s'ésté treqballant en
o P informacié que es | publicada és molt | professorat i usable i intuitiu. del punt de vista del 2019-2020 disseny del web. UOC i Escola de s
programa . aquesta questio.
busca al web. gran. candidats doctorand. Doctorat
Fet. La Universitat ha creat un
Implantacio de la pla de comunicacié per a la
Abseéncia Crear una seccié seccio especifica recerca, i es té previst
Informacié | d'informacié sobre | No s'ha tingut la _— Difondre la recerca P : dedicada a la Director del treballar per fer una divulgacio
e N Public especifica dins del web Curs : = PO
E.2.1.(2) | publica del els resultats iniciativa de que es porta a terme : recerca dins del programa i Area de | més amplia dels resultats de
e . general dedicada als resultats de 2019-2020 .
programa cientifics de les difondre-ho. en els doctorats. recerca dels doctorats web (sobre la base Tecnologia recerca de tots els seus
tesis. ) del nou document investigadors i grups de
d'activitats). recerca, i s'hi inclouran els
estudiants de doctorat.
Fet. En el web Qualitat es
Informacié Absencia No s'ha tingut la Establir un protocol de Difusic dels Escola de Doctorat | publiquen els indicadors de
o d'informacié sobre > $ha ling Public Difondre els publicacio dels indicadors Curs i Area de qualitat, com es fa amb la
E.2.1.(3) | publica del - iniciativa de I R o resultats dels O - : ..
indicadors de . general indicadors. amb arees de qualitat i 2018-2019 g Planificacio i resta de titulacions oficials.
programa . difondre-ho. S indicadors. ) ;
qualitat comunicacio. Qualitat https://www.uoc.edu/portal/ca/
qualitat/index.html
No es recollien El doctorat es va
Sequiment | resulats de la |orearenuncentre | gy gy | ATOREIEREL | Recolir distibuir les Escola de Doctorat | o0 ™ e peraus los
9 . s de recerca no . dades de resultats i Curs Dades disponibles . perq
E.3.2. de resultats satisfaccio de N Doctorat procediments de : - A .. .. | eines actuals no ho permeten.
I , ) sotmés a la : satisfaccié de les 2017-2018 la tardor del 2018 | Area de Planificacio \ :
académics | l'oferta formativa o recollida de dades : : . En espera que s'engegui el
\ supervisio de les assignatures. i Qualitat .
de I'Escola de arees de qualitat sobre el doctorat. Gaudi.
Doctorat. '
Pendent. Aquesta acci6 es
Malgrat que la ; .
L O planteja com un procés, i la
Adequacio dedicacio a la . . Nombre de MO .
del recerca del Sempre és positiu Incrementar el codireccions. El culminacié d'aquest procés
E 41 . incrementar la Incentivar la codireccio de o ’ Director de sera el 2021. Malgrat aixo, la
41, professorat professorat és o Professorat | nombre de professors . 2017-2021 75% de tesis -
dedicacio a la N ) tesis doctorals. . programa creaci6 de nous programes de
al programa | adequada, cal fer que dirigeixen tesis. haurien de ser
f . : recerca. - doctorat a la UOC fa que
ormatiu accions per codirigides. aquesta accié s'hagi de
augmentar-la. .
reformular, ja que els
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professors s'han repartit entre
els programes perque des de
I'Escola de Doctorat se'ls
demana que col-laborin en un
programa transversal i en un
d'especific. Aquesta decisio ja
es fa palesa en el nombre de
directors implicats en el
programa enguany, tot i que
al llarg dels dos anys vinents
s'espera que s'hi incorporin
investigadors juniors i, com
assenyala la proposta de
millora, augmentin les
coordinacions de tesi que es
poden compartir entre
directors experimentats i
directors novells en formacio.

E.4.2.

L'enquesta de
satisfaccio ha
donat resultats
baixos de
satisfaccio amb
els directors de
tesi. No tenim
prou elements per
saber-ne les
causes.

Adequacio
del
professorat
al programa
formatiu

Les enquestes
existents no
permeten fer

hipotesis sobre

les raons de la
satisfaccié baixa
amb les

direccions de tesi.

Programes

Detectar amb agilitat
les direccions de tesi
que no es porten a
terme d'una manera
optima.

Fer una enquesta nova
cada curs als estudiants

sobre la satisfaccio amb la

direccio de la tesi.

2018-2020

Dades de la
satisfaccié amb la
direccio de la tesi.

Escola de Doctorat

Fet. L'accié de millora que es
va proposar que plantejava
consolidar una enquesta
anual per fer un seguiment de
la satisfaccio dels doctorands
amb els directors de tesi ens
reporta la informacié que
enguany hi ha una satisfaccio
similar, perd que tendeix a
I'alca en els aspectes de
I'accio i els coneixements dels
directors de tesi. Als
doctorands se'ls ha preguntat
si han rebut el suport
necessari per portar a terme
el treball de recerca, i s'ha
passat d'una satisfaccio
positiva o molt positiva del
66,6% l'any anterior a una del
76% aquest any. | en relacio
amb les preguntes que
valoren si el director coneix bé
el camp d'estudi de la tesi
doctoral que dirigeix i si ha
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respost satisfactoriament els

dubtes que se li han plantejat,
els percentatges sén molt
similars: el 75% i el 76%,

respectivament.
https://infogram.com/1pkgmj1j
eey5d3i9z91jzrnjgrt3x2d76x5
?live

E.4.3.

El nombre de
codirectors i
membres del
Comité de
Direcci6 de Tesi
estrangers és
insuficient.

Internacio-
nalitzacio

Hi ha poca
preséncia de
doctors
internacionals.

Escola de
Doctorat

Augmentar el nombre
de codireccions
estrangeres.

Crear un conveni marc de

cotuteles internacionals.

Curs
2017-2018

Nombre de
cotuteles sobre la
base del conveni

marc.

Escola de Doctorat
Assessoria Juridica

Directors de tesi

Fet. Malgrat que ja es disposa
d'un conveni marc de
cotuteles internacionals,
I'augment d'investigadors
internacionals no s'ha portat a
terme. El termini que es va
establir per a les accions
concretes no ha estat prou
ampli per poder incorporar
canvis. Les accions a qué ens
referim son I'establiment
d'aliances amb universitats
estrangeres, en les quals
tenim directors de tesi de la
nostra universitat que hi
treballen de manera estable o
fan estades de recerca de
llarga durada. Després de
diversos intents, I'accio
d'augmentar les cotuteles no
es valora com a factible per
aconseguir augmentar la
col-laboracié internacional
d'una manera significativa
entre els estudiants en linia.
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

Doctorat de la Societat de la Informacio i el Coneixement

uoc.edu

Estandard Am.b't ge Sl el elle e Abast Szl que es g Acci6 proposada Termini Indlca_d BT Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
. . Col-lectiu . A Fet.
Informacié Dificultat per L? quanﬂtg? d'estudiants . . F_er una preser)tamo L Ar_ea de https://www.uoc.edu/portal/_r
P trobar la d'informacié Tenir un web més visual del procés del Curs Implantacié del nou | Comunicacié de la
E.2.1.(1) | publicadel |. " . . , S " . esources/CA/documents/esco
informacié que es | publicada és molt usable i intuitiu. doctorat des del punt de 2019-2020 disseny del web. UOC i Escola de )
programa busca al web gran professorat vista del doctorand Doctorat la-doctorat/InFografia-
' ’ i candidats ' HowToPhDattheUOC.jpg
Implantacié de la
Absencia Crear una seccio seccio especifica Pendent. La Universitat ha
Informacié | d'informacioé sobre | No s'ha tingut la _— Difondre la recerca que il . dedicada a la Director del elaborat un pla de difusio de
L SR Public especifica dins del web Curs - -
E.2.1.(2) | publica del els resultats iniciativa de es porta a terme en els . recerca dins del programa i Area de | la recerca, que ha presentat
B . general dedicada als resultats de 2019-2020 . A .
programa cientifics de les difondre-ho. doctorats. web (sobre la base Tecnologia durant el primer trimestre del
. recerca dels doctorats.
tesis. del nou document 2020.
d'activitats).
” Abseéncia _— Establir un protocol de e . Fet.
In’for.macm d'informacié sobre N(.) S.ha 'tlngut la Public . - publicacio dels indicadors Curs Difusio dels Escola de Do.c'tora.t'l https://www.uoc.edu/portal/ca/
E.2.1.(3) | publica del L iniciativa de Difondre els indicadors. R o resultats dels Area de Planificacio .
indicadors de . general amb arees de qualitat i 2018-2019 g . ] qualitat/resultats/resultats-
programa . difondre-ho. S indicadors. i Qualitat ] :
qualitat. comunicacio. rendiment/index.html
La informacio sobre les
Absencia defenses de tesi ja estava
Informacié d'informacié sobre Col-lectiu publicada dins del Campus
P procediments de | No s'hatingutla | d'estudiants . . L R , Virtual, a I'apartat Tramits /
publica del ) L Publicar aquesta Publicar aquesta Curs Informacio Manager de I'Escola L .
E22. rograma | defensadeftesi, | iniciativa de ' informacio informaci6 al web 20182019 | publicada al web de Doctorat Diposit i lectura de la tesi
prog laboratoris difondre-ho. professorat ’ ’ P ’ doctoral.
disponibles i i candidats Pendent. La informacié sobre
sortides laborals. els laboratoris i les sortides
laborals.
El doctorat es va
crear en un centre
de recerca. Les . .
A,Ctl.Je.‘Iment‘ dades operatives | Escola de . o . . Estudi elaborat i Pendent. Les dades no estan
. I'oficina de : Automatitzar al maxim | Estudiar les modalitats de consensuat entre . . R
Seguiment \ dels programes Doctorat i ) . \ Escola de Doctorati| automatitzades perqué les
I'Escola de ) A els procediments de | dades susceptibles de ser Curs I'Escola de Doctorat | ; |
E.3.1. de resultats de doctorat fins Area de . . ChA Area de Planificaci6 | eines actuals no ho permeten.
. Doctorat recull o I recollida de dades recollides 2018-2019 i 'Area de : - \ ”
académics ara no s'havien | Planificacio . o P i Qualitat En espera que s'engegui el
totes les dades . . ) sobre el doctorat. sistematicament. Planificacio i .
pogut integrar als | i Qualitat ; Gaudi.
manualment. . Qualitat.
sistemes de
gestio de la UOC,
i per aquest motiu
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard Am.b't ol Ul e lillibr el s Abast ozl que es w2 Acci6 proposada Termini Indnca_d el Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
els seus resultats
no s'havien pogut
incorporar als
processos de
seguiment
estandard.
No es recollien
les dades dels clfé:rogao[ﬂ §eszn\?e Escola de Automatitzar al maxim Recollir i distribuir les Pendent. Les dades no estan
Seguiment | resultatside la de recerca no Doctorat i els procediments de dades de resultats i Curs Dades disponibles Escola de Doctorati| automatitzades perqué les
E.3.2. de resultats satisfaccié de N Area de pro - - P Area de Planificaci6 | eines actuals no ho permeten.
- , ) sotmés a la e recollida de dades satisfaccié de les 2017-2018 la tardor del 2018 : ] \ ;
academics | I'oferta formativa supervisio de les Planificacio sobre el doctorat assignatures i Qualitat En espera que s'engegui el
de I'Escola de N . i Qualitat ’ ’ Gaudi.
arees de qualitat.
Doctorat.
L'enquesta de
satisfaccio ha Les enquestes
donat resultats existents no Fet
Satisfaccio baixos de permeten fer Detectar amb agilitat les | Fer una enquesta nova httos://infoaram (.:om/1 kamiti
E3.2 dels satisfaccié amb hipotesis sobre Proarames direccions de tesi que | cada curs als estudiants Curs Dades disponibles Escola de Doctorat eep5.d3i92%1‘zrﬁ' ﬂ3xgdg6iSJ
e estudiants els directors de les raons de la 9 no rutllen d'una manera | sobre la satisfaccié amb | 2017-2018 la tardor del 2018 Y ’J>|ivég
tesi. No tenim baixa satisfaccio optima. la direcci6 de la tesi. '
prou elements per | de les direccions
saber-ne les de tesi.
causes.
. Per raons de
No hi ha cap seguretat Implantacié d'un
procediment 2 :
. establert de tecnolog!ques, els . . Emmqgatzemar_ Incloure un recurs o . hou sistema .
E 6.2 Recollida recollida de estudiants a Col-lectiu informacié de qualitat aolicacié en l'informe Curs d'informe anual que Escola de Doctorat i Pendent
e de dades s e temps parcial no | d'estudiants | sobre resultats cientifics P 2018-2019 inclogui la insercié | Area de Tecnologia '
resultats cientifics tenen accés a la dels estudiants anual. de resultats en una
dels estudiants a '
. base de dades base de dades.
temps parcial. GIR
No fem cap Col-lectiu Recollir dades del nombre
Recollida seguiment de No es demana en | d'estudiants Obtemr indicadors de. !a de plqns de.te5|‘ap.rovats Curs Dades d'éexit dels Director de
E.6.2. d resultats en les T S . qualitat de la formacié | en primera instancia, en . Fet.
e dades . cap instancia. i direccio de . L 2017-2018 plans de tesi. programa
presentacions de rograma inicial. segona instancia o
plans de tesi. prog SUSpesos.
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

Doctorat de Tecnologies de la Informacié i de Xarxes

uoc.edu

Estandard Am.b't ge Sl el elle e Abast Szl que es g Acci6 proposada Termini Indlca_d BT Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
Crear un pla de
comunicacié i difusio de
Hi ha necessitat " I'Escola de Doctorat. .
\ No s'interpreta . . Fase 1: Percentatge . .
L. d'augmentar de . Fase 1: analitzar les , Equip de gestio de
Adequacié cap causa més . ) Novembre de d'augment de la ,
. manera R Aconseguir un augment | reunions de grup (focus I'Escola de Doctorat
del perfil . enlla de la h : 2017 demanda. S ”
E.1.1. sostinguda la o Escola de sostingut de la group) i els canals. . o i direccio del Pendent.
dels , . consolidacio del , - i Fase 2: S'estima com a
. demanda d'accés Doctorat demanda d'accés. Fase 2: crear un pla de . o programa de
estudiants programa de A Desembre de oportu el 10%
(demanda actual comunicacié i difusié que doctorat
) . doctorat. L : 2018 anual.
satisfactoria). determini les reunions de
grup i els canals més
adequats per arribar-hi.
Nombre de
El percentatge doctorands actius | Direcci6 de I'Escola
Adequacio elevat de Hi ha un amb beca finangada de Doctorat
quac doctorands a . Augmentar el nombre | Augmentar el nombre de per la UOC. -
E.1.1. del perfil ) percentatge baix | Escola de ) R ) Fet. Malgrat aixo, el 2020-
temps parcial fa de doctorands a temps | beques finangades per la 2017-2021 S'estima un Vicerectorat de \
E.6.2. dels R de doctorands a Doctorat , . R, 2021 s'han tornat a retallar.
estudiants .dls.mmmr els temps complet complet. UocC. augment d'entre '1 i Planlf!ca}mo.
indicadors de ’ 2 doctorands més Estratégica i
qualitat. anuals amb beca de Recerca
la UOC.
Nombre de
El percentatge Escola de sol-licituds de beca
Adequacio elevat de Hi ha un Doctorat i Fl realitzades en Oficina UOC de
quac doctorands a .| Vicerectorat | Incrementar el nombre | Assessorar i acompanyar I'ambit del programa | Suport a la Recerca
E.1.1. del perfil . percentatge baix s . s
temps parcial fa de de doctorands a temps | en la sol-licitud de beques | 2017-2021 de doctorat. i la Transferéncia Fet.
E.6.2. dels P de doctorands a e B
estudiants .dls.mlnwr els temps complet Planlfpa.clo complet amb beca FI. Fl. L obJect[u és que es
indicadors de * | Estratégica presentin un minim | Escola de Doctorat
qualitat. i Recerca de 2 sol-licituds per
convocatoria.
Nombre de
A Programa Assessorar en la
La transferéncia L doctorands -
L . . de doctorat presentacio de propostes . ; Oficina UOC de
Adequacié | tecnoldgica entre | Hi ha un nombre ) o industrials nous
. . de Augmentar el nombre de doctorat industrial: Suport a la Recerca
del perfil programa de baix de . . anuals. ) s
E.1.1. - Tecnologies de doctorands — Entrevistes amb 2018-2020 i i la Transferéncia Fet.
dels doctorat i doctorands : . L'objectiu és
. . - . dela industrials. empreses ;
estudiants empresa és industrials. o R aconseguir de
. Informacio i — Servei d'assessorament . Escola de Doctorat
millorable. ) ) manera consolidada
de Xarxes als investigadors

2 doctorands
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard Am.b't ol Ul e lillibr el s Abast ozl que es w2 Acci6 proposada Termini Indnca_d el Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
industrials anuals.
. .. | Hiha mancances | Les dades de la Tenir series temporals Recollir dades Escola de Doctorat
Satisfaccio . . o llargues de dades de ,
en la recollida de | satisfaccié dels Escola de f - d'enquestes de Dades de
E.1.2. dels dades d d ds s6 D satisfaccié per isfaccié del 2016-2018 isfaccio Area de Planificacié Fet.
doctorands ades g qctorgp s son octorat permetre'n una analisi satisfaccio dels satisfaccio rea de Planificacio
satisfaccio. insuficients. adequada doctorands. i Qualitat
Només és visible Gestio del
E21 Informacio | . e] perfil La informacic ' Vlsuglltzar els Publicar la informacié de Perfils dels programa de
o investigador dels P Escola de investigadors del tots els . . doctorat de
E.3.1. publica del | . tigad publica és Doctorat | P i tiad 2018-2019 investigadors T logies de | Pendent.
E492 doctorat | Investigadors que insuficient octora programa i la seva professors/investigadors disponibles. ecnologies de la
T tenen una oferta ’ recerca. del programa de doctorat. Informacio i de
de tesi publicada. Xarxes
Malgrat que la
pagina web
detalla tots els - . . .. | Desenvolupar esquemes
assos i tots els Facilitar la visualitzacio visuals que permetin al s
t?émits ue s'han Els doctorands del programa de doctorand conaixer els Aplicacio de la
Informacio de feqr una tenen dificultats Escola de doctorat, els seus r0Cessos i els passos visualitzacio a Direcci6 i gesti6 de
E.21. publica del visualitza’cié més | Per comprendre Doctorat tramits i la seva pue s'han de sepuir en 2019 I'espai web del I'Escola degDoctorat Pendent.
doctorat intuitiva clarament els temporalitzacié des del caCZja moment Puglicar-ho programa de
esdevindria una tramits i la punt de vista del dins del web.de I'Escola doctorat.
. . temporitzacio. doctorand.
eina més de de Doctorat.
suport a
I'estudiant.
Programa . L
Es detecta una Les contribucions | de doctorat Potenciar la Publicar els millors Nou espai web dins Eqw?od?a?::ttljzdel
Informacio ublicitat publicades en el de visualitzacio de la resultats de publicacions la g ina del pdogtorat de
E.21. publica del . pf. ient del marc del Tecnologies | recerca i dels resultats | web d pI'E lad 2019 pag d T logies de | Pendent.
doctorat insuficient dels programa no son dela obtinguts del programa en elweb de Tscola de programa de ecfno ogles de ia
resultats. visibles al web. | Informacio i de doctorat. Doctorat. doctorat In Ogg?:"sos' de
de Xarxes
La informacié No hi ha dades Programa Acg'r: gger;esueb)l(i'gznlges Publicar al web de Publicacié dels Area de Planificacio Fet.Cﬁgnuleasgaedlgcrzggrg:cm,
publica dels - de doctorat |. S P I'Escola de Doctorat els resultats de i Qualitat, i gestio . . - R
L L publiques informacio del programa : s . o titulacions oficials, esta
E21 Informacio indicadors d de : ; resultats de satisfaccio i satisfaccio i del programa de . .
2.1. oo \ alguns . en les dimensions de \ " , o publicada en el web Qualitat.
publica del d'algunes -~ Tecnologies : d'ocupabilitat. De la 2019 d'ocupabilitat a doctorat de .
E.2.2. d - . indicadors de qualitat del programa . - 3 . . https://www.uoc.edu/portal/ca/
octorat dimensions satisfaccio dela formatiu, de qualitat mateixa manera, publicar I'espai web del Tecnologies de la qualitat/qualitat-
determinades és , L Informacio i ’ ) els informes de seguiment programa de Informacio i de . ) .
) . d'ocupabilitat. dels resultats i : N titulacions/avaluacio-
insuficient. de Xarxes . i i els resultats académics. doctorat. Xarxes - .
d'insercid6 laboral. titulacions/escola-
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard Am.b't ol Ul e lillibr el s Abast ozl que es w2 Acci6 proposada Termini Indnca_d el Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
doctorat/index.html
El nombre baix de
doctorands no Malgrat el nombre Incorporar métodes .
E.2.1. e permet extreure Calen metodes o ; . o ’ Escola de Doctorat i No estem segurs que ho
Analisi de ; . Escola de | reduit d'estudiants, tenir qualitatius per recollir Enquestes amb A AR ;
E.3.1. ) e conclusions en qualitatius per a . B . 2018-2019 N o Area de Planificacié | puguem arribar a executar
satisfaccio A AL Doctorat | prou dades per analitzar | I'opinié de doctorands i métodes qualitatius. ) . \ . A
E.3.2. I'analisi de les I'analisi. . i . . i Qualitat d'una manera sistematica.
la satisfaccio. directors de tesi.
enquestes de
satisfaccio.
Malgrat que la
dedicaci6 a la . -, — Determinar Nombre de .
L Sempre és positiu N N Estudis
Dedicacio recerca del Incrementar la descarregues docents. descarregues , o
E.4.1. . augmentar la L . d'Informatica,
del professorat és A Professorat | dedicacio a la recerca — Incloure criteris 2017-2020 | docents anuals. Un o Pendent.
E.4.2. dedicacio a la \ - s PP Multimedia i
professorat | adequada, cal fer del professorat. d'avaluacio de l'activitat minim d'1 L
- recerca. R Telecomunicacio
accions per de recerca. descarrega anual.
augmentar-la.
Malgrat que la
dedicacio a la . o Nombre de .
L Sempre és positiu ) . Estudis
Dedicacio recerca del Augmentar el nombre . . L codireccions. El \ o R
. augmentar la Incentivar la codireccié de o - d'Informatica, S'esta treballant en aquesta
E.4.3. del professorat és A Professorat de professors que . 2017-2020 75% de les tesis s . L
dedicacio a la I : tesis doctorals. - Multimedia i direccio.
professorat | adequada, cal fer dirigeixen tesis. haurien de ser S
- recerca. s Telecomunicacio
accions per codirigides.
augmentar-la.
Nombre d'estades
Malgrat que el s . o de recerca del
empre és positiu
professorat del mantenir o professorat. Es Estudis
Dedicacio programa fa . Impulsar i afavorir les consideraria \ o
E.4.3. augmentar les Mantenir o augmentar - : d'Informatica,
del estades de Professorat estades de recerca a 2017-2020 satisfactori que SR Fet.
E.4.6. . . estades de les estades de recerca. , o Multimedia i
professorat |recerca, és positiu I'estranger. cada any el 10% del s
) recerca del Telecomunicacio
mantenir aquesta professorat del
L professorat. i
activitat. programa faci
estades de recerca.
_ qubre Nombre de
insuficient de .
. : Hi ha poca cotuteles segons el
E.4.2. . codirectors i o Incrementar el nombre . ) Escola de Doctorat
Internacio- preséncia de Escola de . . Crear un conveni marc de conveni marc. Cal
E.4.4. . 2 membres del de codireccions . . 2018-2020 . Pendent.
nalitzacié i doctors Doctorat cotuteles internacionals. arribar a 5 cotuteles . .
E.6.2. Comite de . - estrangeres. . Assessoria Juridica
. L . internacionals. en el periode 2018-
Direcci6 de Tesi
2020.
estrangers.
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UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard Am.b't ol Ul e lillibr el s Abast ozl que es w2 Acci6 proposada Termini Indnca_d el Responsable Estat - Observacions
millora detectat la causa assolir seguiment
. .. | Hiha mancances | Les dades de la Tenir series temporals . Escola de Doctorat Fet.
Satisfaccid . . o llargues de dades de Recollir dades .
E.3.1. en la recollida de | satisfaccio dels Escola de . - , Dades de https://www.uoc.edu/portal/ca/
dels . ? satisfaccio per d'enquestes de 2016-2018 . o A e ;
E.5.2. : dades de directors son Doctorat \ s . 7 . satisfaccio Area de Planificacio | qualitat/resultats/resultats-
directors ) - . . permetre'n una analisi | satisfaccio dels directors. : ) ) o
satisfaccio. insuficients. i Qualitat satisfaccio/index.html
adequada.
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UOC

Universitat Oberta

uoc.edu
de Catalunya
Pla de millora. Seguiment dels cursos 2017-2018 i 2018-2019
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Acci6 proposada FIUTIZEEE Uermilin Indlca_d o7l
Impacte proposat seguiment
Construir un perfil digital de
E4. Adequacio del . . s I|nvest|ga_dor, en e_I lq_ual es Ajustar la Formacié sobre identitat
L La identitat digital és la treballi la creacio i el -
Avaluacié professorat al . . . ) proposta a la digital per al personal
AM_centre Universitat marca personal de manteniment del perfil en Juny de 2020 . .
externa programa .. . . L demanda de la investigador
. l'investigador. diversos espais: ORCID, .
formatiu societat. predoctoral.
Publons, Scopus, Google
Scholar i ResearchGate.
. Crear dins del web de cada
Actualment, el procés o P .
, X programa l'opcié Sol-licita accés L .
d'accés als programes o . N . ) Donar resposta Inclusio del procés
o . El procés d'accés esta al programa, i en el perfil . \ X
L E2. Pertinéncia | de doctorat només surt . . R o - a requeriments d'accés als programes
Avaluacio . s . . disponible en el web, perd | d'accés al Campus Virtual fet a .
AM_centre de la informacié publicat al web de Estudis ) ) T . . externs: legals | Juny de 2020 de doctorat en la
externa . , no dins de la informacié de mida per als candidats dels . -
publica I'Escola de Doctorat, o 0 processos del informacié web de cada
o cada programa. programes de doctorat i dins de
abans de I'opci6 de , , : MVSMA. programa.
. l'aula d'acollida donar aquesta
registrar-se. ) -
informacio.
La informacio sobre les . Inclusio de les
N . . . - Ajustar la . .
L E2. Pertinéncia competéncies generals i Especificar les competéncies competéncies generals i
Avaluacié A e s . . proposta a la o .
AM_centre de la informacio Programa especifiques de cada generals i especifiques en el Juny de 2020 | especifiques dins de la
externa - : . demanda de la . =
publica programa hauria de ser més web de cada programa. societat informacié de cada
accessible. ' programa.
. E4. Adequacio6 del | Falta implementar el s . Ajustar la i
Seguiment - L'activitat encara segueix les - - Avaluacié de les
professorat al seguiment de . L Avaluacié de les competéncies proposta a la e
AM_centre del curs ) o Estudis pautes tradicionals Juny de 2021 competéncies de cada
programa I'adquisicié de ) - de cada programa. demanda de la
actual . e d'avaluacio. . programa.
formatiu competéncies. societat.
Actualment aquesta L'estudiant ha de saber Especificar les figures Inclusioé de la definicio
L E2. Pertinéncia informaci¢ esta : S d'acompanyament (tutors) amb | Estandarditzar i acurada de les figures
Avaluacio . - . . quins perfils li donaran . L ) ;
AM_centre de la informacio publicada en la Estudis . . L les quals podra comptar fer eficients els | Juny de 2020 dels diferents tutors i
externa P . suport dins de la informacio6 | , . . : i . .
publica pestanya Incorporacié I'estudiant dins de la informacio processos. directors de tesi en el
, ; de cada programa.
del pla d'estudis. del web de cada programa. web de cada programa.
L'estudiant ha de saber L .
: . . - . S Definici6 detallada i
N Actualment aquesta quins son els procediments | Especificar el procés de diposit i . . . !
" E2. Pertinéncia . . . . S ) : . | Estandarditzar i publicada del procés de
Avaluacio . s informacio esta . relacionats amb el diposit i defensa d'una tesi doctoral, i - NP "
AM_centre de la informacio ) . ) Estudis ) o L .. | fer eficients els | Juny de 2021 diposit i defensa d'una
externa L publicada dins del perfil les mencions des de fora del | també I'obtencié de la mencid .
publica ) . ) : . processos. tesi doctoral en el web
de doctorand. web, i no només des de dins internacional. \
- de I'Escola de Doctorat.
del Campus Virtual.
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Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Acci6 proposada Al Ll Indnca_d el
Impacte proposat seguiment
Hi ha poca comunicaci6 Crear una comunitat de
N Actualment els entre els candidats, els . Ajustar la Creacio d'un espai de
” E2. Pertinéncia . . . " . | doctorat, a la qual els doctors i o ;
Avaluacié . .. | candidats si que estan . . interessats, els estudiants i o . proposta a la comunicacioé horitzontal
AM_centre de la informacio Universitat f P els doctorands tinguin accés i Juny de 2021 .
externa - en contacte entre ells la comunitat cientifica i X ] . demanda de la de la comunitat de
publica ) \ \ . o : en qué es puguin comunicar )
dins de l'aula d'acollida. caldria incentivar la entre ells societat. doctorat.
comunicacié entre ells. ’
Seguiment E1. Qualitat del No hi ha dades de No hi ha dades de . . L. Estandarditzar i Realitzacio d_una .
) e . ) » Recollir dades de satisfaccio . enquesta de satisfaccio
AM_centre del curs programa satisfaccio respecte a Estudis satisfaccié respecte a la respecte a la defensa de Ia tesi fer eficients els | Juny de 2021 ue incloqui |a defensa
actual formatiu la defensa de la tesi. defensa de la tesi. P ’ processos. q degla tesi
Actualment una part de
I?omf;?:scfo?r?éz L'estudiant hauria de poder
prog veure dins del web de cada | Redactar i publicar un text en el
E5. Eficacia dels consta al web general programa els recursos qual apareguin la relacié dels
Avaluacié s-istemes de de I'Escola de Doctorat, d'aprenentatge de que recursos d'aprenentatge, els Estandarditzar i Informacio publicada en
AM_centre perque es considera Programa diaprenentatg que ap ge, fer eficients els | Juny de 2021 el web de cada
externa suport a ) disposara i els laboratoris laboratoris i les activitats
, que si als webs dels PP . . - processos. programa.
I'aprenentatge e que tindra a I'abast, i també | formatives que es faran a cada
programes s'hi posa L : .
. 2 . les activitats formatives i les programa.
informacié excessiva, .
i : . estades que haura de fer.
és dificil de visualitzar-
la.
Actualment només
s'informa del criteri de
com es poden sol-licitar Caldria publicar com i quan
baixes temporals o es pot sol-licitar una baixa Redactar i publicar en el web de
Avaluacié E2. Pertinéncia definitives en I'apartat temporal o definitiva en el I'Escola depDoctorat com i quan Estandarditzar i Informacio publicada en
AM_centre de la informacio Tramits del Campus Estudis web de I'Escola de Doctorat, e a fer eficients els | Juny de 2021 el web de cada
externa - . ; ; es pot sol-licitar una baixa
publica Virtual o en la i no solament dins del L processos. programa.
. L ) . temporal o definitiva.
Normativa académica. Campus Virtual i en la
Aquesta informacio Normativa académica.
hauria de ser més
accessible.
N No hi ha publicades les Caldria incloure en el web Redactar les sortides Ajustar la L .
L E2. Pertinéncia ) . de cada programa de ) Informacio publicada en
Avaluacio . s sortides professionals professionals de cada programa | proposta a la
AM_centre de la informacio Programa | doctorat un apartat sobre les | * . - ; = Juny de 2021 el web de cada
externa . dels programes de . . i publicar la informacié en el demanda de la
publica sortides professionals del . programa.
doctorat. web de cada programa. societat.
programa.
Avaluacio E2. Pertinéncia Manca d'una opci6 en . En no haver-hi un espai Crear un web o blog Estandarditzar i Publicacié del web o
AM_centre . - : Estudis s . . . Juny de 2022
externa de la informacié | el web que permeti que obert amb aquesta institucional en qué aparegui la | fer eficients els blog.
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Uo Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Acci6 proposada Al Ll Indnca_d el
Impacte proposat seguiment
publica els estudiants, els documentacio, els usuaris informacié organitzada per les processos.
directors de tesi i els que no tenen el perfil del columnes seguents: Usuari,
membres dels tribunals Campus Virtual no hi poden Tramit, Document i Termini.
puguin baixar la accedir.
documentacié que
necessiten i, aixi,
aquesta documentacié
sigui accessible per a
tothom.
L E2. Pertinéncia Hi hauria d'haver més . En la pybllcamo d(_e la . L Alustar la Augment de la
Avaluacié . - : . informacié de les tesis que | Completar la informacié de les proposta a la . L
AM_centre de la informacio dades sobre les tesis Estudis \ L o . , . Juny de 2021 informacio que es
externa - \ . s'han llegit, hi hauria d'haver tesis que s'han llegit. demanda de la . .
publica que s'han llegit. o . ) publica per a cada tesi.
meés informacio. societat.
Hi hauria d'haver més Donar resposta
" E2. Pertinéncia . Hi ha dades de doctorat que Publicar totes les dades de a requeriments
Avaluacio . .. | dades sobre la qualitat . . ) . .
AM_centre de la informacio Universitat | no apareixen publicades al | doctorat en el web del portal de | externs: legals | Juny de 2021
externa - dels resultats en el web
publica del portal web. la UOC. 0 processos del
portal. MVSMA.
Algunes parts de la
Avaluacié E2. Pertinéncia 'nfr(;rr?:ggsdﬁés Alguna informacio és dificil | Aplicar la tecnologia adaptable rﬁquosstta; Ela
AM_centre de la informacio , prog Universitat | de llegir amb alguns suports | (responsive) al web de I'Escola prop Juny de 2022
externa P s'exposen en webs e demanda de la
publica mobils. de Doctorat. .
adaptables societat.
(responsive).
La mitjana de . .
o . s C Recollir les publicacions que
publicacions per tesi és La mitjana de publicacions S'han fet o s'han proiectat en el
Seguiment E1. Qualitat del de 0,4% (dades del per tesi és de 0,4% (dades n proj Millorar els
. document d'activitats per
AM_centre del curs programa programa de doctorat Estudis del programa de doctorat de " resultats de la Juny de 2021
. . . o valorar-les en l'informe . -
actual formatiu de la Societat de la la Societat de la Informacié i , - o titulacio.
s . d'avaluacio que s'envia a
Informaciod i el el Coneixement). ’ ;
. I'estudiant.
Coneixement).
Si es repeteix tota la
Els informes informacié que hi ha al
o d'avaluacio externa Campus Virtual i al portal
Avaluacié E2. Pertinéncia . | web f | d
AM_centre vauaclo de la informacié apareixen en el we Estudis que afecta e's programes de No és apropiada
- externa S Qualitat de la UOC, doctorat dins del web de ’
publica R )
perd no en el web de I'Escola de Doctorat, aquest
I'Escola de Doctorat. web tindria un excés
d'informacio.
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Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Acci6 proposada Al Ll Indnca_d el
Impacte proposat seguiment
L E1. Qualitat del Els estudiants en linia Els estudiants en linia no Ppsar a dls'p.OSICIO dels. Millorar els
Avaluacio no tenen accés a . . - estudiants en linia els mateixos
AM_centre programa o Estudis tenen accés a programaris resultats de la
externa . programaris ni a suport : . recursos que tenen els - "
formatiu . ni a suport tecnolodgic. - . titulacié.
tecnologic. estudiants presencials.
ES5. Eficacia dels | Afegir una bustia de Donar la possibilitat d'enviar
Avaluacio sistemes de queixes i suggeriments . queixes i suggeriments a .
AM_centre \ Estudis I'Escola de Doctorat des No és apropiada.
externa suport a en el web de I'Escola , e
, d'una bustia de qualsevol
I'aprenentatge de Doctorat.
persona.
Organitzar un acte . .
g ) Els estudiants necessiten - .
. d'acolliment per als : Creacié d'una guia del .
L E1. Qualitat del . tenir algun contacte amb la : . Millorar els
Avaluacio estudiants, en el qual . : L programa amb la informacio
AM_centre programa . o Estudis Universitat i alguna . X ) resultats de la
externa . es podrien utilitzar . " L genérica perqué els estudiants - =
formatiu informacié genérica dels o T titulacié.
canals de la tinguin des del principi.
. N programes.
videoconferéncia.
Hi hauria d'haver un
Hi hauria d'haver un augment de candidatures de | Crear un pla de comunicacio i
E6. Qualitat dels augment de doctorands de les difusié de I'Escola de Doctorat. Ajustar la
Avaluacio resultats dels candidatures de . universitats més proximes. proposta a la
AM_centre Estudis . - s
externa programes doctorands de les També es podria augmentar | Crear un pla de comunicacié i | demanda de la
formatius universitats més el nombre de candidatures | difusio que determini els canals societat.
proximes. per poder fer una seleccio més adequats per arribar-hi.
més gran.
La informacié que Crear un espai en el web de
requereixen les direccions I'Escola de Doctorat que
L E2. Pertinéncia Dificultat per trobar la de teS|,_e‘Is memb_res dels |nclog_U| la |nforr_naC|c_> que Estandarditzar i
Avaluacié ) - ) . . comités de tesi, els requereixen les direccions de .
AM_centre de la informacio informacié que es Estudis e : i fer eficients els
externa - membres de les comissions | tesi, els membres dels comités
publica busca al web. s ) . processos.
académiques de doctorat i de tesi, els membres de les
els tutors de cohort hauria comissions académiques de
de ser accessible. doctorat i els tutors de cohort.
- sncia dlinf - c i ifi Ajustar la
Avaluacié E2. P_ertlnenm_a' Abseéncia d'informacio _ El_s resultats que han' rear una seccié especifica proposta a la
AM_centre de la informacié sobre els resultats Estudis obtingut les tesis no s6n dins del web dedicada als
externa - S . . demanda de la
publica cientifics de les tesis. publics. resultats de recerca dels .
societat.
doctorats.
Seguiment E2. Pertinéncia La majoria de la Alguns programes haurien Segons els parametres dels Ajustar la Octubre de
AM_centre . - . o Programa S - . .
del curs de la informacio informaci6 és en tres de tenir la informacio en tres programes, revisar quins proposta a la 2020
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0 Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Acci6 proposada Al Ll Indnca_d el
Impacte proposat seguiment
actual publica idiomes 0 només en idiomes. En canvi, hi ha hauran de ser només en anglés | demanda de la
anglés. En alguns programes en que ja va bé |iquins hauran de ser en els tres societat.
programes nous es que la informacié sigui idiomes.
demana que la nomeés en anglés.
informacio també sigui
en catala i espanyol.
. En el web no hi consta Els candidats haurien de Fer constar dins de cada fitxa Ajustar la
L E2. Pertinéncia e N )
Avaluacié . - el perfil d'ingrés de . saber quin és el perfil de cada programa de doctorat proposta a la
AM_centre de la informacio Estudis . ) L .
externa ublica cada programa de d'ingrés que s'espera de una descripcié del perfil demanda de la
P doctorat. cada programa. d'entrada que s'espera. societat.
- E2. Pertinéncia Els estudiants haurlen Els gstudlants de doctorat o Explicar dins de cada fitxa de Ajustar la
Avaluacio . s de saber en qué . els interessats poden estar \ ) proposta a la Octubre de
AM_centre de la informacio s Estudis programa del pla d'estudis en
externa - consisteix el pla de confosos respecte al pla de R S demanda de la 2020
publica - . e qué consisteix el pla de recerca. )
recerca. recerca i en qué consisteix. societat.
La necessitat de
disposar d'un suport
tecnologic en el Les aules actuals del
. E5. Eficacia dels | Campus Virtual per al : T . .
Seguiment . . Campus Virtual no donen | Crear unes aules que s'ajustin a | Estandarditzar i
sistemes de que hauria de ser una . . . I
AM_centre de cursos Estudis resposta a les necessitats | les necessitats dels programes | fer eficients els
. suport a aula de doctorat, amb .
anteriors , . . dels estudiants de doctorat de doctorat. processos.
I'aprenentatge les fites temporals i les ) . . )
. . ni de les direccions de tesi.
particularitats
d'avaluacio i
seguiment.
Seguiment E4. Adequacio del | Hiha un petit grup de . . . Caldria analitzar quantes tesis Millorar els
professorat al professors que . Hi ha directors de tesi que A - A Novembre de
AM_centre del curs L i Estudis L . . dirigeix cada director i, si cal, fer | resultats de la
programa dirigeixen més de 4 dirigeixen més de 4 tesis. . ? . - = 2020
actual . . un repartiment més bo de tesis. titulacio.
formatiu tesis.
Seguiment E4. Adequacio del L'index de satisfaccio L'index de satisfaccié amb Buscar accions que permetin Millorar els
professorat al ; : . : : . augmentar els indexs de
AM_centre del curs amb les direccions de Estudis les direccions de tesi no . Y resultats de la Juny de 2021
programa ) : o . o satisfaccié dels doctorands amb - -
actual . tesi no assoleix el 80%. assoleix el 80%. . ’ . titulacio.
formatiu les direccions de tesi.
. Les eines de gestiod . .
Seguiment E6. Qualitat dels actuals han quedat El Gaudi ha d Incorporar les El Gaudi ha d'incorporar les Millorar la
resultats dels ) . . necessitats i els . . . .
AM_centre del curs obsoletes i, a més, no Estudis . necessitats i els requeriments | sostenibilitat del
programes requeriments dels
actual . estan adaptades als dels programes de doctorat. programa.
formatius programes de doctorat.
programes de doctorat.
AM_centre Seguiment E1. Qualitat del Hi ha necessitat Estudis No s'interpreta cap causa Crear un pla de comunicacio i Millorar els Fase 1: Percentatge d'augment
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Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Accio proposada = UGl Indnca_d e e
Impacte proposat seguiment
de cursos programa d'augmentar de més enlla de la consolidacié | difusié de I'Escola de Doctorat. | resultats de la Novembre de de la demanda.
anteriors formatiu manera sostinguda la del programa de doctorat. Fase 1: analitzar les reunions titulacioé. 2017 S'estima com a oportu
demanda d'accés de grup (focus group) i els Fase 2: el 10% anual.
(demanda actual canals. Desembre de
satisfactoria). Fase 2: crear un pla de 2018
comunicacio i difusié que
determini les reunions de grup i
els canals més adequats per
arribar als interessats.
Nombre de doctorands
El percentatae elevat Periode 2017- actius amb beca
Seguiment E1. Qualitat del p 9 Hi ha un percentatge baix Millorar els 2021 finangada per la UOC.
de doctorands a temps . . Augmentar el nombre de Lo o
AM_centre de cursos programa : o Universitat de doctorands a temps ) resultats de la | (coincident amb | S'estima un augment
. h parcial fa disminuir els beques finangades per la UOC. - = - . )
anteriors formatiu - . complet. titulacié. el Pla estratégic | d'entre 1 i 2 doctorands
indicadors de qualitat. .
de la UOC) més anuals amb beca
de la UOC.
Nombre de sol-licituds
El percentatge elevat Periode 2017- | de beca Fl realitzades
Seguiment E1. Qualitat del p g Hi ha un percentatge baix . Millorar els 2021 en |'ambit del programa
de doctorands a temps . . Assessorar i acompanyar en la Lo
AM_centre de cursos programa : L Universitat de doctorands a temps - resultats de la | (coincident amb de doctorat
) . parcial fa disminuir els sol-licitud de beques FI. - . - o ,
anteriors formatiu - . complet. titulacioé. el Pla estratégic | L'objectiu és que se'n
indicadors de qualitat. . .
de la UOC) presentin com a minim
2.
A | tacio d Nombre de doctorands
. . La transferéncia ssessorar en la presentacio de . industrials nous anuals.
Seguiment E1. Qualitat del . . . propostes de doctorat industrial: Millorar els . BN ]
tecnologica entre . Hi ha un nombre baix de : Periode 2018- | L'objectiu és aconseguir
AM_centre de cursos programa . Estudis . ) — Entrevistes amb empreses resultats de la ;
) . programa de doctorat i doctorands industrials. S . 2 2020 de manera consolidada
anteriors formatiu . . — Servei d'assessorament als titulacioé. ; .
empresa és millorable. . . 2 doctorands industrials
investigadors
anuals.
Només és visible el Donar resposta Perfils dels
L E2. Pertinéncia | perfil investigador dels . e Publicar la informaci6 de tots | a requeriments . . .
Avaluacio . s . . . La informacio publica és . ; . investigadors visibles
AM_centre de la informacio investigadors que Estudis . e els professors/investigadors del | externs: legals | Curs 2020-2021 : 8
externa . . insuficient. des de I'espai web del
publica tenen una oferta de tesi programa de doctorat. 0 processos del programa de doctorat
publicada. MVSMA. '
Malgrat que la pagina Desenvolupar esquemes . -
Seguiment E2. Pertinéncia web detalla tots els . .EIS doctorands tenen visuals que permetin al Estandarditzar i .D'Spomb'“t.at d? les L
. L . - ) N dificultats per comprendre L L millores de visualitzacio
AM_titulacié de cursos de la informacié | passos i tots els tramits | Programa o doctorand conéixer els fer eficients els | Curs 2020-2021
. - \ clarament els tramits i la . del programa de
anteriors publica que s'han de fer, una temporitzacio processos i els passos que processos. doctorat
visualitzaciéo més P ' s'han de seguir en cada '
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| '0 Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya
Nivell Origen Estandard Punt feble detectat Abast Descripcié de la causa Accio proposada = UGl Indnca_d e e
Impacte proposat seguiment
intuitiva esdevindria moment. Publicar-ho dins del
una eina més de suport web de I'Escola de Doctorat.
a l'estudiant.
— Donar resposta . L
L E2. Pertinéncia Es detecta una I'_es contribucions Publicar els millors resultats de | a requeriments MI.”OFS contrlbusnons'
AM_centre Avaluacio de la informacié publicitat insuficient Estudis publicades en’el marc del publicacions en el web de externs: legals | Curs 2020-2021 visibles des de l'espai
- externa - programa no son visibles al , . web del programa de
publica dels resultats. web I'Escola de Doctorat. 0 processos del doctorat
: MVSMA. ’
La informacio publica Publicar al web de I'Escola de | Donar resposta Publicacio dels resultats
Avaluacio E2. Pertinéncia dels indicadors No hi ha dades publiques Doctorat els resultats de a requeriments de satisfaccio i
AM_centre externa de la informacié | d'algunes dimensions Estudis d'alguns indicadors de satisfaccié i d'ocupabilitat. De la | externs: legals | Curs 2020-2021 | d'ocupabilitat a I'espai
publica determinades és satisfaccié d'ocupabilitat. mateixa manera, publicar els | o processos del web del programa de
insuficient. resultats academics. MVSMA. doctorat.
Malgrat que la La dedicacio a la recerca del
. E4. Adequacio del | dedicaci6 a la recerca i — Determinar descarregues . Nombre de
Seguiment rofessorat al del professorat és professorat €s un dels punts docents Millorar els descarregues docents
AM_centre de cursos P P f Universitat clau per a la qualitat de la Incl A lUacis resultats de la 2017-2020 | gues dc "
anteriors programa gdequada, cal fer recerca i. alhora. del — Incloure c_rlterls d'avaluacié de titulacio anuals. Un minim d
formatiu accions per augmentar- programayde dociorat I'activitat de recerca. ’ descarrega anual.
la. '
Malgrat que la L
Seguiment E4. Adequacio del | dedicacio a la recerca L?o?eesslgar‘;oéi Lanrgggcigg Millorar els Nombre de
9 professorat al del professorat és . P els p Incentivar la codireccio de tesis codireccions. El 75% de
AM_centre de cursos |f Estudis clau per a la qualitat de la | resultats de la 2017-2020 | s hauri
anteriors programa e_ldequada, cal fer recerca i, alhora, del doctorals. titulacié es tesis 1aurien de ser
formatiu accions pelr augmentar- programa’de dociorat. ’ codirigides.
a.
Nombre d'estades de
Malgrat que el recerca del professorat.
Seguiment E4. Adequacio del professorat del Les estades de recerca Millorar els Es consideraria
9 professorat al programa fa estades de . ) Impulsar i afavorir les estades satisfactori que cada
AM_centre de cursos . o Estudis permeten millorar la , resultats de la 2017-2020 o
anteriors programa recerca, és positiu formaci6 dels doctorands de recerca a I'estranger. titulacio any el 10% del
formatiu mantenir aquesta ' ’ professorat del
activitat. programa faci estades
de recerca.
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