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Codi étic de la UOC

1. La Universitat Oberta de Catalunya, amb el proposit de millorar el compliment dels seus objectius, decideix
assumir un conjunt de valors, principis i normes que han d’inspirar la conducta dels membres de la nostra
universitat.

2. El codi &tic és un referent valuds per a tota la comunitat universitaria i la seva obligatorietat s’estableix sobre
la base de les raons morals que el justifiquen. La seva forca rau exclusivament en el compromis adquirit per
totes les persones integrants de la comunitat de respectar un conjunt de valors i principis comuns.

3. En aquest sentit, el codi etic no és una norma juridica, sind un recull de normes i principis morals que han
d’orientar la convivéncia entre les diferents persones i col-lectius de la Universitat.

Objectius

4. | afinalitat d’aquest codi és recopilar un conjunt de compromisos é&tics i fer-los visibles amb vista tant al fun-
cionament de la Universitat mateixa com a la seva relacié amb la societat, perque:

a) Serveixi de carta de presentacié dels valors, principis i compromisos generals de la universitat davant de
la societat.

b) Faciliticompartir pautes de referéncia per a les actuacions dels diferents agents de la nostra comunitat uni-
versitaria.

c) Ofereixi una guia general de principis i valors &tics que inspirin la diversitat de normes i reglaments que
s’apliquen a la universitat.

Ambit d’aplicacié
5. El codi étic s’adreca a totes les persones i col-lectius que componen la comunitat universitaria de la UOC. Aixi

mateix, el codi també orientara les relacions de la Universitat i el seu personal amb les entitats i empreses ex-
ternes que presten serveis o col-laboren amb la UOC.

Missio de la UOC

6. La Universitat Oberta de Catalunya (UOC) és una universitat innovadora, arrelada a Catalunya i oberta al mén,
lider en formacio virtual al llarg de la vida i en recerca sobre la societat de la informacio i del coneixement.

7. El seu model educatiu i de gestid, liderat per un equip altament qualificat, basat en la personalitzacio i
I’'acompanyament integral de I’estudiant per mitja del treball en xarxa i I'Us intensiu de les tecnologies de la
informacid i la comunicacio (TIC), permet superar les barreres del temps i de I'espai i compartir, aixi, de ma-
nera universal, el coneixement que genera en favor del desenvolupament de les persones i la millora de la
societat.

Valors i principis generals per a tota la comunitat universitaria

8. La comunitat universitaria exerceix les seves tasques amb uns valors i principis &tics generals que es concre-
ten en els punts que es descriuen a continuacio.

9. El tracte respectuds de les persones i el respecte com a valor general que ha d’inspirar tots els compor-
taments dels integrants de la UOC. Aquest tracte respectuds ha de ser present en totes les comunicacions
escrites i orals.

10. El respecte per la diversitat en totes les manifestacions compatibles amb la dignitat humana i els drets hu-
mans universals. En el cas de la UOC, aquesta diversitat es concreta fonamentalment en el compromis i el
respecte en I'aplicacid de politiques de génere, de promocio i d’acceptacio de la pluralitat cultural des del
compromis primordial amb la societat i la cultura catalanes.

11. La confidencialitat de les comunicacions privades que es rebin i el compromis de no facilitar a tercers da-
des obtingudes mitjancant llistes de distribucié o informacié dels espais publics del Campus Virtual de la UOC.
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12. La promocié del coneixement obert, compatibilitzat amb el respecte per 'autoria intel-lectual en totes les
activitats academiques i professionals a la UOC. S’ha de vetllar per la difusié del coneixement i el reconeixe-
ment adequat de I'autoria de les idees, materials 0 documents que s’utilitzin.

13. La participacio de tota la comunitat en la dinamica de la Universitat, amb els canals adequats per a la lliu-
re expressio de propostes i les accions necessaries per a mantenir i millorar la nostra activitat, amb el foment
del dialeg i el rendiment de comptes a la comunitat universitaria i a la societat.

14. La sostenibilitat, en tots els vessants, com a base per a la planificacié i el desenvolupament de I’activitat
de la Universitat. Es vetllara perqué els processos i les accions duts a terme siguin mediambientalment sos-
tenibles.

15. La innovacié, com a eix transversal de tota la nostra accié. La Universitat es mostra oberta a la innovacié
educativa, tecnologica i institucional, alhora que potencia les iniciatives emprenedores i la creativitat de les
persones que formen part de la comunitat universitaria.

16. La qualitat, com a cultura institucional. Es treballara per aconseguir I’excel-léncia en els serveis educatius, en
I'activitat docent i investigadora i en els processos organitzatius. Es vetllara per tenir en compte la veu dels/
les estudiants, dels graduats i graduades i de la societat, i també el rigor académic dels programes docents
i linies de recerca.

17. La cooperacid, especialment en la relacid amb el conjunt de la societat i el seu teixit productiu, amb la finali-
tat de consolidar una cultura organitzativa basada en la flexibilitat, el compromis social i la construccié de vin-
cles institucionals sustentats en la col-laboracio.

18. La dignitat de les condicions laborals, professionals i docents, amb la dotacié dels recursos i les condici-
ons necessaris per al desenvolupament de les funcions dels diferents col-lectius que treballen a la UOC o hi
col-laboren.

19. La utilitzacié adequada dels mitjans i recursos de que es disposa. Ateés que és una institucié que brinda un
servei public, la UOC ha de tenir una cura particular dels seus recursos i ha de donar comptes de la seva uti-
litzacié i resultats.

20. El compromis de difondre en la societat el conjunt de valors associats tradicionalment a I’activitat universi-
taria, com la llibertat, la igualtat, el dialeg i el sentit critic.

Valors i principis especifics per als diferents col-lectius de la comunitat universitaria

21. La comunitat universitaria de la UOC és integrada pels organs de govern i el personal directiu, el personal
academic, el personal de gestio, els col-laboradors docents i els i les estudiants. Ateses les especificitats de
la seva activitat i la seva relacié amb la resta de la comunitat universitaria, han de procurar preservar, en cada
cas, un conjunt de valors i principis, que consisteixen en els compromisos que es presenten a continuacio.

Els organs de govern i el personal directiu

22. Actuar i prendre decisions amb criteris objectius, oportunament justificats, amb equanimitat i fent Us adequat
de les atribucions que els déna el seu carrec.

23. Afavorir 'actuacio i decisions basades en la participacio, la consulta i els canals de comunicacio, mirant d’evi-
tar les decisions unilaterals.

24, Utilitzar tots els recursos per a assegurar una correcta comunicacio i transparéencia en la informacié de I'or-
ganitzacio.

25. Reconeixer i valorar el treball ben fet de I'equip propi i col-laborador de la UOC, i també la flexibilitat en el des-
envolupament de les responsabilitats i tasques que es deriven de la seva activitat.

26. Ajustar-se als principis d’equitat, mérit i transparéncia per a la contractacio i promocié de persones, i també
als principis d’igualtat i transparéncia per a I'adquisicio i el subministrament de serveis.

27. Potenciar un clima de confianga i col-laboracié entre tot I'equip propi i col-laborador de la UOC.
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Personal academic

28. Comprometre’s amb la qualitat i la millora continua dels processos d’ensenyament-aprenentatge i de la recer-
ca en el seu ambit de coneixement.

29. Participar, d’'una manera directa o delegada, en els ambits de consulta i decisié de la UOC que afectin la do-
cencia i la recerca.

30. Tenir disposicio per a la flexibilitat i I'adaptacié al canvi de responsabilitats i tasques.

31. Potenciar un clima de confianca i col-laboracié entre el professorat, tant d’'un mateix estudi com d’altres es-
tudis.

32. Liderar el procés docent i garantir la comunicacio fluida amb els col-laboradors docents i els i les estudiants.

Personal de gestio

33. Comprometre’s amb la qualitat i millora continua dels processos i activitats de gestio.

34. Tenir disposicio per a la flexibilitat i I'adaptacio al canvi de responsabilitats i tasques.

35. Participar, d’una manera directa o delegada, en els ambits de consulta i decisio de la UOC que afectin la ges-
tio.

36. Potenciar un clima de confianga i col-laboracio entre tot el personal de gestio, tant d’una mateixa area com
d’altres arees.

Personal col-laborador docent

37. Comprometre’s amb la qualitat i millora continua de les activitats de col-laboracié docent que desenvolupen.
38. Participar en les iniciatives i activitats organitzades pels estudis amb qué col-laboren.

39. Potenciar un clima de confianca i col-laboracié amb el professorat de la UOC i amb altres col-laboradors do-
cents.

Estudiants

40. Comprometre’s amb el procés d’aprenentatge, promovent actituds que es generen des de la inquietud per
saber, I'esfor¢ personal, la responsabilitat, el sentit critic i la cooperacio.

41. Involucrar-se en la millora de la qualitat educativa de la Universitat, fent servir els canals de participacio i co-
municacio de qué disposen.

42. Potenciar un clima de confianca, col-laboracié i treball en equip amb altres estudiants.

Seguiment

43. El sindic de Greuges de la UOC ha de seguir i avaluar el compliment d’aquest codi etic.

44. Per a fer-ho possible, els emissors o receptors d’una apel-lacié referent a aquest codi etic I'han de fer arri-
bar al sindic.

45. En I'informe que anualment emet el sindic de Greuges hi ha d’haver un capitol especific que faci referencia
al codi é&tic.

46. El sindic de Greuges es reuneix anualment en una sessio de treball sobre el seguiment del codi etic amb les
persones que el Comite d’Empresa de la FUOC designi.



